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ABSTRACT 

The junior colleges. Vocational and technical high schools that have been established in Turkey within the last few years are the best examples of Turkey’s commitment to technical education. There are more than 655 Vocational and technical high schools in Turkey whose names are called under different titles. 

This article will discuss today’s Vocational and technical high schools, the undergraduate of the technical education faculties, the employment fields of graduates from vocational and technical high schools and finally some recommendations will be given. 

1. THE TITLES OF THE TECHNICAL AND VOCATIONAL HIGH 

SCHOOLS IN TURKEY

The distribution of technical and Vocational high schools are given below III

Name of School 
   






   Total Number 

1-Anatolian High Schools 






31 

2-Anatolia Vocational High Schools 





 3 

3-Boarding Industrial Vocational High Schools 




50

4-Industrial Practice Art Schools






15

5-Industrial Vocational High Schools 





407 

6-Secondary Schools Pertianing to Ind. Voc. High Sch. 



22 

7-Technical Education Centre for Adults 





 7 

8-Technical High Schools 






156 

1.1. ANATOLIA HIGH SCHOOLS

Some courses in Anatolia High Schools are taken in an important western foreign language like English German or French and the students learn the foreign language that is spoken in the high schools in the preparation first classes. The education period of Anatolia High Schools, is five years and these schools produce technicians Who know a foreign western language. Vocational programs applied by these High schools are Airplane Engines, Automatic Control, Building Art, Computer Science, Construction, Electric Work, Electronics, Journalism, Machine Design and Medicine Electronics.

1.2. ANATOLIA VOCATIONAL HIGH SCHOOLS

The education period of the Anatolia Vocational High School is four year The first year the students concentate on learning a wes tern language The second year they begin classes related to vocational subjects some of which are held in western language only The vocational programs of these schools are Plastic Arte Ship Electronics and Communication Ship Engines and Ship Navigation 

1.3. INDUSTRIAL PRACTISE ART SCHOOLS

The students who complete their fifth year continue primary school or those who leave their secondary school can take these industrial practise courses which generally last one year. These courses are listed below.

Autoelectric, Bricklaying, Built of Brick, Building Stone Work, Carpentry, Coilwork, Cold Metalwork, Electric Installation, Electric Welding, Heating and Ventilating, Industrial Machining, Furniture Making, Priting and Typesetting, Joinery, Plumbing, Making Moulds, Milling, Motor Repair, Oxy-Acetylene Welding, Plaster Whitewash and Drywall, Raido Repairer, Reinforced Concrete Work, Seamanship, Shoemaker, Technical Drawing (Building) Technical Drawing (Mechanic). Turning, Type etting and Priting, Wooden Building, and Wooden Work.

1.4. INDUSTRIAL VOCATİONAL HIGH SCHOOL

These schools, last three years after the secondary schools, the goal is to prepare the pupils for industry in different technical fields. There are 43 different vocational programs in these schools.

Art of Tile Making and Ceramics, Automotive, Bookbindering end. Silk Screen Printing, Building (Construction), Building (Construction) Art, Cartography and Cadestral, Casting, Chemistry, Deck Work, Decorative Stone Maker, Electrical Desing and Installation, Electronics, Electro-Mechanical Convertors, Faundry, Food Industry, Furniture and Decoration, Hygienic Installation, Industrial Painting and Decoration, Industrial Machining, Librarian, Machine Art, Making Moulds, Metalwork, Metallurgy, Mining, Modeling, Offset Printing, Paint Finishing, Photography and Cliche, Plastic Technology, Print Restoration, Ship Electronics and Comminications, Ship Engine, Ship Navigation, Shoemaker, Telecommunication, Text Typographic Printing, Type Setting, Water Products, Weaving Heavy Equipment Operation.

1.5. TECHNICAL HIGH SCHOOLS
Adults who complete primary school which lasts five years in Turkey, and who can’t find possibilities to continue their forwards studies, or who are unemployed can attend these Technical Education Centres in order to a acquire vocation. The study period of Technical Education Centres continues one year and has the same study programs as the Industrial Practical Art School except without offering Shoemaker and Seamanship.

1.6. TECHNICAL HIGH SCHOOLS
Technical and Industrial Vocational High Schools have the some educational programs in first year. Up the second class of Technical High School’s program differs form the Industrial Vocational High School and only the pupils who are the most successful in lessons like Mathematics, Physics, Chemistry vocational field courses can be aceepted by the Technical High School. The education period of this school lasts four years.  Applied programs are;

Airplane Engines Maintenance and Repair, Building Architecture Building Substructure, Chemistry, Computer Science, Electrical Design and Installation, Electronics, Industrial Electronics, Making Moulds Machine Design, Mechanical Graphics, Medical Electronics, Microelectronics, Motor Repair.

1.7. VOCATIONAL EDUCATION FOR GRADUATES OF HIGH SCHOOLS

The people who finish their High School can continue a vocational education that is organized into three sessions and finishes in one year in order to learn a technical job. After completing this program students earn a Vocational High School diploma.

2. STUDIES IN TECHNICAL EDUCATION FACULTIES

The students who study in different departments of the techical education faculty take a veriety of subjects in order to their undergraduate studies. There are also verious credit hours the same program between technical education faculties. For example Firat and Gazi Universities have automotive (motors) programs that belong to the Department of the Mecahnical Education. 

Even though the automotive program of Fırat University has about 20 credit hours less than Gazi University’s, students who graduate from these automotive programs receive the same diploma and can work at the same vocational high schools. The Technical Education Faculty of Firat University was established after 1982 while The Technical Education Faculty of Gazi University was founded in 1937. As a result the technical courses of the technical Education Faculty of Gazi University are based on the education schelude of 1937 which is scheluded to be updated to current standards in 1991.

The Technical Education Faculty of Firat University changed its schelude and removed some out-of-date courses from their programs and added contemporary courses like computer science a few years ago.

Table 1 shows the distribution of courses that belong to the automotive program of the Department for Mechanical Education in Firat University. The total credit hours of this program have the value of 122 credits that are equal to 206 hours. Theory courses are equal to one credit hour while practical courses are equal to one half credit hour. 

Table 1: Distribution of the courses in automotive programs in Firat University (2)

Educational Courses

12

General Cultures


28

Basic Formation 


30

Technical Courses

30

Educational courses such as Psychology, Sociology, Measurement and Evaluation in Eduction etc. Are offered. General culture courses include Principles of Atatürk and History of Turkish Revalution, elective courses (Physical Education, Music, Art or Printing), Turkish and Foreign Language, Courses that belong to basic formation are Physics, Chemistry, Mathematics, Technical Drawing, Statics, Dynamics, Strength of Materials, Machine Elements, Materials, Thermodynamics, Fluid Mechanices, Computer Programing, Workshop ORganization, Term Paper and Hydraulic Machinery. The other courses about automotives are inclued under the technical course headings. 

3. GRANDUATES EMPLOYMENT FIELDS

The technical education faculties have for their gaol the education of instructors for the Vocational and technical high schools. Unfortunately, due to low salaries of teachers in Turkey, technical teachers find work in private companies or factories, Some also open workshops or start their own business.

The newly established two-year vocational School of higher education (junior colleges) are the new workplaces for technical teachers and even for engineers. Especially the graduates of technical education faculties who continue their master degree in a technical education faculty take the goal to be research assistant in junior colleges. 

Technical teachers have a large number of advantages because they can find a job easily through the Technical and Industrial Vocational High Schools. These schools will have about 13470 vacant places for technical and vocaticinal teachers. This problem should be solved by three Technical Education Faculties and by the Vocational Education Faculty placed in Gazi University in Ankara.

4. CONCLUSION 

1  The number of the lecturers must be increased, and well educated and qualified lecturers must be trained. The vocational and Technical Education Faculties have the most important responsibility in achieving this goal. The Engineering Facultie should produce engineers who are employed at the tecnhical an vocational High School, but these engineers should take some educational methods courses before they begin teaching.

2.  The existing vocational schools the higher education (junior colleges) must be improved instead of established new ones. Lack of laboratories and workshops must be as soon as possible at the junior colleges.

3.  The junior colleges have many vacant position for lecturers. Especially, the Vocational and Technical Education Faculties must train special lecturers in their M.Sc. and Ph.D. programs for junion college (the vocational Schools of Higher Education). Because there are only one Vocational and three Technical Education Faculties in Turkey, it will not be possible to fill the vacant places of  lecturers at these junior colleges. There fore, through the M. Sc. and Ph. D. programs of the engineering faculties, students should be trained as specially educated lecturers. 

4.  The salaries of the technical teachers are very low at this time. As long as the salaries of the technical teachers are not improved, graduates will continue to find jobs outside education. 
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ÖZET 

29 Nisan 1991 Tarih ve 2335 sayılı Milli Eğitim Bakanlığı Tebliğler dergisine göre, öğretmenliğe atanacakların atanmalarına esas olan branşlarıyla mezun oldukları yüksek öğretim programları yeniden düzenlenmiş ve böylece öğretmen açığı bulunan branşlara eleman temini hedeflenmiştir. Bu tebliğ sayesinde örneğin Makine Mühendisi olan bir kişi, Teknik ve Endüstri Meslek Liselerinde Makine, Motor, Uçak Motorları, Mikroteknoloji, İş Makineleri. ve kalıpçılık branşlarına öğretmen olarak atanmaları mümkün olabilmektedir. Ancak bu durumdakilerin müracaat ederken 21 kredilik “Öğretmenlik Meslek Bilgisi” derslerini aldıklarını belgelendirmeleri gerekmektedir. 

Fırat Üniversitesi Teknik Eğitim Fakültesi; Eğitim Bilimleri Bölümü bünyesinde ve Döner Sermaye işletmeciliği kanalı ile, yöremizde bulunan ve öğretmenlik yapmak isteyen bu durumdaki yüksekokul mezunlarının taleplerine cevap vermek amacıyla Öğretmenlik Meslek Bilgisi kurslarının açılmasını kararlaştırılmıştır. 

Bu makalede Öğretmenlik Meslek Bilgisi Kurslarının açılma nedenleri, kurs programı, katılanların branşlara dağılımı, kursta hedeflenen amaçlara ulaşıp ulaşılamadığı konuları işlenecek ve sonuçta gerçek gözlemlere dayanan öneriler sunulacaktır. 

1. GİRİŞ 
Türk Milli Eğitiminin düzenlenmesinde esas olan amaç ve ilkeler, eğitim sisteminin genel yapısı; öğretmenlik mesleği gibi temel hükümler Milli Eğitim Temel Kanunu çerçevesinde yürütülmektedir. Milli Eğitim Temel Kanunu’nun 43-45 ci maddeleri, öğretmenlik, öğretmen nitelikleri ve seçimi ile ilgili olup yüksek öğrenimleri sırasında pedagojik formasyonunu kazanmamış olan öğretmenlerin ihtiyaç duyulan alanlarda öğretmenliğe atanmaları halinde bu gibilerin adaylık dönemi içinde yetişmeleri için Milli Eğitim Bakanlığı’nca gerekli tedbirlerin alınacağı hükme bağlanmıştır [1]. Bu amaçla Milli Eğitim Bakanlığı Tebliğler Dergisinde okul öncesi kurumlara ve ilkokullara atanacak öğretmenlerin atanmalarına esas olan branşlarla mezun oldukları yüksek öğretim programlarını gösteren bir çizelge hazırlanmıştır. Bu çizelgede atanmaya esas olan branşlar için öğretmenlerin, maaş karşılığı okutacağı esas ve diğer dersler tek tek belirlenmiştir.[2].

Sözkonusu tebliğler dergisine göre Fen Fakülteleri Edebiyat Fakülteleri, Fen Edebiyat Fakülteleri Dil ve Tarih Coğrafya Fakültesi, Güzel Sanatlar Fakülteleri Mühendislik-Mimarlık Fakülteleri Ziraat Fakülteleri Türk Musiki Devlet Konservatuarları, Devlet Konservatuarları ile Eğitim Yüksekokulları (Eğitim Yüksekokulu Sanat Eğitim Yüksekokulu, Kız Sanat Eğitimi Yüksekokulu) dışındaki yüksekokul mezunlarından, öğretmenlik formasyon belgesi olmayanların veya en az 21 kredilik “Öğretmenlik Meslek Bilgisi Dersleri’ni” aldığını belgelendiremeyenlerin başvurularının kabul edilmeyeceği belirtilmektedir [2]. Bu açıklamalar neticesinde bazı üniversiteler Eğitim Fakülteleri veya Eğitim Bilimleri bölümlerinde Döner Sermaye İşletmeleri aracılığı ile Pedagojik Formasyon kursları düzenlemişlerdir. 

O dönemlerde batı illerindeki bazı üniversiteler gazetelere verdikleri ilanlarla Döner Sermaye aracılığı ile öğretmenlik Meslek Bilgisi Kursu açacaklarını duyurmuşlardır. İlimizde bu ilanları gören birkaç özel dershane hocalarının; kursların üniversitemizde de düzenlenmesi talebi, Teknik Eğitim Fakültesi’nin. ilgili kurullarında görüşülmüş ve kursların Döner Sermaye aracılığı ile Teknik Eğitim Fakültesi bünyesinde açılmasına karar verilmiştir. Çünkü: 

a.  Batı illerinde açılan Pedagoji Formasyon kurslarına katılacak adayların önemli bir kısmı evli olup kursa katılmak için evlerinden uzun süreli ayrılmaları aile içinde sıkıntıya sebep olabilecekti. 
b. Kursa katılmak için başka bir ile taşınma ve yatacak yer temini gibi sorunlar yüzünden kursiyerler mağdur olabilecek ve hatta kursa katılmaktan vazgeçebileceklerdi. 
c.  Elazığ ili konumu itibariyle doğu illerinin kavşak noktasında bulunduğundan, üniversitemizde açılacak bu: kursa yakın illerden de katılım mümkün olabilecekti.
d. Üniversitelerin önemli görevleri arasında bulunan hususlardan biri de yöre halkına ihtiyaç duyulacak konularda hizmet götürmektir. Bu hizmeti yapacak olanaklara sahipse, bu tür bir sorumluluğu yüklenmekten kaçınmamaları gerekir. 
e.  Kurs açılması talebinde bulunan ilk grup adayların bir çoğu dershanelerde görevli öğretmenlerdi. Kursun Elazığ’da açılması durumunda kurs saatleri haricinde dersane işlerini yürütebilecek, dolayısıyla ücret kayıpları sözkonusu olmayacaktı. 
Yukarıda belirtilen hususları göz önüne alan Teknik Eğitim Fakültesi; Öğretmenlik Meslek Bilgisi Kursları düzenlemeyi kararlaştırmıştır. Fakülte bu kararı alırken kesinlikle kar etmek ilkesinden hareket etmemiştir. Ancak derse girecek öğretim elemanlarının ders ücretlerini karşılamak amacıyla belli bir ücretin de alınması gerekirdi. Kurs ücretleri başlangıçta oldukça düşük düzeyde tutulmuştu. Nitekim kursa kayıt olanlardan birkaçının ayrılması nedeniyle I. ve II. dönem kurslardan zarar edilmiştir. Bu gerçek kurs düzenlenmesinin kar amacıyla yapılmadığını açık şekilde simgelemektedir. 

2. FIRAT ÜNİVERSİTESİ’NDE AÇILAN PEDAGOJİ KURSLARI 

17.09.1985 Tarih ve 18871 Sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan Fırat Üniversitesi Öğretmenlik Meslek Bilgisi Programı Yönetmeliğinin bazı maddeleri 11.08.1991 Tarih ve 20957 Sayılı Resmi Gazete’de yayımlanan yönetmelikle değiştirilmiştir. Bu yönetmelik değişikliği esas alınarak Fırat Üniversitesi Teknik Eğitim Fakültesi Eğitim Bilimleri Bölümü ile Teknik Eğitim Fakültesi Döner Sermaye İşletme Müdürlüğü işbirliği sonucu 01.07.1991 tarihinde ilk pedagoji kursu başlatılmıştır. Bu yöntemle 5 ayrı dönem kurs düzenlenmiş olup, düzenlendikleri tarihler ve kursa katılanların sayıları Tablo 1’de verilmiştir.

Kurslara kaydolup sonradan vazgeçenler veya başarısızlık nedenleriyle kursları yarıda bırakmak zorunda kalanlar Tablo 1 de yer almamış olup, 156 rakamı sertifika alanların sayısıdır. Kursa katılanların bazıları daha önce okudukları kurumlarda gördükleri pedagoji formasyon derslerini belgelendirdiklerinden ötürü Fakülte Yönetim Kurulu kararıyla muaf tutulmuşlar ve sadece görmekle yükümlü oldukları dersler almış ve başarılı olanlar sertifika almışlardır.

Tablo 1: Pedagojik Formasyon Kurslarının Düzenlendiği Dönem, Tarih Ve Katılan Sayısı 
	Kurs
	Düzenlendiği Tarihler
	Hafta Sayısı
	Katılanlar

	I
	01.07.91 – 01.10.91
	14
	17

	II
	13.01.92 – 15.05.92
	18
	26

	III
	23.03.92 – 06.06.92
	11
	51

	IV
	23.03.92 – 12.07.92
	16
	35

	I
	12.10.92 – 12.03.93
	22
	27

	
	
	Toplam:
	156


Öğretmenlik Meslek Bilgisi Programı dersleri Yükseköğretim Kurulu Başkanlığı’nın belirlediği derslerdir. Kurs programında verilen derslerin kodlan, adları ve kredileri Tablo 2’de görülmektedir. Bazı dönemlerde Eğitim Yönetimi dersi yerine Eğitim Teknolojisi dersi açılmıştır. Bu derslerin kredi toplamı 21 olup, kursa katılanlar toplam 294 Saat ders görmüşlerdir. Dersler, alandan gelen doçent ve yardımcı doçentler tarafından yürütülmüştür. Sadece Öğretmenlik Uygulaması dersi için okullarda öğrencileri denetlemek amacıyla Öğretim Görevlisi ve Araştırma Görevlisi görevlendirilmiştir. 

Tablo 2: Pedagojik Formasyon Derslerinin Adları ve Kredi Saatleri 
	Dönem
	No
	Dersin Adı
	Kredi
	Saat Top

	I
	1
	Eğitim Bilimine Giriş
	3
	42

	I
	2
	Genel Öğretim Metotları
	3
	42

	I
	3
	Eğitim Psikolojisi
	3
	42

	I
	4
	Eğitim Yönetimi
	2
	28

	II
	5
	Özel Öğretim Metotları
	3
	42

	II
	6
	Eğitim Sosyolojisi 
	3
	42

	II
	7
	Eğitimde Ölçme ve Değerlendirme
	3
	42

	II
	8
	Öğretmenlik Uygulaması 
	1
	14

	
	
	Toplam
	21
	294


Kurslara katılan 4 yıllık bir lisans programından mezunlardır. Son sınıfta olupta sadece birkaç dersten beklemeli az sayıdaki bir kursiyer grubu da kurslara alınmıştır. Ancak; lisans programlarından mezun olduklarını gösterir diploma veya çıkış belgelerini getirmedikleri sürece. sertifika almayı haketmiş olsalar bile. kendilerine belge verilmemiştir. 

Kurslara katılan öğrencilerin mezun oldukları lisans programları Tablo 3’te verilmiş olup geniş bir meslek grubuna dağıldığı görülmektedir. Kursa katılanların önemli bir bölümü işi olmayan adaylardan oluşmaktadır. Özel dersane hocaları veya yaptıkları mesleği beğenmeyen ve öğretmenlik yapmak isteyenler yanında sayıları az da olsa sadece eğitim konusunda bilgi sahibi olmak için müracaat edenler de bulunmaktadır. 

3. KURSİYERLERİN BAŞARI DURUMLARI 

Öğretmenlik Meslek Bilgisi Kurslarında görev alan öğretim üyeleri ile zaman zaman yapılan görüşmelerde, kursiyerlerin başarı durumları tartışılmış ve.normal öğrencilerle kıyas yapılmaları istenmiştir. Öğretim üyelerinin birleştikleri en önemli husus; kursiyerlerle olan diyaloglarıdır. 

Tablo 3: Kursa Katılanların Devrelere Göre Mezuniyet Unvanları 
	No
	Unvan
	Devreler
	

	
	
	I
	II
	III
	IV
	V
	Toplam

	1
	Biyoloji
	-
	1
	6
	5
	2
	14

	2
	Coğrafya
	-
	-
	1
	-
	-
	1

	3
	Edebiyat
	1
	1
	-
	1
	-
	3

	4
	Felsefe
	-
	-
	-
	-
	1
	1

	5
	Filolog
	2
	-
	-
	2
	1
	5

	6
	Fizik
	1
	-
	4
	3
	3
	11

	7
	Fizik Mühendisi
	-
	-
	1
	-
	-
	1

	8
	Gıda Bilimleri Teknoloğu
	-
	-
	1
	-
	-
	1

	9
	Hemşire (4 yıllık Y.O.)
	-
	-
	-
	-
	2
	2

	10
	İktisat (A.Ö.F)
	5
	6
	-
	2
	-
	13

	11
	İktisatçı
	-
	-
	-
	2
	-
	2

	12
	İnşaat Mühendisi
	-
	-
	-
	-
	1
	1

	13
	İş İdaresi (A.Ö.F)
	2
	8
	1
	7
	1
	19

	14
	İşletme (İkt. İd.Bil.)
	-
	3
	1
	-
	4
	8

	15
	Jeoloji Mühendisi
	-
	1
	-
	-
	1
	2

	16
	Kimyager
	-
	1
	5
	2
	2
	10

	17
	Kimya Mühendisi
	3
	1
	3
	4
	1
	12

	18
	Kimya Yüksek Mühendisi
	1
	-
	-
	-
	-
	1

	19
	Makine Mühendisi
	-
	-
	2
	-
	-
	2

	20
	Matematik
	-
	1
	10
	1
	2
	14

	21
	Radyo–TV (Basın Yay. Y.O)
	-
	1
	-
	-
	1
	2

	22
	Siyasal Bil.
	-
	-
	-
	-
	1
	1

	23
	Sosyolog
	-
	-
	14
	3
	2
	19


	24
	Su Ürünleri Mühendisi 
	1
	-
	-
	1
	2
	4

	25
	Tarih 
	-
	1
	1
	-
	-
	2

	26
	Üretim Mühendisi (İşlt. Fak.) 
	-
	1
	-
	-
	-
	1

	27
	Veteriner
	-
	-
	-
	1
	-
	1

	28
	Yönetim Bilimi (Spor Ak.)
	1
	-
	-
	-
	-
	1

	29
	Ziraat Mühendisi
	-
	-
	-
	1
	-
	1

	30
	Zoolog
	-
	-
	-
	-
	-
	1

	Toplam
	17
	26
	51
	35
	27
	157


Kursa katılanlar belli bir eğitim düzeyinde olduklarından derslerde işlenen konuların tartışılmasının normal öğrenci sınıflarına oranla çok daha fazla olduğu ve bunun doğal sonucu olarak derslerin daha zevkli işlendiği ortaya çıkmıştır. Özellikle özel dersanede görevli öğretmenler zaten eğitim içerisinde olduklarından konuları anlamaları ve örneklendirmeleri daha iyi olmuştur. Genelde problem çıkan konu devam zorunluluğunda doğmuştur. Şöyle ki, üniversitemizde uygulanan sınav yönetmeliği aynen kursiyerlere de uygulandığından her derste %70 devam mecburiyeti aranmıştır. Kurslardan ayrılanların en çok devamsızlıktan kaynaklandığı saptanmıştır. 

Kursiyerlerin dönemler itibariyle başarı durumları incelendiğinde, ağırlıklı ortalamanın iyi düzeyde kaldığı görülür. Özellikle kurslara düzenli devam eden öğrencilerin birkaç kişi dışındakilerin kursu başarı ile tamamladıkları ve sertifika aldıkları görülür. Tablo 4 sertifika alan kursiyerlerin dönemler itibariyle başarı ortalamalarını göstermektedir. Başarı ortalamasının daha yüksek olması beklenebilirdi. Engelin derslerin yoğun bir program içerisinde yürütülmesinden kaynaklandığı söylenememektedir. Çünkü Tablo 4 de de görüleceği üzere oldukça yoğunlaştırılmış III dönemde mezun olanların not ortalaması 63.63 iken, tam tersine 22 haftaya yayılmış V. dönemin not ortalaması da 63.19 dur. 1 dönemin başarısının yüksek olmasında sınıfın büyük bir çoğunluğunun dersane öğretmeni olmalarından kaynaklanabilir. Ayrıca öğrenci sayısı da sadece 17’dir. 

4. MEB’IN DÖNER SERMAYE İŞLETMELERİNCE AÇILAN PEDOGOJİ KURSLARINA BAKIŞI 

Milli Eğitim Bakanlığı’nın 11.11.1992 Tarih ve “Pedagoji Formasyon Kursu” konulu yazısında öğretmen gereksiniminin genellikle Eğitim Fakülteleri mezunlarından karşılandığı, ihtiyacın karşılanmadığı alanlarda ise Talim ve Terbiye Kurulu’nun öğretmenlerin kaynaklarına ilişkin kararında yer alan yükseköğretim kurumlarından mezun ve pedagojik formasyona sahip olanlara yer verildiği belirtilmektedir. Öğretmen olarak atanmak isteyen aday sayısının ihtiyaç ve kadro sayısından fazla olması nedeniyle tüm adayların işe alınmadığını pedagojik formasyon belgesi olanların ihtiyaç olmayan öğretmenlik branşlarına başvurduklarında zor durumda kaldıklarını ve bu nedenle pedagojik formasyon kurslarının düzenlenmemesini istemektedir. Milli Eğitim Bakanlığı’nın bu isteği üzerine üniversitemiz Teknik Eğitim Fakültesi Döner Sermaye İşletmesi’nce açılan Pedagojik Formasyon kurslarının devam ettirilmemesine karar verilmiştir. Tablo 1 dikkatli incelendiğinde V kursun başlama tarihinin 12.10.1992 olduğu görülür. Milli Eğitim Bakanlığı’nın yazısı ise 11.11.1992 Tarihini taşımaktadır. Yani son kurs başladıktan sonra yazı geldiğinden, sözkonusu bu kurs tamamlanmak zorunda kalınmıştır. Oysa Pedagojik Formasyon Kursu almak isteyen aday sayısı ve müracaatları bir hayli birikmiştir. 

	Dönemler
	I
	II
	III
	IV
	V

	Başarı Ortalaması 
	68.67
	65.38
	63.63
	67.65
	69.19

	Kursiyer Sayısı 
	17
	26
	51
	35
	27

	Hafta Sayısı 
	14
	18
	11
	16
	22


Diğer taraftan batı illerimizdeki bazı Üniversiteler Pedagojik Formasyon kurslarını vermeye devam etmektedirler. Bu durum karşısında bölgemizdeki kursiyerler. kurs alabilecekleri illere taşınmaktadırlar. Netice olarak Fırat Üniversitesi Teknik Eğitim Fakültesi Döner Sermaye İşletmesi’nin yürüttüğü Pedagojik Formasyon kurslarını durdurması bölgemizde bulunan ve kursa katılmak isteyenleri sıkıntıya sokmaktan: başka bir fayda getirmemiştir. Oysa tüm Üniversiteler aynı hassasiyeti gösterselerdi, Milli Eğitim Bakanlığı arzuladığı hedefe ulaşabilecekti. Döner Sermaye İşletmeleri aracılığı ile pedagojik Formasyon kurslarının açılmasına neden de gene Milli Eğitim Bakanlığı’nın bu sertifikayı öğretmen atamaları için zorunlu tutmasından kaynaklandığı bilinen bir gerçektir. O halde bir probleme çözüm aranırken, diğer problemlerin ortaya çıkmaması için konunun çok detaylı ve uzman kişilerce incelenmesi gerekir. 

Döner Sermayeler aracılığı ile Pedagojik Formasyon kurslarının aniden çoğalmalarının nedeni 29 Nisan 1991 Tarihinde 2335 sayı ile yayınlanan Milli Eğitim Bakanlığı Tebliğler Dergisi’dir [2]. Öğretmen ihtiyacı olan branşlar saptanırken yeterince konunun tartışılmadığı görülmektedir. 1991. Nisan’ında yayınlanan bu tebliğ,. 11.11.1992 Tarihinde bir bakıma askıya alınmak istenmektedir. Yani ömrü sadece 1.5 yıl sürmüştür.

Sözkonusu Tebliğler Dergisi içerisinde çelişkiler de yer almaktadır. Öğretmenliğe atamada esas olan branşlar ve yükseköğretim programları belirlenirken yeterli inceleme yapılmadığı anlaşılmaktadır. Örneğin Makine Mühendisi olan bir aday İş Teknik ve Endüstri Meslek Liselerine Makine, Motor, Uçak Motorları, Mikroteknoloji, Makineleri ve Kalıpçılık branşlarına öğretmen olarak atanabilmektedir. Aynı aday fakültede Tesviye ve Makine Ressamlığı için gerekli dersleri almasına karşın, bu branşa öğretmen olarak atanamamaktadır. Öte yandan Makine Mühendisi, Fakültede İş makineleri konusunda ders görmemesine karşın, İş Makineleri branşına öğretmen olarak atanabilmektedir. 
5. SONUÇ VE ÖNERİLER 

1. Bakanlık 29 Nisan 1991 Tarih ve 2335 sayılı Tebliğler Dergisinde belirttiği hususların tümünü yeniden gözden geçirmelidir. Öğretmenliğe atamada esas olan branşlar ve yükseköğretim programları yeniden belirlenmelidir. Bu amaçla Milli Eğitim Bakanlığı ve ilgili üniversite öğretim elemanlarından oluşan komisyon kurulmalıdır. 

2. Öğretmen atamalarında açık bulunan branşlarda öğretmen ihtiyacını karşılamak için Eğitim Fakülteleri mezunları haricindeki birimlerden karşılamaya devam edilmelidir. Ancak, öğretmen adaylarının Pedagojik Formasyonuna sahip olmaları şartı devam ettirilmelidir.

3. Pedagojik Formasyon kurslarının ülkemizin değişik üniversiteleri bünyesinde açılmaları en uygun olanıdır. Böylece adayların mutlaka belli merkezlerde toplanarak ek masraf yapmaları önlenecektir. 

4. Döner Sermaye İşletmeleri’nce açılacak Pedagojik Formasyon Kurslarının açılma şartları, nasıl yürütülmesi gerektiği ve organizesini kapsayan bir şablon gene Milli Eğitim Bakanlığı ve üniversite temsilcilerinden oluşan bir komisyona hazırlatılabilir. 

6. KAYNAKLAR 

[1] Milli Eğitim Temel Kanunu, Milli Eğitim Bakanlığı, Talim ve Terbiye Kurulu Başkanlığı, Mesleki ve Teknik Açıköğretim Okulu Matbaası, Ankara.

[2] Milli Eğitim Bakanlığı Tebliğler Dergisi, 29 Nisan 1991, Cilt: 54, Sayı: 2335 
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ÖZET 
Birçok ülkede uzaktan eğitim yöntemleri kullanılmaktadır. Amerika Birleşik Devletleri’nde NTU (National Technology University), İngiltere’de Open University, Türkiye’de Anadolu Üniversitesi, Almanya’da Hagen Üniversitesi gibi pek çok dünya üniversitesi uzaktan eğitim yöntemlerini uygulamaktadır. Bu yazıda, Almanya’da Hagen Uzaktan Eğitim Üniversitesi tanıtılacaktır. 

ANAHTAR SÖZCÜKLER: Uzaktan eğitim, Hagen Uzaktan Eğitim Üniversitesi’nin örgütsel yapısı 

ABSTRACT 

Distance education methods are used in many countries. National Technology University in the U.SA; Open University in the U.K.; Anadolu University in Turkey, Hagen University in Germany etc are the universities apply distance education programmes. In this article, Hagen Distance Education University in Germany will be introduced. 

KEYWORDS: Distance education, institutional structure of Hagen Distance Education University. 

1. HAGEN UZAKTAN EĞİTİM ÜNİVERSİTESİ 

Almanya’da Hagen Uzaktan Eğitim Üniversitesi (FemUniversität), 1 Aralık 1974 tarihinde kurulmuş olup, Kuzey Ren Westfalya Eyaleti’nde 1975-76 öğretim yılı kış sömestrinde 1300 öğrenci ile eğitime başlamıştır. 70’li yılların başlarında Federal Almanya’daki eğitim sektörünün süratle artan öğrenci sayısını karşılamaktan uzak kalacağı gerçeğinden hareket edilerek, çözüm olarak uzaktan eğitim gündeme gelmiştir. Bu amaçla uzaktan eğitim tartışılmış ve üniversiteler,  konfederasyonlar,  eyaletler ve hatta radyo yayını yapan kurumların da bu üniversite bünyesinde yer almaları gerektiği yönünde çeşitli modeller geliştirilmiştir.Başlangıçta tüm eyaletlerin uzaktan eğitim konusunda çok merkezli bir yapıda birlikte hareket etmeleri düşünülmüş, ancak bu ortam sağlanamayınca Kuzey Ren Westfalya Eyaleti kendi başına tek merkezli bir model geliştirerek, Federal Almanya’da ilk olan uzaktan eğitim üniversitesini kurmuştur.  

1.1.Temel Hedefler 

Bu üniversitenin kurulmasında üç temel hedef belirlenmiştir. Bunlar; 
· Mevcut yüksek okulların, üniversitelerin kapasitelerinin artırılması, 
· Eğitim reformuna değişik açıdan destek sağlanması,

· Bilimsel alanda sürekli eğitim için bir ortam yaratılmasıdır. 

Mümkün olduğunca toplumunun büyük bir kesimine daha iyi eğitim şansının verilmesi, Hagen Uzaktan Eğitim Üniversitesi’nin görevi olmuştur. Bu kurum,normal bir üniversitenin vermiş olduğu eğitime ek olarak yaşam boyu sürekli eğitim konusunda önemli bir görevi yerine getirmektedir. 
Uzaktan Eğitim Üniversitesi ile klasik bir üniversite arasındaki en büyük fark, öğretme yöntemlerinden kaynaklanmaktadır. Hagen Uzaktan Eğitim Üniversitesi’nde seminerlerin yapıldığı yerler hariç tutulduğunda, ders dinleme merkezleri (sınıflar) bulunmamaktadır. Öğretim materyalleri öğrencilerin evlerine postalanmakta ve öğrenciler kendileri çalışmaktadırlar. Derslerle ilgili olarak öğrencilere öğretim materyallerinin yanında, o alanla ilgili ek bilgiler, literatür listesi ve dersin amacını gösteren dokümanlar ile ödevler gönderilmektedir. Bu ödevler, ilgili öğretim elemanları tarafından kontrol edilmekte ve gerekli düzeltmeler yapılarak, öğrenciye bildirilmektedir. 

Klasik yöntemlere ek olarak Hagen Uzaktan Eğitim Üniversitesi, işitsel ve görsel elektronik araçlar yardımı ile de öğrencilerine hizmet götürmektedir. Örneğin WDR Televizyonu’nun 3. Programında uydu üzerinden eğitim verilmektedir. Son yıllarda ders materyalleri olarak CD-ROM’lar hazırlanmakta ve öğrencilere gönderilmektedir.  

Öğrenciler tarafından izlenen kursların sınavları, diğer klasik üniversitelere benzer biçimde yapılmaktadır. Örneğin; Almanya’nın birçok sınav merkezinde, sınavlar görevliler denetiminde yürütülmektedir. Yabancı ülkelerde ise bu sınavlar, ya bu üniversitenin temsilciliği varsa orada, yoksa Goethe Enstitüleri’nde yapılmaktadır. Hagen Uzaktan Eğitim Üniversitesi’nin Almanya’nın her eyaletinde; ayrıca Avusturya, Macaristan ve İsviçre’de eğitim merkezleri bulunmaktadır. 

1.2. Öğrenci ve Öğretim Üyesi Kapasitesi 

Üniversitedeki öğrenci sayısı her geçen gün artmaktadır. Üniversiteye, öğrenci alımına başladığı tarihten sonraki onuncu yılın sonunda 25000; yirminci yılın sonunda ise 56000 öğrenci kayıt yaptırmıştır. 

Bu öğretim kurumunda, 80 profesör, 400 diğer öğretim elemanı ve 700 idari personel görev yapmaktadır. Normal klasik üniversitelerle kıyaslanınca bu rakamların küçümsenmeyecek düzeyde yeterli olduğu görülür. Bu arada part-time öğretim elemanları da dışarıdan eğitime destek vermektedirler. 

Uzaktan Eğitim Üniversitesi’nde okuyanların hemen hemen yarısı Ekonomi Bölümü’ne kayıt yaptırmıştır. Bu bölümü Eğitim, Sosyal Bilimler, Bilgisayar, Elektroteknik, Matematik, ve Hukuk bölümleri izlemektedir. 

1.3. Üniversiteye Kayıt 

Hagen Uzaktan Eğitim Üniversitesi’ne değişik şekillerde kayıt yaptırmak mümkündür. Tam Süreli Eğitim diye adlandırılan bu grup, klasik üniversitelerle aynı eğitimi yapmaktadır. Yani normal klasik bir üniversitedeki eğitim süreleri, bu grup için de aynen geçerli olmaktadır.  Ancak öğrencilerin önemli bir bölümü, Kısmi Süreli Eğitim’e kayıt yaptırmayı daha da fazla tercih etmektedirler. Bu grubu tercih eden öğrenciler bir işte çalıştıklarından, dolayısıyla eğitime ayırdıkları süre azaldığından, her yıl az sayıda ders almakta ve dolayısıyla eğitim süreleri uzamaktadır. 

Askerlik döneminde de eğitim yapılabilmektedir. Eğitim Yolu-İkinci Dinleyiciler (Studiengangs-Zweithörer) olarak adlandırılan bu gruba kayıtlı öğrenciler, bir konuda belirli bir bilgi seviyesine erişmek için Uzaktan Eğitim Üniversitesi’ne kayıt yaptırabilirler. Bu gruptakiler, aynı zamanda klasik bir üniversitede öğrenci olabilirler ve Uzaktan Eğitim Üniversitesi’nde bazı dersler alabilirler. 

Kurz-Zweithörer (Kısa-İkinci Dinleyiciler) grubundakiler ise başarı ile tamamlanması halinde diğer üniversitelerce de kabul edilen dersleri alırlar. Bu kursların sayısı birkaçı geçmez. 

Öğrencilerin büyük bir bölümü ise Gasthörer (Misafir Dinleyici) olarak kayıt yaptırırlar. Başarı ile tamamlanan kurslar için sertifika verilir. İleride tam veya yarım süreli eğitime öğrenci olarak kayıt yaptırılması halinde, dinleyici olarak izlenen ve başarı ile tamamlanan dersler saydırılabilir. 

1.4. Lisansüstü Eğitim 

Hagen Uzaktan Eğitim Üniversitesi’nde master veya yüksek mühendislik eğitimleri de yapılabilmektedir. Yüksek mühendislik diploması, Yüksek Mühendislik 1 ve Yüksek Mühendislik II olmak üzere iki gruba ayrılmıştır. Yüksek Mühendislik I’e tam gün süreli (Vollzeitstudierende) kayıt olan öğrenciler için toplam eğitim süresi 7 sömestr iken Yüksek Mühendislik II’ de bu süre 9 sömestr’dir. 

Yüksek Mühendislik II eğitimine girebilmek için bazı ön şartların yerine getirilmesi gerekmektedir. Bilgisayar alanında Yüksek Mühendislik II eğitimi yapmak isteyenler; Pratik Bilgisayar, Teorik Bilgisayar veya İleri Bilgisayar gruplarından birine kayıt yaptırabilirler. Ayrıca yan dal olarak da İşletme, Elektroteknik veya Matematik gurubundan birini seçerler. Bunlar haricinde örneğin Bilgisayar Mühendisliği eğitimi ile birlikte yan dal olarak Makine Mühendisliği de seçilebilir. Seçilecek yan dal ile ilgili müracaat yapıldığında, söz konusu yan dalın kabul edilip edilemeyeceği, üniversitenin ilgili kurullarınca kararlaştırılır. 

Bilgisayar alanında Yüksek Mühendislik 1 eğitimine kayıt yaptıranlar ise gene Pratik Bilgisayar, Teorik Bilgisayar veya İleri Bilgisayar gruplarından birini seçebilirler. Ancak bu grupta yan dal olarak sadece İşletme seçilebilir. 

1.5. Hagen Uzaktan Eğitim Üniversitesi Yerleşkesi

Uzaktan Eğitim Üniversitesi; Hagen ve bölge için önemli bir ekonomik faktördür. Her yıl yaklaşık olarak doğrudan veya dolaylı yollardan 80 milyon mark bölgeye akmaktadır. Öğrencilere gönderilen dokümanların basımı amacıyla 35 matbaa hizmet vermekte ve materyallerin postalanma giderleri 5 milyon markı bulmaktadır. 

Uzaktan Eğitim Üniversitesi’nin akademik ve idari kadro5U, Hagen ve bitişiğindeki Iserlohn şehrinde birçok ayrı mahalle içerisinde hizmet vermektedir. Üniversite kampüsündeki binalar 1985 yılında tamamlanmış, on yıl sonra da kampüs içerisinde Elektroteknik ve Bilgisayar (Informatik) bölümlerinin inşaatına başlanmıştır. Böylece eğitimin bütün alanlarına ait fiziksel mekanlar, Hagen’da yoğunlaşmış olmaktadır. Kampüs içerisinde pratik çalışmaların yapılabilmesi ve Informatik Bölümü’ne hizmet verilebilmesi amacıyla Teknoloji Merkezi kurulmuştur. 

1993 Yılı’nda Hagen Lennetal Endüstri Bölgesi’nde kurulan ve “Lojistik Merkez” diye adlandırılan binada her gün 5000’in üzerinde posta gönderme işlemi yapılmaktadır. Bu merkez, materyallerin en geç 14 gün içerisinde öğrencilerin ellerine ulaşmasından sorumlu tutulmaktadır. 

2. BİLGİSAYAR BÖLÜMÜ’NDE LİSANSÜSTÜ EĞİTİM
Hagen Uzaktan Eğitim Üniversitesi’nin Bilgisayar Bölümü’nde Yüksek Mühendislik II eğitim almak ve yan dal olarak da Matematik okumak isteyenler için 1998-99 Akademik Yılı’nda Temel Eğitim (ilk 2 yıl) aşağıdaki dersleri almaları tavsiye edilmektedir. 

Tablo 1: Bilgisayar Bölümünde İlk İki Yıla Ait Temel Eğitim 
	Yarıyıl
	Kış Sömestri
	Yaz Sömestri

	TSE
	KSE
	
	

	1
	1
	01103 - Lineer Cebir I

01612 – Komutsal Programlama Taslağı
	01103 – Lineer Cebir II

01701 – Teknik Bilgisayarın Temel İlkeleri 

	
	2
	01132 – Analiz I

01578 – PASCAL – Bilgisayarcılar için 
Programlama Kursu 1
01705 – Mikrobilgisayar Tekniği 
	01133 – Analiz 

01663 – Veri Yapıları 

01704 – Bilgisayar Yapısına Giriş 

	2
	3
	01262 – Olasılık Teorisi I

01714 – Mikrobilgisayar Uygulaması 2
	01271 – Sayısal Analiz 

01580 – Programlama Uygulaması 

	
	4
	01653 – Teorik Bilgisayar Giriş A
	01654 – Teorik Bilgisayara Giriş B

	1) Tam Süreli eğitimde okuyanların 2. yılda bu dersi almaları tavsiye edilir.

2) Tam süreli eğitimde okuyanların 2. yılın yaz sömestrsinde bu dersi almaları tavsiye edilir.

TSE: Tam Süreli Eğitim (Vollzeitstudierende)

KSE: Kısmi Süreli Eğitim (Teilzeitstudierende)




Bilgisayar Bölümü’nde yan dal olarak Matematik’i seçen bir öğrenci, bir sömestr’de Tablo 1’de görüldüğü gibi en fazla 5 ders almaktadır. 1. ve 2. sınıfta alacağı toplam ders sayısı ise 16’dır. 

Tablo 2: Yan Dal Matematik Seçenlerin Asıl Eğitimde (Hauptstudium) Alacakları Dersler.
	Sıra
	Dersin Adı
	Seçileceği Tablo


	1
	Yazılım Mühendisliği I
	

	2
	Yazılım Uygulaması 
	

	3
	Haftada 4 saat gösterilen “Uygulamalı Bilgisayar” derslerinden iki ayrı kurs seçilir.
	Katalog P (Tablo 3)

	4
	Haftada 4 saat gösterilen “Teorik Bilgisayar” derslerinden iki ayrı kurs seçilir.
	Katalog T (Tablo 4)

	5
	Haftada 4 saat gösterilen “Asıl Eğitim” veya “Uygulamalı Bilgisayar” derslerinden bir kurs seçilir.
	“Asıl Eğitim” dersi veya “Uygulamalı Bilgisayar” dersi

	6
	Haftada 8 saat gösterilen “Asıl Eğitim” derslerinden bir kurs seçilir.
	“Asıl Eğitim”

	7
	Bilgisayar Alanında iki seminer yapılır.
	

	8
	Matematik Branşını yan dal olarak seçenler, Matematik Branşına ait asıl eğitim derslerinden toplam üç kurs alırlar (Bunların haftalık ders saati toplam 18 saat olmalıdır).
	Matematik branşına ait asıl eğitim alanı


Asıl eğitim’de Yüksek Mühendislik II eğitimi yapacakların alacağı derslerin isimleri Tablo 2’de verilmiştir. Tablo 2’de verilen derslerden sınava girme zorunluluğu bulunmamaktadır. Sadece ilgili ders görevlisinden belge almak (schein) yeterlidir. 

Tablo 3: Katalog P Dersleri
	Sıra
	Dersin Adı

	1
	Veri bankası Sistemleri 

	2
	Bilgisayar Ağlarında Veri Bankaları 

	3
	Dağıtılmış Sistemler

	4
	Lineer Grafiksel Algoritmalar

	5
	Haberleşme ve Bilgisayar Ağları 

	6
	Grafiksel Veri İşlemleri I

	7
	Grafiksel Veri İşlemleri II

	8
	Yapay Zeka ve Otomatik Bilgi İşlem 

	9
	Yapay Zekanın Temel İlkeleri 

	10
	Yazılım Mühendisliği II

	11
	İşletme Sistemleri 

	12
	Tercüme Yapan Yazılımların Yapısı 

	13
	Nesne Tabanlı Programlama

	14
	Lojik ve Fonksiyonel Programlama 

	15
	Lineer Algoritma 

	16
	Bilgisayar Sistemlerinin Verim Analizi

	17
	Paralel Algoritmalar

	18
	Lojik Programlama ve Veri Tabanı 

	19
	Nöronal Ağlar

	20
	Algoritmik Geometri 

	21
	Dedüksiyon ve Inferenz Sistemler


Tablo 3’de katalog P grubuna giren derslerin adı verilmiştir. Tablo 4’de ise katalog T grubuna ait derslerin isimleri görülmektedir. 

Tablo 4: Katalog T dersleri
	Sıra
	Dersin Adı

	1
	Uygunluk Teorisi

	2
	Efektif Analiz

	3
	Program Doğrulama

	4
	Kompleks Sayılar Teorisi

	5
	Lineer Grafik Algoritmalar 

	6
	Kompleks Sayılar Teorisinin Esasları

	7
	Formal Programlama Dilleri 

	8
	Lineer Algoritmalar 

	9
	Paralel Algoritmalar

	10
	Bilgisayar için Lojik 

	11
	Algoritmik Geometri 


Tablo 5: Yüksek Mühendislik II Eğitimi Yapanların Sözlü veya Yazılı Sınavlarına Girmek Zorunda Oldukları Derslerin Listesi 
	Sınav Alanları 
	Sınav Tipi 
	Sınav İçeriği 

	Uygulamalı Bilgisayar
	2 Sözlü Sınav
	Sınav Katalog P’den seçilecek iki kurs

	Teorik Bilgisayar
	2 Sözlü Sınav 
	Katalog T’den seçilecek iki kurs

	Bilgisayar Alanında Gösterilen Kurslar
	2 Sözlü Sınav 
	Haftada en az 4 saat gösterilen kurslar arasından seçilecek

	Yan Dal Matematik
	2 Sözlü Sınav 
	Asıl Eğitim’den haftada 4 saat. gösterilen kurslar arasından seçilecek 

	
	Tez Çalışması 
	4-6 ay süre ile bir konuda tez çalışması yapılır


Bunlar haricinde Bilgisayar Yüksek Mühendisliği II eğitimi alacak bir 6ğrencinin Tablo 5’de görülen dersleri alması, sözlü ve yazılı sınavlara girmesi gerekmektedir. 

Hagen Uzaktan Eğitim Üniversitesi’nde Bilgisayar Yüksek Mühendisliği okumak isteyen bir öğrencinin, belirtilen koşulları yerine getirmesi gerekmektedir. Burada yan dal olarak Matematik branşı seçilmiştir. Diğer bazı branşlar da yan dal olarak seçilebilmektedir. 

3. SONUÇ 

Almanya’daki Hagen Üniversitesi yıllardır çeşitli dallarda uzaktan eğitim vermektedir. Türkiye’deki Açık Öğretim Fakültesi ile kıyaslandığında benzerlikler görülür. Aralarındaki en belirgin fark ise Hagen Uzaktan Eğitim Üniversitesi’nin birçok teknik branşta eğitim sürdürmesidir. Hagen Uzaktan Eğitim Üniversitesi’nin teknik branşlarında eğitim görüp mezun olduktan sonra hemen iş bulanların sayısının oldukça yüksek olduğu saptanmaktadır. oysa Türkiye’de teknik alanlarda (Bilgisayar, Elektronik, Makine, Elektrik, İnşaat vb.) uzaktan eğitim yapılmamaktadır. Bu nedenle üniversitelerimizin iş birliği yaparak teknik branşlarda da uzaktan eğitim vermeleri önerilmektedir. 
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PNÖMATİK KATI TAŞINIMINDA AŞINMANIN TESPİTİ

Asaf VAROL*, Mehmet ESEN**, Nurhayat VAROL ***
ÖZET

Katı taşımacılığında pnömatik sistemler son yıllarda sıkça kullanılmaktadır. Örneğin gıda endüstrisinin önemli sektörlerinden olan un ve irmik fabrikalarında buğday, un veya irmiğin bir silodan diğerine veya işlem görmek üzere başka bir üniteye taşınmasında pnömatik sistemlere rastlanılabilmektedir. 

Pnömatik katı taşımacılığında, özellikle abrasiv ve erozyon aşınma mekanizmaları etkili olmaktadır. Bu aşınma mekanizmaları sistem elemanları üzerinde önemli hasarlara ve malzeme kaybına neden olabilmektedir.

Bu çalışmada pnömatik katı taşımacılığında oluşan problemler incelenmiş ve dizaynı yapılan bir mekanik deney seti üzerinde denenmiştir. Kum malzemesi pnömatik enjektör ile emilerek, metal saç bir kanal içerisinde hareket ettirilmiştir. Kanal iç cidarı farklı renklerdeki plastik boyalarla boyanmış ve yüzeyde meydana gelen aşınma zamana bağlı olarak manyetik endüksiyon prensibi ile çalışan bir cihaz ile ölçülmüş ve sonuçta deneysel verilere dayanan bazı önemli öneriler sunulmuştur. 

ABSTRACT

Pneumatic transportation systems are largely used at carrying the solid materials. For example at flour and semolina factories which are important parts of food industries, wheat, flour and semolina are transported from one silo to one another. 

Especially abrasive and erosion wear are effectual pnuematic carrying methods. These wear mechanisms cause important damages and material losses at system elements. 

In this study, the problem occured by pnuematic transportation of the solid materials were investigated and a test rig was designed and mounted in order to examine the test results. The material of sand was lifted with a pnuematic enjector and moved in a metal constructed channel. The inside walls of the channel were painted with the different color layers and the abrasive wear of surfaces were measured with a magnetic inductive instrument at different time periods and finally the experimental results are evaluated and some important proposals are given. 

1. GİRİŞ

Maden cevherleri, kum vs. gibi katı maddeler genellikle demiryolu, karayolu, bantlar, teleferik, nehir ve deniz yolu ile bir yerden diğer bir yere taşınmaktadır. Bazen bu tür taşıma pahalı olmasına karşın kullanılması kaçınılmazdır. Ancak günümüzde katı madde taşımacılığı için hidrolik ve pnömatik taşıma yöntemlerinin kullanımı günden güne yaygınlaşmaktadır. Cevherin taşınma sisteminin seçiminde farklı taşıma yollarının ekonomik açıdan incelenmesi gerekir. 

Boru hattı taşımacılığı denilince, içinde basınçlı ve taşıyıcı akışkan bulunan bir boruya katı madde verilerek, katı maddenin bir yerden diğer bir yere sürekli olarak taşınması anlaşılır. Taşıyıcı madde olarak gaz kullanılırsa, bu taşıma türüne “Pnömatik Taşıma” denir. 

Pnömatik taşıma sisteminin Türkiye’de en yaygın kullanıldığı sahaların başında un ve irmik fabrikaları gelmektedir. Bu sistemlerde un veya irmiğin düşey, yatay veya horizontal taşınımları söz konusudur [1].  

Pnömatik taşınımın yaygınlaşmasının nedenleri şöyle sıralanabilir: 
· Bir boru hattında ilk yatırım, toplam yatırımın %70-80’i civarındadır. Bu yüzden işletme ve bakım giderleri toplam yatırımın içerisinde az bir pay almakta ve sistem ülkedeki parasal değişmelerden bağımsız kalmaktadır. 
· Demiryolu hattı döşenmesine göre, boru hattı döşenmesi daha ucuz ve bakım masrafları azdır. 
· İklim koşullarından bağımsızdır. Pnömatik olarak sürekli taşımanın sağlanabilmesi ve sistemdeki bozukluklarla ilgili olarak bakım işlerinin kısa sürede ve bazı durumlarda kesintisiz yapılabilmesi nedenleriyle işletme verimliliği çok yüksektir. 
· Otomatik işletme ve kontrol sistemleri ile çalışan bir pnömatik taşıma tesisinde gerekli yetenekli personel sayısı azdır. 

2. PNÖMATİK TAŞIMA TEKNİĞİ 

Borularda katı madde taşınım sistemlerinde; özellikle taşıyıcı akışkan, katı madde tane çapı, işletme hızı ve yük kayıpları çok iyi belirlenmelidir. Gerek işletme emniyeti gerekse ekonomik açıdan en uygun akım hızının saptanması gerekmektedir. Boru tabanında katı maddenin çökelmeden sürekli taşınmasını sağlayacak, aynı zamanda sistem elemanlarını ve enerji maliyetini minimum düzeyde tutacak olan kritik hız belirlenmelidir. İşletme hızı, kritik hızdan %10-30 daha büyük seçilmelidir. Kritik hız birçok parametreye bağlı olduğundan, güvenilir bir kritik hız bağıntısı vermek oldukça güçtür. 

Güvenilir bir şekilde kritik hızı belirlemek amacıyla yapılacak deneysel çalışmada iki yol izlenir. Birincisi boru hattının belli bir yerindeki şeffaf boru kesiminde çökelmenin başladığı ana karşı gelen hızı, kritik hız olarak almaktır. İkincisi ise farklı hızlarda boruda meydana gelen yük kaybını belirleyerek, yük kaybını minimum yapan akım hızını kritik hız olarak kabul etmektir. İkinci yöntem diğerine göre daha güvenli olmakla beraber, birinci yöntem pratik olması bakımından yaygın olarak kullanılmaktadır. 

Boru taşımacılığında taşıma elemanları ile taşınan katı madde tanelerinde oluşan aşınma miktarı önemlidir. Bu nedenle aşınmanın oluştuğu yerler ve aşınma miktarını tespit için bir takım deney ve testler uygulanmalıdır. 

Katı madde taşınmasındaki aşınma, taşınan katı taneciklerin boruların ve diğer elemanların iç çeperlerine çarpmaları ve oradan malzeme parçalarını koparmaları ile ortaya çıkar. Aşınma olayını etkileyen faktörler arasında aşınan ana malzeme ( boru malzemesi ), aşındıran karşı malzeme ( taşınan katı madde ) ve ara taşıyıcı akışkan ( hava ) önemli rol oynar. Genellikle bu üç ana faktöre bağlı kalan aşınma mekanizmalarına tribolojik sistem adı verilir. Akış durumunun en önemli parametreleri akış hızı, katı maddenin tane iriliği, katı madde konsantrasyonu ve boru çapıdır. 

Bu çalışmadaki amaç, pnömatik katı madde taşımacılığında, taşıma esnasında katı maddenin borularda ve diğer sistem elemanlarında yaptığı aşınma tahribatının araştırılmasıdır. Bu amaçla pnömatik bir enjektör yardımı ile emilen kum kare kesitli bir kanal içerisine püskürtülmüştür. Kanal iç cidarları aynı kalınlıklara sahip farklı renklerde boyanmış ve zamana bağlı olarak meydana gelen aşınma manyetik endüksiyon yöntemiyle çalışan bir cihaz ile ölçülmüştür. Boya aşındırma prensibine dayanan bu ölçme yöntemiyle taşıma elemanlarının hangi noktalarında daha çok aşınma olduğu ve bu aşınmaların sayısal olarak hangi değerde kaldığı tespit edilmektedir. Ayrıca aşınmayı etkileyen ana faktörlerle, aşınma oranı arasında ne gibi ilişki olduğu verilmektedir. 

3. AŞINMA PROBLEMİ 

Temasta olan ve birbirlerine göre izafi hareket yapan yüzeyler arasında, daima harekete ters yönde bir direnç mevcuttur ve bunun sonucu olarak aşınma meydana gelir. Sürtünme ile çalışan fren ve kavrama gibi sistemler hariç olmak üzere genelde sürtünmenin ve aşınmanın azaltılması gerekir. Sürtünme sebebiyle oluşan enerji kayıpları ile aşınan parçaların bakımı ve yenilenmesi için harcanan paranın toplamı büyük rakamlara ulaşmaktadır. Sanayide otomasyonun her gün biraz daha yaygınlaşması, aşınma problemini de artırmaktadır. 

Aşınma ile ilgili olarak birçok tanım yapılmıştır. Bunlardan birkaçı aşağıdaki gibidir. 

“Birbirlerine göre hareket halinde olan yüzeylerden birinde veya ikisinde ortaya çıkan malzeme kaybıdır”. 

“Katı cisimlerin yüzeylerinden, tribolojik tesirlerle sürekli malzeme kaybıdır [2]”. 

“Malzeme yüzeylerinin, daha çok mekanik zorlamalar sebebiyle, bazı hallerde kimyasal tesirlerle küçük parçacıkların ayrılması sonucu değişmesidir [3]”. 

DIN 50320 (1970) ‘e göre ise; “Aşınma, teknik anlamda cisimlerin yüzeylerinde, mekanik bir sebep veya mekanik bir enerji verilmesi sonucu ufak parçacıkların kopup ayrılması ile istenmeyen bir değişikliğin meydana gelmesidir [4]”. 

4. AŞINMA MEKANİZMALARI 

Yüzeyde malzeme kaybına yol açan mekanizmalar bir bakıma aşınma türünü gösterirler. Birçok durumlarda bu mekanizmalardan birkaçı aynı anda bulunabilirler. Aşınma mekanizmaları, adhesiv, abrasiv, tabaka, yorulma ve ablativ aşınma olarak adlandırılır [5]. Çeşitli şekillerdeki enerji iletimi veya aşınma olayını etkileyen büyüklüklerin değişik kombinasyonlarına göre aşınma şekilleri sınıflandırılabilir. Yani aşınma çifti arasındaki hareket, aşınma cinsini belirler. Aşınma olayı sırasında bunların büyüklüğü, yönü, süresi, hızı ile yüzeydeki sıcaklık değişimi saptanır. Yük; statik, dinamik veya darbeli olabilir veya bir kaç aşınma çeşidi aynı anda meydana gelebilir. Aşınma şekilleri ise kayma, yuvarlanma, çarpma, püskürtme, erozyon, korrozif, yuvarlanma ve kavitasyon aşınması olarak sınıflandırılabilir. 

5. AŞINMA MİKTARININ ÖLÇÜLMESİ 

Aşınma miktarını ölçmek için geliştirilen çeşitli yöntemler vardır. Yöntem seçimi, sürtünme çiftlerinin malzeme özelliklerine ve tribolojik sistemin yapısına bağlı olarak yapılmalıdır. Aşınma ölçme yöntemlerini ağırlık tartma, kalınlık ölçme veya aktivite değişimi şeklinde yapılabilir. Ağırlık tartma yönteminde deney öncesi ve sonrası ağırlık değerlerindeki değişim esas alınır. Kalınlık ölçme yönteminde, aşınma elemanında deney sonunda meydana gelen boyut değişikliğinin ölçülmesi esastır. Aktivite değişimi yöntemi ise, sürtünme yüzeyinin radyoaktif hale getirilmesidir. Aşınma sonucu radyoizotopların yüzey bölgesinden ayrılmasıyla ortaya çıkacak aktivite değişimi ölçülür. 

6. DENEYSEL ÇALIŞMA 

6.1. Borularda Pnömatik Katı Madde Taşımacılığı 

Pnömatik katı taşımacılığında genellikle taşıyıcı gaz olarak hava kullanılır. Çünkü, hava atmosferden bol miktarda kolay ve çok ucuz temin edilebilmektedir. Yaklaşık 50 mm tane iriliğine kadar katı madde taşıması gerçekleştirilebilir. Pnömatik taşımada elektrokimyasal aşınma mekanizmaları daha az etkili olmaktadır. Ancak pnömatik taşınımda, malzeme kaybı daha fazla olabilir. Pnömatik taşıma yöntemi un, irmik, kum, tahıl, kül ve katı sanayi artıklarının taşınmasında sıkça kullanılmaktadır. Diğer bir pnömatik taşıma yöntemi olan pnömo-kapsül taşınım yöntemiyle posta kolileri, endüstri hammaddesi veya mamul maddeler taşınabilmektedir. 

6.2. Pnömatik Taşınımda Aşınma Problemi ve Ölçülmesi 

Pnömatik taşınımda katı maddenin uzak mesafelere taşınımında, daha yüksek taşıma hızları (8-25 m/s) gerekmektedir [6]. Dolayısıyla katı maddenin çökelmeden taşınabilmesi için gerekli büyük işletme hızları aşınma oranını arttırır. Taşıma elemanlarının iç çeperlerine çarpan katı maddeler (örneğin kum taneleri) kazıyıcı etki yaparak önemli aşınmalara neden olmaktadır. Burada etkili olan aşınma mekanizması, püskürtme aşınmasıdır. Aşınmanın ölçülmesi için güvenilir ve sık kullanılan yöntem, model deney setleri kurarak deneysel çalışmaktır. Bu çalışmada da pnömatik taşınımdaki aşınmaları tespit amacıyla bir model deney seti kurulmuştur (Şekil 1).  
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Şekil 1: Deney Setinin Şematik Çizimi

Bu deney seti üzerinde kanal boyunca 4’er cm aralıklarla enine ortalama aşınma değerleri ölçülüp tespit edilmiş ve değerler diyagramlara geçirilmiştir. Ayrıca belirli deney sürelerine bağlı olarak, kanal iç yüzeylerindeki aşınmalar kanal boyunca, manyetik endüksiyon ölçme cihazı ile ölçülmüştür. 

6.3. Deney Setinin Özellikleri 

Deney seti pnömatik kum taşınımını sağlayan 95 cm boyunda kare kesitli (15x15 cm) bir kanal ve dirseğinden oluşmaktadır. Kumu kanala emip sonra püskürtebilmek için kompresör kullanılmıştır. Kumun kanala emilmesini sağlamak için pnömatik bir enjektör imal edilmiştir. Taşıyıcı eleman olarak boru yerine kare kesitli bir kanal kullanmasının sebebi, aşınmaları ölçmede kullanılacak olan cihazın ölçme yapan ucunun (prob), boru gibi dairesel geometriye sahip kıvrımlar üzerinde ölçüm alamayışıdır. 

Deney serilerinden sonra kanal iç yüzeylerindeki aşınmaların cihazla tespit edilebilmesi için taşıma kanalının üstü açılıp kapatılabilecek biçimde sürgülü yapılmıştır. 

Pnömatik katı madde (kum) taşınması esnasında oluşan aşınmaların tespiti için kurulan bu deney setinde, direkt taşıyıcı elemanlardaki gerçek malzeme aşınmalarını belirleme yerine, taşıma kanalının iç yüzeylerine boya atılarak, bu boyanın aşınma miktarı ölçülmüştür. 

Ölçümler için kullanılan cihaz, ferromanyetik malzemeler üzerinde manyetik olmayan her türlü kaplama (bakır, çinko, kadmiyum, krom, fosfat, plastik, boya, emaye vs.) kalınlığını ölçebilmektedir. Bu ölçme cihazı manyetik endüksiyon prensibi ile çalışmaktadır. Ölçme aralığı 0-20 mm.dir. 

Deneylerde kullanılan kum meş eleğinden geçirilmiş olup tane iriliği 1,2 mm.dir. 

Basınçlı havayı temin etmek için 100 kPa basınca sahip bir hava kompresörü kullanılmıştır. Deneyler 80-100 kPa basınç değerleri arasında yapılmış olup, kanal içindeki hava akış hızı 20 m/s olarak tutulmuştur. Hava hızındaki değişmelerde maksimum %l0’luk değişmelere müsaade edilmiştir. 

6.4. Deneylerin Yapılışı ve Deney Sonuçları 

6.4.1. Aşınmanın Zamanla Değişiminin Tespiti 

Deney serilerinin yapılmasının amacı, çalışma sürelerine bağlı olarak kanal iç yüzeylerinde ve dirsekte ne miktar aşınmanın meydana geldiğinin ölçülmesidir. Bu amaçla yukarıda tanıtılan deney setinde, deneylere geçmeden önce kanal taban ve üst kapağı ile kanal kenarlarının iç yüzeylerine üst üste 5 değişik renkte ve eşit kalınlıkta (25’er mikron) boya tabakaları atılmıştır. Her seferinde atılan değişik renklerdeki boyaların kalınlığı cihazla ölçülmüş ve 25 mikron civarında olduğu saptanmıştır. Üst üste eşit kalınlıkta atılan boyaların renkleri alttan üste doğru yeşil, siyah, kurşuni, mavi ve kahverengidir. Kanalın dört cidarında aynı işlemler yapılmıştır. 

Kanal iç yüzeylerine değişik renk boyaların atılmasındaki amaç, belirli deney aralıklarında üst kapağı açıp yüzeylerdeki değişik yersel aşınmaların çıkan renklere göre gözlenebilmesidir. Vakumla çekilen kumun kütlesi 2 kg / dak olarak tespit edilmiştir. 

6.4.2. Ölçüm Değerlerinin Alınması 

Birer saatlik deney sürelerinden sonra ölçme cihazı ile boya kalınlıkları tespit edilmiştir. Boya kalınlıkları ölçülürken şöyle bir yol izlenmiştir. Önce kanalın her yüzeyinde, enine kanal kesiti boyunca yedi noktada olmak üzere, her 2’şer cm aralıktaki aşınma sonrası boya kalınlıkları, cihazla tespit edilmiştir. Bu aşınma değerleri toplanıp ölçüm sayısına bölünerek bir kesitteki ortalama aşınma değerleri tespit edilmiştir. Bu işleme kanal uzunluğu boyunca her 4 cm aralıklarla yeni kesitler üzerinde yine 7 noktada olmak üzere değerler alınıp ortalamaları bulunmak suretiyle devam edilmiştir. Böylece kanal boyunca toplam 23 tane enine kesitin ortalama aşınma değerleri bulunmuş ve değerler toplanıp kesit sayısına bölünerek bir enine kanal kesitindeki ortalama tek aşınma değeri tespit edilmiştir. Bu değer l’er saat aralıklı deney sürelerinde kanalın her yüzeyi için hesaplanmıştır. Toplam 12 saatlik çalışma süresinde her 1 saatlik aralıklarla yukarıda açıklandığı gibi tespit edilen aşınma değerleri, kanal yüzeyleri için ayrı ayrı zamana bağlı olarak Şekil 2’de verilmiştir. 
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Şekil 2 : Kanal İç Cidarlarında Aşınmanın Zamana Bağlı Değişimi

Şekil 2’den de görüldüğü gibi 4 saatlik deney süresine tekabül eden bölgede aşınmada bir duraklamanın meydana geldiği veya çok az artış olduğu görülmektedir. Beşinci-altıncı saatten sonraki ortalama aşınmanın tekrar artış gösterdiği farkedilmektedir. 4. saatteki bu duraklamanın nedeni, aşınmayı oluşturan deney kumunun keskin kenarlarının ovalleşmesidir. Çünkü kanal içerisine püskürtülen kum tekrar devridaim ile kanala emilmiştir. Bu nedenle her dört saatte bir deney kumu değiştirilip taze kum verilmiştir. 

6.4.3. Aşınmaların Kanal Yüzeylerinde Noktasal Değişimi 

Kanal yüzeylerindeki aşınmaların konuma bağlı olarak tespiti, toplam 12 saatlik deney süresi tamamlandıktan sonra yine enine 23 kesitte ortalama aşınmalar ölçülerek yapılmıştır. Yukarıda açıklandığı gibi enine kesitlerin ortalama değerleri her 4 cm aralıklarla kanal boyunca tespit edildikten sonra, kanalın dört yüzeyi için Şekil 3’te verilmiştir. 
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Şekil 3: Kanal Uzunluğuna Bağlı Olarak Aşınmanın Değişimi

6.5. Deney Sonuçları 

Aşınmanın zamanla değişimini gösteren diyagramlardan da görüleceği gibi (Şekil 2), 4 saatlik deney süresi civarında aşınmanın yavaşladığı görülmüştür. Bu durum kullanılan kumun devamlı devridaim yaptırılmasından dolayı tane keskinliğinin giderek azalmış olacağı şeklinde yorumlanabilir. Kullanılan kumun 5 saatten sonra değiştirilmesi ile aşınma miktarı zamana bağlı olarak yine artmıştır. Kumun tane keskinliği 4 saatlik çalışma sonrasında azaldığından, 5. saatten sonra 4 saatlik bir çalışma süresi sonunda yani 9. saatten sonra kum yeniden değiştirilmiştir. 

Şekil 2’ye bakıldığında kanal tabanındaki aşınma değerlerinin diğer yüzeylerdeki aşınmalara oranla daha yüksek olduğu görülür. Kanal tabanında aşınmanın yüksek olmasının nedeni, her 20 dakikada bir kum emişinin azalmasından dolayı kompresörün durdurulması esnasında kum tanelerinin kanal tabanına çökelmesi ve tekrar çalışmaya geçildiğinde tabanda biriken bu kumların sürüklenmesi (erozyonu) ile aşınmanın daha da artması şeklinde açıklanabilir. Ayrıca yerçekimi etkisiyle alt yüzeye çarpan kum miktarının da diğer yüzeylere çarpan miktardan fazla olacağı açıktır. 

Aşınmaların kanal boyunun orta kısımlarında daha yüksek olduğu Şekil 3’ten görülmektedir. Bu durum ise kumu püskürtme açısı ile açıklanabilir. Kum çekiş borusu çapının küçük olması ve hava akış hızının homojen bir dağılım sağlayacak şekilde tam ayarlanamaması, bu durumu etkilediği tahmin edilmektedir. Örneğin kanal dirseğine kum taneleri doğrudan çarptığından, dirsekte boya tabakaları tamamen kalkmıştır. 

7. BULGULAR 

Pnömatik katı madde taşınmasındaki aşınmaların incelenmesi amacıyla yapılan deneysel çalışmalar sonucunda şu bulgular tespit edilmiştir. 
· Sistemi besleyen kompresörlerin basıncı, katı maddenin çökelmesine meydan vermeyecek seviyede olmalıdır. Bu sağlanmadı~ı takdirde özellikle yatay taşımacılıkta tabanda katı madde birikebildiğinden, bu katı madde borunun tıkanmasına neden olabilmektedir. Tabanda katı madde birikimi, o noktalarda erozyon aşınmasını artırabilmektedir. 
· Deney sonuçlarında da belirtildiği gibi 900’lik dirsekte yaklaşık 1 saat içerisinde 125 mikron kalınlığındaki boyanın tümden kalktığı saptanmıştır. O halde sistemler kurulurken mümkün olduğunca 900’lik dirseklerden kaçınılmalıdır. İdeal dirsek açısının, yatay eksenle 400’yi aşmaması tavsiye edilir. 
· Pnömatik taşımacılıkta taşımanın yapılacağı uzaklık önemli bir husustur. Örneğin hidrolik taşımacılıkta dünyada 450 km mesafeye taşımacılık yapılabilirken, pnömatik taşımacılıkta bu mesafe 3 km.de bir kompresör istasyonları kurulacak şekilde yapılmaktadır. Çünkü hava genleşebilen özelliklere sahiptir. Basınç çok yükseldiğinde ses üstü hızlara erişildiğinden sistemde titreşimlere ve ara basınç patlamalarına neden olabilecektir. 
· Cidardaki sürtünmelerin asgariye indirilmesi amacıyla sistemde kullanılan taşıma borularının mümkün olduğunca düşey yerleştirilmesi gerekir. 
· Aşınmayı azaltmak için boru sistemleri içerisine seramik malzeme kullanılması düşünülebilir. 
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PLASTİKLERİN AŞINMA DAVRANIŞLARI
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Plastikler; günümüzde sanayinin tüm alanlarında yaygın olarak kullanılan, fiyatı oldukça ucuz ve piyasada kolay temin edilebilen malzemelerdendir. Ancak bu malzemelerin aşınma yoluyla yıpranması ve bu nedenle kısa surelerde kullanılamaz. duruma gelmesi, teknikte en az bunların mukavemetlerinin bir çok amaç için yetersiz kalması kadar büyük önem taşımaktadır. 

Aşınma mekanizmaları birbirine benzemekle beraber, aşınma davranışları açısından plastikler metallere göre bazı önemli farklılıklar gösterir. Ayrıca plastik malzemeler çoğu kez kullanıldıktan ve yıprandıktan sonra çevreye atılmakta ve bunların atıkları çevre kirlenmesi açısından çok önemli sayılabilecek sorunlar yaratmaktadır. Metallerde aşınan makine elemanının hurda şeklinde yeniden ergitilip değerlendirilmesi tamamen mümkünken, plastiklerin belli türleri dışında yeniden ergitilip değerlendirilmesi hemen hemen mümkün olmamaktadır. 

Aşınan plastiklerin, metalik malzemelerde olduğu gibi, dolgu kaynağı yapılarak az çok eski özelliklerine kavuşturulması ve tekrar aynı amaç için belli bir süre için kullanılması da zordur. Plastik malzemelerde, yapıştırma ya da doldurma yoluyla yapılan işlemlerle elde edilen mukavemet değerleri, çoğu kez orijinal malzeme özelliklecinden uzaktır. Malzemenin bu gibi işlemlerden sonra kullanılması ise sınırlıdır. 

Bu tebliğde plastiklerin aşınma davranışları; bir polivinilklorür (PVC) / balata ikilisi üzerinde, belli hızlarda, değişik basınçlar altında, çalışmacılar tarafından dizaynı yapılan bir mekanik deney seti üzerinde incelenmiş: polivinilklorür üzerinde ölçülen aşınma miktarları basınç, süre ve aşınma yoluna bağlı olarak araştırılmıştır. 

VERSCHLEIßVERHALTEN DER KUNSTSTOFFE

Die Kunststoffe werden heute in vielen Industriezweigen weitgehend benutzt. Ihre Preise sind gegenuber Metallen ziemlich niedrig und sie konnen leicht und schnell besorgt werden. falls man sie dringend braucht. Die Kunststoffe zeigen oft fur viele Verv. Tendungszwecke nicht hinreichende Festigkeitseigenschaften, sie werden durch Verschleißleicht abgenutzt und in kurzer Zeit unbrauchbar. Deshalb ist ihre Verschleißanfalligkeit bei ihrer Verwendung ebenso wichtig wie ihre Festigkeitseigenschaften. 

Obwohl der Verschleißmechanismus der Kunststoffe gewisse Aehnlichkeiten zum Verschleißmechanismus der Metalle zeigt, weist das Verschleißverhalten der Kunststoffe gegenüber den Metallen manche Unterschiede auf. Die abgenutzten und gebrauchten Kunststoffe gehen oft zum Müllplatz. Deshalb bringen Altkunststoffe oft ein Umweltproblem mit sich. Wahrend Altmetalle zum großten Teil durch ein neues Erschmelzen wieder benutzbar gemacht werden konnen. kann man die Altkunststoffe abgesehen von einigen Sondersorten in dieser Art und Arbeitsweise nicht wieder gewinnen. 

Die verschlissenen Kunststoffe konnen auch nicht so leicht wie an Metallen durch eine Füllschweißnaht repariert und somit für den gleichen Zweck wieder benutztbar gemacht werden. Wenn man die Kunststoffe mit einem Klebstoff klebend oder durch ein geiegnetes Mittel fullend repariert, erreicht man niemals die alten originalen Festigkeitswerte, die man vor der Benutzung hatte. Die reparierten Kunststoffe konnen nur wieder begrenzt angewandt werden. 

In dieser Arbeit wurde das Verschleißverhalten von Polivinilchlorid bei einem PVC/ Bremsscheibenbelag System untersucht. Die Versuche wurden bei verschiedenen Drehgeschwindigkeiten unter verschiedenen Drucken an einen von Autoren konstruierten Apparat unternommen. Die durch Verschleiß abgetragene Menge an Kunststoff wurde dann in Abhangigkeit von Druck. Zeit und Verschleißweg mit Hilfe einer Prazisionswaage experimentell ermittelt. 

l. GİRİŞ

Mekanik zorlamalar ve bazı durumlarda kimyasal etkilerle malzemelerin yüzeylerinden parçacıklar kopar ve bunun sonucunda malzemenin görünüm ve özelliklerinde değişmeler gözlenir. Bu olaya aşınma denmektedir.

Aşınmanın olabilmesi için birbirlerine göre hareket eden yüzeylerde; sürtünme ve mekanik etkinin bulunması, hareketin devamlı ve yavaş olması, malzemelerin yüzeyinde değişiklik meydana gelmesi ve olayın istek dışında gerçekleşmesi gerekir.

Aşınma tekniğinde; adheziv aşınma, abrasiv aşınma, erozyon aşınması. yuvarlanma aşınması, yorulma aşınması, tribooksidasyon aşınması, korozyon aşınması, yenim aşınması, termal aşınma, kavitasyon aşınması ve oksidasyon aşınması gibi bir çok aşınma türleri ayırt edilir. 

Pürüzlülüğün azaltılması, sertliğin artırılması, tane boyutunun küçüklüğü. sürtünen noktanın geometrisi ve uygulanacak yüzeysel işlemlerle aşınma azaltılabilir. Bunların dışında; kristal kafes yapısı, sıcaklık, atmosferik  ortam, havanın bağıl nemi, malzeme secimi, yağlama tekniklerinin uygunluğu, işletme koşulları gibi etkenler de aşınmanın niceliğini belirleyen diğer değişkenlerdir. 

Malzemelerde aşınma davranışlarını ölçmek amacıyla teknikte bir çok deney düzenekleri geliştirilmiş bulunmaktadır. Yöntemlerde genellikle, daha kolay ve pratik olduğundan. hassas terazilerle işlem sonrası aşınan ve bazen de aşınan ve aşındıran malzemelerin ağırlık kayıpları ölçülür. Bunun dışında kalınlık farkı, radyoizotop, iz değişim yöntemleri gibi farklı çalışma esasları olan yöntemler de mevcuttur. 

2. PLASTİKLERE GENEL BAKIŞ: 

Tüm dünya ülkelerinde ve yurdumuzda son 20-30 yıllık donemde plastiklerin üretim ve tüketiminde büyük artışlar olmuştur. Ancak plastiklerin Türkiye’deki üretim ve tüketimi diğer gelişmiş Avrupa ve Amerika ülkelerine göre oldukça az bir düzeyde bulunmaktadır. 

Günümüzde plastik malzemeler; kısmen metal ve alaşımların yerini alarak otomobil şasileri, uçak parçaları, fazla zorlanmayan türbin parçaları, elektronik eşya ve inşaat malzemeleri yapımında kullanılmaktadır. 

Plastik malzemeler düşük maliyetle üretilebilir, hafiftirler, korozyona dayanıklıdırlar, alçak sıcaklıklarda dayanımları iyidir, nem almamak kaydıyla elektrik iletkenlikleri iyidir, kimyasal maddelere karşı yeterli dirence sahiptirler. 

Metalik ve seramik malzemelerin yanında plastik ve kompozit malzemeler ayrı bir yer tutarlar. Plastikler üretim yöntemleri ve kimyasal bileşimleriyle kendi aralarında da. fiziksel özellikler açısından farklılıklar gösterirler. Bu nedenle tüm plastiklerin aynı şekilde davranış göstereceğini söylemek mümkün değildir. Örneğin; termoplastikler ısı ve basınç etkisiyle yumuşayarak akan herhangi bir şekil alıp soğutulduğunda tekrar sertleşebilen plastiklerdir. Plastiğin makromolekülleri arasındaki bağ zayıftır. Artan sıcaklıkla bu bağ daha da zayıflar. Termoplastikler ısıtıldıklarında hamurumsu ve hatta sıvı hale geçebilirler, soğutulduklarında tekrar katılaşırlar. Bunlarda makromoleküller üç boyutlu bir ağ şeklindedir. Zincirler polimer derecesinin artmasıyla kendi aralarında bağlanarak ağ seklini alırlar. Plastik. sertleştirilinceye kadar plastik özellik gösterir; ancak sertleştirildikten sonra tekrar ısıtılsa bile sert kalır. Termosetler (Duromerler) ısı etkisiyle bir defaya mahsus olmak üzere istenilen şekli alabilen, tekrar dış etkilerle şekillendirilemeyen plastiklerdir. Elastomerler; zincir molekülleri arasında düşük ağ oluşumu gözlenen zincir molekülleri primer bağlarla geniş aralıklı ağlar oluşturan ve bu nedenle düğüm noktaları arasında uzama olanağı bulunan, eski durumuna tekrar dönme yeteneğine sahip yumuşak plastiklerdir. 

Plastik malzemelere kolayca renk verilebilir ve organik boyalarla saydam bir görünüm kazandırılabilir. Yoğunlukları 0.9-2.5 gr/cm3 olup, kısmen su üzerinde yüzebilirler ve hafif olması istenen malzemelerin yapımında kullanılabilirler. Plastikler alev alıcı ve yanıcı özelliğe sahiptirler. Aşırı ısı etkileri altında deforme olur ve kullanılamaz duruma gelebilirler. Eğilme yumuşaklıkları metallerden daha fazladır. Isındıklarında yumuşar, tekrar soğuduklarında pekleşirler. Yüzey sertlikleri az olup, sadece katkılı plastikler sıcakta sertliklerini kısmen korur. Isı ve elektrik iletkenlikleri iyi değildir. Nem alan türlerinde elektrik iletkenliği değişebilir. Plastik malzemeler ısı etkisiyle metallerin 5 ile 15 katı daha fazla genleşirler. Bu nedenle metal yüzeyine yapı1an plastik kaplamalar ısı etkisiyle kalkabilir. Asit, tuz ve baz etkilerine dayanıklıdırlar. Ancak kimyasal dirençleri; polimer oluşumuna etkiyen maddeye, sıcaklığa, uygulanan gerilmeye ve yüzey pürüzlülüğüne bağlıdır. İklim ve çevre etkileriyle plastiklerin renkleri solabilir, plastik aşınıp yıpranabilir, ultraviyole ışınları etkisiyle gevrekleşip, renk kaybına uğrayabilir. Ancak çeşitli yollarla bu etkiler kısmen de olsa önlenebilirler. 

Plastiklerde, plastiği oluşturan makromolekül monomer adı verilen temel moleküllerden oluşur. Makromolekulleri oluşturan temel moleküllerin sayısına polimerizasyon derecesi denir. Plastiklerin üretimlerinde polimerizasyon, polikondensasyon ve poliadisyon gibi farklı üç yöntem uygulanır. Plastiği oluşturan molekül zincirlerinin birbirine göre diziliş ve konumlarına bağlı olarak yapı amorf ve kristalin olabilir. Bunlardan kristalin yapıda molekül zincirleri düzenlidir. Lineer molekül zincir yapısına sahip plastik malzemelerde kristalleşme daha kolay olur. 

Plastiklerde artan zincir uzunluğuna bağlı olarak plastiğin çekme dayanımı da yaklaşık parabolik bir ilişki içerisinde artar. Belli bir zorlamanın etkisiyle zincirler önce kayarlar, sonra da kopma meydana gelir. Metallerin aksine visko-elastik davranışları nedeniyle plastiklerde elastisite modülü değişkendir. Sadece  % 0.5’ten küçük bir şekil değişimi için sabit ve çok düşük çekme hızlarında bu büyüklük belirlenebilir. 

Plastiklere dayanımı artırmak ve ozel1ikleri iyileştirmek için bir veya daha çok madde harmanlanarak katılabilir. Katkı maddeleri renk vericiler, yağlayıcılar, karbon ve cam elyafları, başka polimerlerin reçineleri, yumuşatıcılar, kararlılığı sağlayan maddeler (stabilizatörler), alev katkıları ve re- aksiyon hızlandırıcıları (katalizatörler) olabilir. Katkılarla mekanik özelliklerde dikkate değer ölçülerde artış gözlenir. 

3. PLASTİKLERİN AŞINMA DAVRANIŞLARININ DENEYSEL ARAŞTIRILMASI:
Aşınma davranışlarının incelenmesi için ülkemizin koşullarında üretilen ve piyasadan diğer plastiklere göre daha kolay temin edilebilen polivinilklorür bileşimli plastiğinin seçilmesi ve deneylerin bu plastik üzerinde yanıklı ve kolay şekillendirilebilir özellikte bir plastik olduğundan; teknolojide yaygın bir şekilde kullanılmaktadır. 
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1. Tahrik Motoru

2. Debriyaj Balatası 

3. Kaldıraç Kolu



4. Kayış-Kasnak Sistemi
5. Ağırlık Kafesi 

Şekil 1. Aşınma Deneylerinde Kullanılan Deney Seti

Polivinilklorür üzerinde gerçekleştirilen aşınma deneyleri, plastik (PVC) / debriyaj balatası ikilisi üzerinde yapılmıştır. Bu amaçla bir elektrik motoru aracılığı ile tahrik edilen balata diskine kayış kasnak sistemiyle belli çevresel hızlar kazandırılmış, bu arada üst kısma konan ağırlık etkisiyle belli bir basınç değeri altında tutulan plastiğin titreşmeden balata üzerine bastırılması sağlanmış, iki farklı sabit çevresel hız altında (iki farklı devir için) farklı basınç değerlerinde aşınma, zamana bağlı olarak araştırılmıştır. 

Deneylerde; aynı basınç değerinde değişen ölçüm sürelerinde plastiğin aşınma miktarı belirlenmiştir. Aşınma miktarları 10-4 gr. duyarlılıkla okunabilen hassas terazide belirlenmiş, tartım öncesi aşınan yüzey üzerinde bulunan plastikten kopmuş tanecikler büyük bir titizlikle temizlenmiştir. Ayrıca balata yüzeyinin aynı pürüzlülük derecesinde kalmasına özen gösterilmiştir. 
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Şekil 2. 1916 (dev/dak) hızda aşınan plastik miktarının deney süresine bağlı değişimi 
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Şekil 3. 1580 (dev/dak) hızda aşınan plastik miktarının deney süresine bağlı değişimi

Artan çalışma suresi ve artan basınçla, aşınan plastik miktarı düşük yüklerde orantılı olarak (doğrusal) bir artma gösterirken; basıncın yükselmesiyle birlikte ölçümle elde edilen değerler arasında büyük sapmalar gözlenmekte, belli bir basınç değerinden itibaren plastik aşırı ısındığı için daha küçük ölçüm sürelerinde bile plastiğin eriyip hasar görmesi ve aşınan plastiğin yeniden yüzeye sıvanması sonucu aşındırma işlemine devam edilememektedir. Aynı basınç altında yüksek devirlerde aşınmanın daha az olduğu bunun da yüksek devirlerde hareketli debriyaj balatası diski ile deney parçası arasında ortaya çıkabilecek hareketli havanın soğutma etkisinden ve kopan taneciklerin merkezkaç kuvveti etkisiyle savrularak yeniden yüzeye yapışmasının engellenmesinden ileri geldiği tahmin edilmektedir. 

Yarı logaritmik bir ilişki içerisinde. aşınma miktarları sürtünme yoluna bağlı olarak incelendiğinde; sürtünme yolu arttıkça aşınan plastik miktarı önce düşük değer sınırlarında kalmakta, ancak belli bir yol katedildikten sonra sürtünme ısısı ve aşınan miktarları gittikçe artan taneciklerin de 
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Şekil 4: Aşınan Plastik Miktarının katedilen sürtünme yoluna bağlı değişimi

sürtünen yüzeyler üzerinde gösterdikleri hızlandırıcı etkiyle aşınan madde miktarında birden artış gözlenmektedir.
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Şekil 5. Aşınan plastik miktarının katedilen sürtünme yoluna bağlı değişimi

4. ÖNERİLER: 

Günümüzde artık plastik malzemeler dönen ve hareket eden makine elemanlarında da kullanılmaktadır. Plastiklerin böyle hareket1i yerlerde, (plastik destekli rulmanlarda, kapı ve pencere imalatında) kullanım esnasında gösterecekleri davranışlara açık1ık ve yorum getirmek; bu yolda yapı1an araştırmalara bir katkıda bulunmak amacıyla bu ça1ışma yapılmıştır. 

Plastik ısınmadığı sürece plastiğin çalışma süresi içerisinde zamanla doğrusal olarak aşınacağı ve bir süre sonra kullanılmaz duruma gelebileceği varsayılabilir. Aşınmanın plastiğe yapılacak uygun katkılarla azaltılması buna çözüm olabilir. 

Sürtünen yüzeye uygulanan basınç arttıkça aşınma bundan şiddetle etkilendiğinden basma zorlaması altında ça1ışacak makine aksamında plastiklerin daha dikkatli kullanı1maları gerekir. 

Çalışma süresi arttıkça ısınma etkileriyle bazı anormal davranışlar ortaya çıktığından, plastiklerin uzun süreli çalışmalarda uygun bir sistemle soğuk tutulmaları yararlı olabilir. Ayrıca her plastik için uygun çalışma sıcaklık ve basınç değerleri için, gerekirse güvenli çalışma sınıflarını gösteren tablo değerleri verilmelidir. 
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POLİVİNİLKLORÜRÜN AŞINMASI İLE İLGİLİ ÇALIŞMA

Öğr. Gör. Nurhayat Varol

F. Ü. Tek. Bil. Mes. Yük.  OK.

ÖZET

Aşınma, sürtünmeli çalışan parça yüzeylerinde ortaya çıkan malzeme kaybı olduğuna göre arzu edilmeyen bir olaydır. Metalik malzemelerde aşınma olayı ve aşınma mekanizmaları birbirlerine benzer iken; plastikler farklı davranış gösterirler. 

Plastikler ucuz, hafif, yalıtkan, kimyasal etkilere karşı mukavim ve piyasada kolay temin edilebilmesi özellikleri ile tercih edilmişlerdir. Ancak plastiklerin aşınma yoluyla deforme olması, yıpranması nedeniyle bu malzemelerin kullanıldığı yerde istenilen amaca ulaşımı gerçekleşemeyeceğinden bu konu büyük önem taşımaktadır. 

Çevre kirlenmesinde en büyük rolü oynayan plastik atıkların doğaya verdiği zarar tartışılamayacak kadar fazladır. Kullanılan ve yıpranan metaller herhangi bir şekilde bozulunca yeniden eritilip değerlendirilebilirken, plastiklerin ancak termoplastik türleri tekrar eritilip kullanılır vaziyete getirilebilir. Bu atıklar aynı zamanda ülke ekonomisine de yük getirirler. 

Bu çalışmada polivinilklorürün belli hızlarda, belirli sürelerde, belirli basınçlar altındaki aşınma davranışları deneysel olarak incelenmiş ve sonuçlar diyagramlar halinde verilmiştir. 

1. GİRİŞ 

Mekanik bir sebep veya mekanik bir enerji verilmesi sonucu ufak parçacıkların kopup ayrılması ile istenmeyen bir değişikliğin meydana gelmesi olayını aşınma olarak tanımlamak mümkündür. 

Aşınma olayının gerçekleşmesi için parçaların birbirleriyle temas halinde çalışması, hareketin devamlı-yavaş olması, tanımdan da anlaşılacağı gibi mekanik bir etkinin olması, malzeme yüzeylerinde istenmeyen değişikliklerin meydana gelmesi gerekir. Bu açıklamalara göre yüzeylerin parlatılma işlemi ve makine aksamı olarak birlikte çalışan parçaların alıştırılması (kavramalar, frenler gibi) işlemlerinin aşınma olayı kapsamında incelenmemesi gerekir. 

Aşınma olayında aşınan eleman, aşındıran eleman, ara malzeme, çevre, yükleme ve hareket parametreleri etkindir. 

Aşınma şiddetli ve hafif olabileceği gibi, parçanın maruz kaldığı etkilere göre mekanik, kimyasal ve termal aşınma şeklinde olabilir. Ancak bu etkilerle gerçekleşen aşınma teknikte; adhezyon aşınma, abrasyon aşınma, erozyon aşınması, yenim aşınması, yorulma aşınması, korozyon aşınması, kavitasyon aşınması, termal aşınma, oksidasyon aşınma gibi teknik terimlerle adlandırılırlar. 

Arzu edilmeyen bir durum olduğu için aşınma olayını azaltmak amacıyla bazı kriterlerin göz önüne alınması gerekir. Yüzey pürüzlülüğü arttıkça yükü taşıyacak gerçek alan azalır. Gerçek alanın azalması ile aşınma miktarı doğru orantılı olarak artar. Bunun içindir ki; yüzey pürüzlülüğü azaltılmalıdır. Tane boyutu ne kadar küçük ise malzeme o kadar tok ve mukavim olacağından tane boyutu küçük olmalıdır. Malzemenin sertliğinin artırılması ile aşınma direncinin arttığı tespit edilmiştir. Malzeme boyutunun geometrik şekli daireye yakın ise bu parçanın daha az aşındığı tespit edilmiştir. Malzemenin aşınma direnci de yüzey tabaka yapısıyla yakından ilişkilidir. Uygulanacak kimyasal, termo-kimyasal, elektro-kimyasal yöntemlerle oluşturulacak tabaka sürtünme özelliğini azalttığı için aşınma direncini artırır. Ortamın atmosfer durumu, atmosferdeki nem oranı, çevre sıcaklığı, aşınan ve aşındıran malzemelerin seçimi, yağlama teknikleri, işletme koşulları içerisinde göz önünde tutulması gereken hız, kayma. yolu, yük gibi etmenler aşınmayı etkileyen faktörlerdir. 

Aşınma davranışlarını tespit edip ölçmek amacıyla birçok aşınma deney düzenek ve ölçüm yöntemleri geliştirilmiştir. Oldukça hassas terazi kullanılarak ağırlık farkı yöntemi, yine çok hassas ölçme aletleriyle kalınlık farkı yöntemi, radyoizotop yöntemi, iz değişim yöntemi kullanılan yöntemler olmakla birlikte daha kolay ve pratik bir metot olan ağırlık farkı yöntemi daha çok kullanılan metottur. 

2. PLASTİK MALZEMELER 

Bütün malzemeler arasında plastik malzemeler tüm dünya ülkelerinde son 30-35 yılda büyük üretim ve tüketim artışını göstermiştir. Ancak Türkiye’de tüketim diğer Avrupa ülkeleriyle kıyaslanınca çok daha az da olsa son 15-20 yılda avantajlarının farkına varıldığından kısmen metal ve alaşımlarının yerini alarak uçak gövdeleri, motor gövdeleri, türbin kanatları, otomobil gövdeleri gibi oldukça ağır koşullarda çalışan elektronik veya birçok eşya yapımında, inşaat alanında kullanılmaktadır. 

Plastik malzemelerin üstünlükleri; ekonomiktirler, korozyon direnci yüksektir, düşük sıcaklıklarda dayanımları iyidir, hafiftirler, renk verebilme özelliklerinden dolayı kullanım alanı geniştir, elektrik iletkenlikleri olmadığı için yalıtkan olarak kullanılabilir, kimyasal dirençlerinin çok yüksek olması kullanım alanını genişletmiştir şeklinde özetlenebilir. 

Makine parçalarının plastik malzemelerden imal edilmesinin ekonomik açıdan avantajlarından birisi, kısmi fonksiyonu olan birkaç parçanın tek parça şeklinde entegre olabilmesidir. Diğer bir avantaj ise özgül ağırlığından dolayı parçanın ağırlığının azalması ve dolayısıyla maliyetinin düşmesidir. 

Plastikler laboratuarlarda elde edildikleri için mekanik, termik, çeşit, kalite, elektrik vb. özelliklerini iyileştirme şansı fazladır. 

Plastikler işleme esasına göre ve kimyasal bileşimleriyle kendi aralarında farklılıklar gösterirler. Örneğin; termosetler ısı etkisiyle ancak bir defa istenilen şekli alabilen, tekrar dış etkiyle şekillenemeyen plastiklerdir. Termosetler polikondansasyon reaksiyon ile elde edilir. Polikondansasyon reaksiyonu; birçok temel moleküllerin, düşük moleküllü bir yan ürün ayrılarak bir makromoleküle dönüşmesidir. Bu yan ürün de çoğunlukla su veya amonyaktır. 

Termoplastikler; ısı ve basınç etkisiyle yumuşarlar. Herhangi bir şekil alıp soğutulduklarında tekrar sertleşebilen ve hiç bir kimyasal değişikliğe uğramayan plastiklerdir. Bu tür plastiklerde makro molekül yapıları üç boyutlu ağ şeklindedir. 

Elastomerler; oldukça yumuşak plastiklerdir. Zincir molekülleri arasında düşük ağ oluşumu onlara elastiklik özelliğini katmıştır. 

Plastiklerin birçok alanda kullanımını kolaylaştıran ve bunun yanında kullanımını engelleyen bazı etmenler vardır. Plastiklerin yoğunluklarının 0.9-2.5 g/cm3 gibi bir değer alması onun hafifliğini simgeler, kimyasal etkilere karşı mukavimdir, ısı ve elektrik iletkenlikleri iyi değildir. Plastikler fazla ısı karşısında deforme olur veya yanabilirler. Plastiklerin eğilme yumuşaklığı fazladır, malzemenin ana kütlesini doldurma maddeleri, boya ve kuvvetlendiriciler oluşturur. Plastik malzemenin yapısındaki sert ve bükülmez zincirler elektronların serbest hareketlerini engellediği için iletkenlik özelliği taşımazlar. İklim şartları plastiğin rengini soldurur, hava ile etkileşim malzemenin gevrekleşmesine neden olur. Plastik malzemeler ısı etkisiyle metallerden daha fazla genleşirler. 

Plastiklerin dayanıklılığını artırmak ve bazı özelliklerini iyileştirmek için; dolgu malzemeleri, renk verici, cam elyaf, yumuşatıcılar, stabilizatörler (kararlaştırıcılar), katalizörler (reaksiyon hızlandırıcılar) gibi katkı malzemeler kullanılabilir. Katkı malzemeleri ile interpolimerizasyon, fiziksel harmanlama, aşılama polimerizasyonu şeklinde harmanlama yapılarak plastik malzemeye istenilen özellik kazandırmak mümkündür. 

Plastikler monomer adı verilen büyük moleküllü yapıya sahiptir. Bu büyük moleküller zincir şeklindedir. İşte molekül boyutunun büyük olması malzemenin ısıl ve mekanik dayanımını artırır. Makromoleküller monomer adı verilen temel moleküllerden meydana gelirler. 

Plastik malzemelerin temel yapısını oluşturan hidrokarbonların Cml12ml2 formülündeki m sayısının artması demek, molekül boyutunun büyümesi ve buna bağlı olarak mekanik ve ısıl etkilere karşı direncinin artması demektir. Molekül ağırlığının artmasıyla malzemenin gazdan sıvı ve katı hale geçişi gerçekleşir. 

Plastiklerin üretimlerinde polikondansasyon, poliadisyon ve polimerizasyon gibi farklı üç yöntem uygulanır. Makromolekülleri oluşturan temel moleküllerin sayısına polimerizasyon derecesi denir. 

Bütün malzemelerde olduğu gibi plastiklerde de önceden söz edildiği gibi yıpranma olayı gerçekleşir. Makromoleküllerin ana zincirlerinde kopmalar oluşturan reaksiyon yıpranma olayı olarak yorumlanabilir. Makromoleküllerin kopması sonucu serbest makroradikaller oluşur. Yıpranma sürecinde oluşan makroradikaller reaksiyona girerek dallanmış, çapraz bağ gibi yapıların meydana gelmesine neden olurlar. 

Plastik malzemelerde mekanik, termik, fotokimyasal ve radyasyon gibi olayların etkisi altında oluşan yıpranma fiziksel yıpranma; oksidasyon, gerilme çatlaması, çözülme ve yumuşama yıpranmaları kimyasal yıpranma olarak adlandırılırlar. 

Yıpranmanın nedenleri bilindiğine göre önlem alma yollarının geliştirilmesi hiç de güç olmayacaktır.Yıpranma genelde; 

· Stabilizatör denilen özel madde kullanılarak,

· Saf monomer kullanılarak önlenebilir. 

3. POLİVİNİLKLORÜRÜN AŞINMA DAVRANIŞLARININ DENEYSEL ARAŞTIRILMASI 

3.1. POLİVİNİLKLORÜRÜN TÜRKİYE’DE ÜRETİMİ VE ÖZELLİKLERİ 

Teknolojide yaygın kullanılan ve kolay şekillendirilebilen, ülkemiz koşullarında daha kolay elde edilen polivinilklorür (PVC) bileşimli plastikler deneyde kullanılmıştır. PVC Türkiye’ de ilk defa 1970 yılında PETKİM yarımca petrokimya kompleksinde üretilmiştir. Ülkemizin ikinci petrokimya kompleksi olan PETKİM Aliağa Petrokimya kompleksinde ise üretim 1986 yılında başlanmıştır. Yıllık kapasitesi 100.000 ton olan fabrikada PVC ürünü ham madde vinil klorür monomerinin belirli basınç ve sıcaklıkla katalizör eşliğinde polimerizasyonu ile elde edilir. Toz olarak elde edilen ürün 25 kg’lık ventilli kraft kağıt torbalarda paketlendikten sonra piyasaya verilir. 

PVC’lerde yumuşatıcı bulunmuyorsa; bu malzeme oda sıcaklığında serttir. Sıcaklık azaldıkça malzeme gevrekleşir. PVC’lerin en uygun kullanım sıcaklıkları 20-70°C arasıdır. PVC’ler aleve karşı oldukça dirençlidir. Kendi kendisini söndürme yeteneğine sahiptir. Alev karşısında oluşan klor gazı alevin sönmesini sağlar. PVC’ler kimyasal elemanlar karşısında özelliklerini uzun süre korurlar. Isı ve elektriksel yalıtkanlığı iyidir. 

PVC’ler bu müspet özelliklerinden dolayı sanayi kesiminde yaygın kullanım alanı bulmuştur. Sert PVC özellikle borular,. akümülatör kutularında, tabak, plak yapımında ve kimyasal maddelerin bulundurulduğu kapların çeper yapımlarında kullanılır. Ayrıca sert PVC folyolardan manyetik ses bantları, yağ geçirmeyen kaplar, selefon bantları, saydam ve renkli filmler yapılır. 

3.2. DENEYSEL ÇALIŞMA 

Yapılan çalışmada PVC bileşimli plastiğin süre ve basınca bağlı farklı devirlerde aşınma davranışları incelenmiştir. Deney setinde 0.55 kW. gücünde bir elektrik motoru, devir sayısını değiştirmek için kayış-kasnak sistemi, balata, manivela kolu, manivela kolunun iki başına monte edilmiş aynı ağırlıklara sahip kutular, ağırlık için kilolar ve ağırlıkları belli deney numuneleri kullanılmıştır. Manivela kolunun debriyaj plakası ekseni yönünde hareketini sağlamak amacıyla rulman kullanılması Uygun görülmüştür. Deney seti şekil’de görülmektedir. 
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Şekil 1. Deney Setinin Genel Görünüşü

1. Tahrik motoru 



3. Kaldıraç Kolu 

5. Ağırlık Kafesi 
2. Debriyaj Balatası 


4. Kayış-Kasnak Sistemi 
Manivela kolu üzerindeki kutuya bırakılan ağırlık etkisiyle belli bir basınç değeri altında plastik numune balata üzerine oturtulmuş, farklı iki devir için (n=l580 dak-1 ve n=1916 dak-1) aşınma, zamana bağlı olarak incelenmiştir. Bir elektrik motoru aracılığı ile tahrik edilen balata diski, kayış-kasnak sistemiyle belli devirlerde döndürülmüştür. 

Aşınma miktarı; ağırlık farkı yöntemiyle tespit edilmiştir. Bütün numunelerin ağırlıkları önceden 10-4 gr. duyarlıklı terazi ile tespit edilip deneye tabii tutulduktan sonra tekrar ağırlığı tespit edilip parça yüzeyi ve balata yüzeyi her deney sonrası titizlikle temizlenmiştir. Her deney sonrası sürtünmeden dolayı ısınan balatanın soğuması sağlanarak bir sonraki deneye geçilmiştir. Deney sonuçları bu işlemlerin periyodik tekrarıyla elde edilmiştir. 

Elektrik motorunun devir sayısının değişmesinin, plastik çubuklarda meydana gelen aşınmayı etkileyeceği bir gerçektir. Bu nedenle pens ampermetre ile elektrik motorunun çektiği akım sürekli ölçülmüş, debriyaj plakasını taşıyan milin alt ucuna takılan takometre ile devir değeri gözetim altında tutulmuştur. Deney işlemleri sırasında belirlenen süre kronometre ile ölçülmüştür. 

Düşük basınç altında süre arttıkça aşınan plastik miktarı doğrusal bir artma gösterirken; uygulanan basınç artınca aynı zaman dilimlerinde elde edilen değerler arsında büyük sapmalar gözlenmiştir. Basınç ve süre artırılmaya devam edilirse, plastik malzemenin katkı malzemelerine bağlı olarak aşırı ısınmadan ötürü malzeme erimeye başlayıp topaklandığı için aşındırma işlemlerine devam edilememiştir. Şekil 2’de görüldüğü gibi aynı basınç altında yüksek devirlerde aşınmanın daha az olduğu, diğer şartlar aynı tutularak devirin düşürülmesiyle aşınmanın daha fazla olduğu gözlenmiştir. Bunun nedeni olarak; dönen debriyaj balata diski ile deney parçası arasında havanın soğuk olması ve aşınmayla kopan taneciklerin hızla savrulup yeniden yüzeye yapışmaması söylenebilir. 
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Şekil 2 1580 dev/dak hızda aşınan plastik miktarının deney süresine bağlı değişimi
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Şekil 3. 1916 dev/dak hızda aşınan plastik miktarının deney süresine bağlı değişimi

4. SONUÇ

Sanayi ve ev aletlerinde kullanılmaya başlanan plastik malzemeler hareketli aksamların yerini de alınca kullanım süresinde gösterecekleri davranışlara yorum getirmek için bu çalışma yapılmıştır.

Sürtünme süresince sistemi etkileyen basıncın önemli olduğu ortaya çıkmıştır. Büyük basınç altındaki makine aksamında kullanılacak plastiklerin katkı malzemeleri incelenmelidir. 

Sürtünme esnasında süre arttıkça malzemenin ısınması söz konusu olur ve arzu edilmeyen davranışlar ortaya çıkar. 

Belirli basınç altında ve belirli süre sonrasında sürtünen yüzeyler arasında kayganlık oluşması, malzemenin ısınması ve malzemelerin birbirlerine alışması sonrasında sürtünme aşınması yavaşlamaktadır. 
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ÖĞRENME ETKİNLİĞİ OLARAK VİDEO KULLANIMI

VE VİDEO FİLM HAZIRLANMASI
Öğr. Gör. Nıırhayat VAROL
F.Ü. Tek. Bil Mes. Yük. Ok.

ÖZET 

Günümüz teknolojik öğretme araçlarının gelişmesi ve mükemmel cihazların ortaya çıkmasıyla eğitimcilerin daha az zaman içerisinde, daha çok öğrenciye, daha fazla bilgi vermeleri zorunlu olmaktadır. Daha iyi ve daha çabuk öğrenme-öğretme sağlamak için eğitsel teknik ve yöntemlerin geliştirilip kullanılması gerekir. Eğitim ve teknolojiyi ayrılmaz ikili olarak düşünmek eğitim sistemimizin bir gereği olmalıdır 

Televizyon, bilgisayar, elektronik öğrenme laboratuarları, fotoğraflar, video filmler vb. eğitimde kullanılabilir görsel-işitsel teknolojik ürünlerdir. 

Video kaydının yapımı, öğrenme sürecinin bir tamamlayıcısı olduğu sürece video filmi öğrenme olarak ifade edilebilir. Video filmi öğretmek için önemli bir araçtır. Televizyon haberleşmenin önemli bir aracı olarak hayata başladıysa da manyetik teyp kaydının gelişimi yayın hazırlamada ihtiyatlı bir kayda imkan verir ve onun analizi için fırsat doğurur. 

Video; öğrencinin defalarca konuyu izlemesine, bireysel öğrenmesine, aktif olmasına, kendi kendisini denetlemesine fırsat vermesi ile öğretme, biçiminin değişik bir yöntemini simgeler. 

Video filmi hazırlayacak öğrenciye program kompozisyonu ve oluşturulması için işlemlerin pratik deneyimlerinin verilmesinde yarar olacaktır.Görüntü karması yapan ve yöneten öğrenci resim seçmenin program balansına etkisini öğrenirken, yaratıcılığını kullanır. Bu çalışmada teknolojide yerini alan video ile öğrenme; öğretme ve video film hazırlama etkinlikleri üzerinde durulacak ve araştırmaya dayalı verilere dayanan bulgular sunulacaktır. 

1. GİRİŞ

Günümüzde eğitim, insanın davranışları açısından geliştirilmiş, çevresi ile uyumunun sağlanması, kültür hazinesinin zenginleştirilmesi için en etkili etmenlerden birisidir. Eğitim insana yönelik hizmet verirken bilim ise; bu amaca ulaşanlar için gerekli olan bilgiyi üretmektir. Bu alanda kullanılan teknoloji de üretilen bilimsel bilgilerin uygulanabilmesi için gerekli yapılan, araç ve yöntemleri geliştirmektedir; Dünyada hızlı bir teknolojik gelişme ve buna bağlı olarak değişik türde teknolojik kaynaklarla karşı karşıya gelme durumu söz konusudur. Eğitim sektörü bu gelişmeye uyum gösterecek  önlemleri almakla yükümlüdür.

Günümüzde (son zamanlarda) birçok eğitim sistemi, etkinlik ve verimliliklerini artırmak üzere önemli girişimlerde bulunmaktadırlar. Uzmanlaşmış eleman temini, okul maliyetlerini düşürme önlemleri, iyi planlanmış kendi kendine öğrenmeye önem verme, öğretmene yardımcı materyallerin temini, okul hizmetlerine çağdaş yönetim uygulamaları getirme gibi etkinlikler bu girişimler arasında yer alabilir.

Görsel-işitsel ortamlar uygun seçilip bilinçli bir şekilde kullanıldığında ortamın, tekrar yöntemine kıyasla daha etken olduğunu göstermektedir. Daha çok sayıda, bireye, daha kısa sürede etkili bir öğretim hizmeti sunmada teknolojik kaynaklardan geniş ölçüde yararlanılmaktadır. Teknolojik kaynaklar, insanlığın karşılaştığı sorunların çözümünde onlara yardım amacı  ile ortaya konmuşlardır. 

Eğitim alanında verimlikte ilerleme sağlanamaması, arzu edilen, amaçlara ulaşılamaması, talebi karşılayamamak gibi faktörler eğitim sektöründe, krizlerin yaşanmasına neden olmuştur. Bundan dolayı ki; günümüzde ve gelecekte eğitim sektöründe insan gücü ve teknolojik kaynakları yerinde ve zamanında kullanmak için ciddi çalışmalar yapılması kaçınılmaz olmuştur. Bu kullanımı sağlayacak, yaygınlaştıracak kişide öğretmenler, eğitimciler olduklarına göre, onların yeni teknolojileri tanımaları ve kullanmaları, sistemle bütünleşmeleri gerekmektedir. 

Bu mantıkla yola çıkılarak eğitim teknolojisi, öğretme ve öğrenmeyi teşvik eden, kolaylaştıran, öğrenciyi güdülemek amacını güden araç-gereçler (teknoloji) ile belirli öğretme, ve öğrenme sistemlerine göre hazırlanmış programların denenmesi ve geliştirilmesine ilişkin tüm süreç tasarım ve yöntemleri kapsar şeklinde ifade edilebilir.  

2. VİDEO KAYDI  VE ÖĞRENME ETKİNLİKLERİ

Video kaydının yapımı öğrenme sürecinin bir tamamlayıcısı olduğu müddetçe, video filmi öğrenme etkinliği olarak ifade edilebilir. Videonun görsel-işitsel bir ders aracı olarak eğitim teknolojisine girişi önce yabancı dil alanında başlamış ve yaygınlık kazanmıştır. Eğitim uygulamalarında önceleri film projektörlerinde olduğu gibi video kaydı, hareketli resimlerin ve bu resimlere ait sesin kesintisiz bir program olarak öğrencilerin büyük gruplarına yeniden bireysel çalışmaya müsaade eder. Her ne kadar televizyon da radyo gibi teknoloji haberleşmenin önemli bir aracı olarak hayata başladıysa da, manyetik teyp kaydının gelişimi yaygın hazırlamada ihtiyatlı bir kayda imkan verir ve son ürünün analizi için fırsat doğurur, Video metni, ses ve resmin kaynaştığı bir olgudur Bilgilerin saklanmasına yardım etmek, haberleşme becerisini geliştirmek  öğrenme, davranış ve sosyal problemlerin üstesinden gelmek için öğrenci tarafından yapılmış video kayıtlarının kullanılması mümkündür. Mesleki etkinliklerde performansı yükseltmek için bazı yöntemler geliştirilebilir. Bu teşebbüsler içerisinde bulunan öğrenci video kayıt ile pasif ilgilenme yerine aktif olarak öğrenme olayının içerisine girer. 

Hazırlanan video kasetin kavram, içerik ve sunuştaki kaliteden, öğrenci rollerinin olması bekleniyorsa öğrencilerin rehberliğe ihtiyaçları olacaktır. Bağımsız karar vermeyi biçimlendirmek için onlar televizyon haberlerini ve halihazırdaki iş raporlarının davranışlarına etkisini, kendi reaksiyonlarını analiz etmeyi öğrenmeye ihtiyaçları vardır. Masterman TV. ve video çalışmalarında hiyerarşik  olarak öğretmenden ziyade araçtan öğrenciye bilgi yayılmasını tavsiye etmektedir. Öğrencilere televizyon programlarının kompozisyonu ve oluşturulması için kamera ve kayıt aletlerinin tanıtımı onlara ilk adımı attırabilir. Görüntü karması yapan ve yöneten öğrenci resim seçmenin program balansına etkisini öğrenirken, televizyonun seçici tabiatını keşfeden kamera operatörünün pozisyonunu öğrenci alır.

Pratik kullanımı esnek bir araç olmasından dolayı video hem ders de ders dışı etkinliklerde kullanılabilir. Günümüzde birçok ülkede video kütüphaneleri vardır. Kitap ödünç alır gibi video kaset ödünç alınıp bireysel çalışma yapılabiliyor. 

3. VİDEO KAYITLARI VE VİDEOYA OLAN ÖZEL GEREKSİNİMLER

Özel öğrenmeye muhtaç özürlü çocuklar için yazarak haberleşme video kaydı önemli.yarar sağlar. Böyle öğrencilerin oranı hiç de az  olmasa bile onlar zor öğrenmelerinin nedenlerini eğitim eksikliğinden kaynaklandığını kabul ederler. Çünkü; öğrenme engelliler, efektif yazma haberleşme gereksinimini gösteren konularda büyük güçlükle karşı karşıyadırlar. Örneğin; tarih, coğrafya, ekonomi vb. derslerde başarı sağlamaları ve konu ile ilgili sorunları yazılı dile getirmeleri güçtür, Her ne kadar bu öğrenciler; fikirlerini yazılı biçimde ifade etmede zorlanırlarsa da değerli ifadeler düşünemeyecekleri anlamını taşımaz. Söz1ü ifade kullanacakları için video ile derse katılımda daha başarılı olabilirler, kabiliyetlerini haberleşmede geliştirme ihtiyacı duyarlar. Video kayıtları onlara yeni becerileri ve araçları kullanarak başarılı olmalarına fırsat verir. 

Özel davranış problemleri gösteren öğrenciler için de aynı amaçla video kullanılabilir. Bazı durumlarda yıkıcı karakterli öğrenciler TV, video haberleşmesi grubuna dahil edilmişlerdir. Bu öğrencilere belirlenmiş ödevler verilmiş ve araçlara olan şevkleri nedeniyle öğretmenler çalışmaya başlamışlardır. Bu durumlar Okul Haberleşme Başkanlığı ve Özel Beceri Projeleri'ne bağlı öğretmenler tarafından gözlenmiş ve olumlu değerlendirilmiştir. 

Yapılan çalışmalar aktif olmayan öğrenciler ve öğretmenler arasındaki çalışmanın birlikteliğinin daha yararlı olacağı yönünde duygular doğurabilir. Bu tip öğrenciler önce kamera arkası çalışmalarla sonra kamera karşısında önce sessizlikle başlayan görüntü sonra yerini sesli görüntüye bırakarak bazı aktivitelerde bulunduklarına inanırlar.

Sosyal beceriler, grup içerisindeki etkin olarak şahıslarla ilişki kurmayı cesaretlendirecek çalışma ve davranışlar olarak tarif edilebilir. Video kaydı kullanarak haberleşme bir bölümü olarak sosyal becerilerin gelişmelerine ilgi duymak  göz önünde bulundurulmalıdır.

Bir video  kaydı, oluşturma grubu oluşturan her üyenin, değişen bir rolü kabullenmesi esasına dayanır. Örneğin; planlamada liderlik yapan bir öğrenci işletmede ( çalıştırmada) lider olması gerekli değildir. Çalışma süresince rol değiştirme gereksinimi farklı öğrenciler tarafından yerine getirilmeli ve roller desteklenmelidir. 

Personel araştırmaları ve bir metine temel teşkil etmek için toplanan bilgileri organize etmek için yapılan video kaydı çalışmaları, öğrencilerin sosyal yeteneklerine yardımcı olur. Grup kararlarını etkili kılmak için uygun yollarla fikirler sunmak amacıyla gerekli becerileri öğrenciler geliştirir. Fikirlerinin de değişebileceğini kabullenmeyi ve tekliflerini reddetmeyi dahi öğrenirler. Genelde bu tür çalışmalarla ilgilenen öğrencilerin kendilerine güvenlerinin arttığı, kendi kabiliyet ve mukavemetlerinin farkında oldukları gözlenmiştir. 

Performans değişimi içerisinde video bir ölçüdür. Bir öğrenci halihazırdaki kendi yeterlilik seviyesinden memnun iken mevcut performansı değiştirmesi çok zordur. Performans uygundur inancında olan öğrencinin bu fikri aldatıcıdır. Bu durum ileri işlemler ve geliştirmelere engel teşkil eder. Video kaydı, kaydedilen fikirle karşı karşıya bulunan öğrenci tarafından objektif yorumlanır ve öğrenci ile öğretmenin değişim üzerinde anlaştığı durumları üretir. Bu tür video kayıt tekniği uygulamalarının açıkça rastlandığı yer örneğin; atletik performans, bowling veya golf oyunlarında hataları yok etmek için programlarının bir parçası olarak spor okulları ve kliniklerin büyük bir  kısmında, sanat, müzik alanlarında bu sistem kullanılabilir. Video kaydı gerçek fikri yakalar ve şu anda başka teknoloji ile kıyaslanmayacak imkan sağlar. 

Özel beceri gerektiren mesleklerin öğrencilere öğretilmesinden sorumlu kurumlar videoyu eğitimin bir parçası olarak görür ve kullanabilir. 

Birçok meslek alanlarında pratisyenlerin katılımının sağladığı avantaj ile yeni hünerler ortaya çıkmıştır. Bu tür hünerlerde yönetim, büyük gruplara hitap etme, oturumları yönetme veya mesleki personeli yönetme ile ilgilidir. Hizmet içi eğitimin bir parçası olarak kayıt edilen yapıtların dikkatlice analizi sonucu bu hünerler geliştirilebilir. 

İngiltere’de Surrey County Media Resources Centre birçok beceri alanları için okullarda hizmet içi eğitim video programları hazırlanmış ve sonuç olumlu yönde değerlendirilmiştir. 1981 yılında sınıf içerisinde hizmet içi eğitimde Chris Day tarafından kullanılmıştır. Day, video kaydını şöyle tarif etmektedir. “Video; araştırmacılar ve öğretmenlerin olaylara bakış açısını tartışmayı mümkün kılan araçtır. Bu araç sayesinde olaylar gerçek ve farklı bakış açılarından incelenebilir en azından araştırmacı ve öğretmenlerin her ikisinin seçiminde kullanılan bir araçtır”. 

Video görsel etkinlik cazibesiyle, öğrencileri konulara karşı güdüler ve duyarlaştırdığı için öğrenciler onulan daha kalıcı olarak hafızalara yerleştirirler. 

Video kaset işitsel -görsel bir araç olduğu için çok geniş bilgileri toplayarak gerçek yaşantıdan tablolar sınıfa getirirdi. Bu özelliğinden yola çıkılarak bu teknolojinin özellikle yabancı dil öğretimine olan katkısı tartışılamaz.

Jane Willis adlı bir araştırmacı, video ile yabancı dil öğrenimi uğraşı içinde 101 uygulama yolunu saptamıştır. Bu uygulamalar okuma, yazma, dinleme ve konuşma gibi dört temel dil öğretimi becerisi üzerine yapılmıştır. 
· Video ve okuma becerisi

· Video ve yazma becerisi

· Video ve dinleme öğretimi

· Video ve yabancı dil konuşma öğretimidir. 

Öğretmenlik uygulamalarında öğretmen aday video kayıt alır sonra kendisi veya rehber öğretmen ile birlikte izler ise kendi kendisini eleştirisi daha objektif olur ve daha kısa sürede hatalar düzeltilebilir. Kendi kendini kontrol imkanı verir. Video objektif gözlü eleştirmen olduğu için gerçeği ortaya çıkarır. Özellikle mikro- öğretim safhasında yararlı olur.  

Açık Öğretim Fakültelerine yönelik verilen dersler video kasetler sayesinde birden fazla tekrar imkanı sağlamış ve büyük  bir kitleye hitap etmiştir. 

Dış kültürleri taşıyıp getiren onlar hakkında yorum yapmayı sağlayan, belki görüş genişleten onların benimsenecek yönlerinin örnek alınmasını sağlayan, yine video kasetlerdir. Bir yerde de video kaset toplum ve TV arasında aracı görevi yapar. 

Video kaydının gelişmesiyle sınıfta geleneksel yolla gelişmemiş, ihmal edilebilen haberleşme hünerlerini denemek için yeni yollar sağlayabilir. Kayıt edilmiş televizyon resimleri konuşma içermeyen haberleşmeyi muhafaza eder ve ses ile desteklenen tüm görüntülü ve sözlü haberleşme ilişkilerini gösterir. 

İlk zamanlarda birçok öğrenci grupları prova, yazı ve hikaye temelinden yoksun programlar üretmekteydiler. Öğrenciler kendi fikirlerine uygun şekil verebilmek için gerekli şeyleri çabuk kavrayabilirler. Onlar okul içerisindeki yazılı kaynaklardan araştırmanın sorumluluğunu üstlenmeye ve programlarına taşıdıkları bilgilerin uygunluğunu göz önüne almaya başlarlar. Belki ilk defa için yüksek standartlarda kayıt edilmiş haberleşme üretme ve hazırlama için gerekli nedenleri hissedeceklerdir. Bu nedenler üç alandan kaynaklanır. 

· Çalışma ile ilgili araç ve gereçlerin yeniliği,

· Yeni başlangıçlar için fırsatlar, 

· Genelde televizyon endüstrisini çevreleyen ruh. 

Video kaydı kullanarak okulda öğrencilerle yapılan çalışmalar, riayet edilen bu aktivitelerle tarif edilmiş eğitim kazançları olduğunu göstermektedir. Grup içerisinde diğerleriyle birlikte sıkı işbirliği yapmakla ilgili çalışmanın önemli bir parçası olarak çocuklar dinleme kabiliyetlerini geliştirmeye başlarlar. Bazen çok zayıf bir yetenekle bile başarılı projeye liderlik edebilecek bir fikrin başlaması sağlanabilir. Böyle faaliyetler bu durumdaki öğrencilere güveni sağlar. Kendilerinin sözlü katılımının yapısı ve amacı içerisinde belirgin bir iyileşme görülür. Sonuç olarak; aynı seviyedeki öğrencilerin eğitiminde deneyimlerini video kayıtlarla televizyon haberleşmesine imkan verebilmek öğrenciler için iyi olmaktadır. 

4. VİDEO KULLANIMININ YARAR VE SINIRLILIKLARI

· Video ve özel amaçlı öğretim bir bütün olarak ele alınır. 
· Ses ve görüntü istenildiği kadar tekrarla ekranda görülebilir.
· Görsel-işitsel kanalların birleşmesiyle öğretimin kalitesi artar. 
· Video teknolojisi, laboratuardan daha az karmaşıktır, örneğin dil laboratuarları. Video film ve metinlerinin sistemli olarak kullanılması, öğrencileri daha başarılı, değerlendirici izleyici yapmakta, onları ileride kendi başlarına video ve televizyondan öğrenmeye yönlendirmektedir. 
· Mesleki derslerde uygulama öncesi konu ile ilgili film izlenimi iş kazalarım azaltır. Video ile sınıfta öğretim, bireysel öğretim, grupça öğretim yapılabildiğine göre ders yalnız sınıf içerisinde yapılmaz fikrini doğurur. Öğrenimi dış dünyaya taşır. 
· Video ile öğretimde öğrenciler öğrenme olayının bir bakıma içine girerler, konuyu yaşayarak öğrenmeleri söz konusudur. Öğrenmenin daha kalıcı olmasını sağlar. Ancak alıcı bir öğrenme davranış haline dönüşebilir.

Video destekli veya video ile eğitimin yararları olduğu gibi bazı sınırlılıkları da vardır. Bu sınırlılıklar; eğer kullanıcılar videoyu sınıfta öğretmen rehberliğinde kullanıyorlar ise sınırlılıklar öğretmen tarafından minimum düzeye indirilebilir.

Programın içeriğini bilen öğretmen video kullanarak ders yaptığı zaman daha başarılı olur. Öğretmenin araç olarak kullanacağı video kayıtı inceleyip öğrencilere gösterilmeden önce ön hazırlığı yapması gerekir. İhtiyaç duyulursa ekleme veya eksiltme işlemlerini yapmalıdır. Video kayıt öğrencilere gösterilmeden önce programda nasıl bir programın olduğu, amaçlan ve izlenirken hangi kısımlara dikkat edilmesi gerektiği önceden öğretmen tarafından açıklanmalıdır. 

Öğrenciler video kasetteki programı izlerken öğretmen ihtiyaç duyulan yerlerde kaseti durdurarak soru-cevap şeklinde dersi tek düze bir sistem olmaktan kurtarabilir. Amaca ulaşıldıktan sonra video kasetteki program bir bütün olarak yeniden gösterilebilir.

Video ile öğretimde ilk düşünülecek olay “öğretmenin rolü ne olacaktır?” Normal bir öğrenme ortamı, öğrenci merkezli fakat öğretmen tarafından yönetilen süreçtir. Teknoloji öğretmenin yerini alamaz, ancak onlara yardımcı ders araçları grubudur. Öğretmen yine öğrenci olduğuna göre öğretmenler geleneksel rollerini değiştirmek zorunda kalacaklar ve rehberlik görevlerini ön plana çıkaracaklardır. Bu rolü üstlenen öğretmenin günlük sıradan işlerini azaltarak, öğrencilerine daha çok zaman ayırmasını sağlayabilir. 

Video, video kamerası ve televizyon üçlüsünün gücü ancak bilinçli kullanım sonucu büyüktür. 
Video’nun eğitimdeki rolünün olumlu yönünün yanında sınırlılıkları da vardır. 
· Yeni teknolojik kaynaklar kullanmada gerekli olan eğitim programlarını hazırlamak güçtür. 
· Kamera-televizyon ekranının görüş açıları dardır ve sınırlıdır.
· Ses ve görüntü kaliteli olmaz ise öğrencileri etkilemesi o kadar zayıf olur. 
· Görüntüler, şekil ve büyüklük hakkında yanlış fikir verebilir
· Video öğretimi öğrencilerle tek yönlü iletişim kuracağı için; video kayıt izleyen öğrenciyi pasif duruma geçirerek onları bir an için o ortamdan uzaklaştırabilir. O, sadece resim izleyen konumda bulunabilir. Bu sıkıntıyı öğretmenin rehberlik ışığı altında gidermesi basit fakat dikkat edilmesi gereken bir konudur. Gerekli görülen yerde kayıt durdurularak öğrencinin katılımı sağlanabilir. 
· Video kasetin kayıt izlenimin ne zaman, nerede, nasıl, hangi gruba hitap edeceği bilinmezse istenilen amaca ulaşılamaz.
· Kaset hazırlamak daha fazla sayıda teknolojik araçların bir araya getirilmesini zorladığı için imkanlar uygun olmayabilir.
· Okullar için masraflı olabilir
· Herhangi bir teknolojik karşısında bakım ve tamirini yapacak personel yok ise kullanımı sınırlı olabilir.
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ÖZET 

Uydu ile uzaktan eğitimi başarı ile sürdüren ülkelerin başında Amerika Birleşik Devletleri ve İngiltere gelmektedir. İngiltere’de 1968’den beri Açık Üniversite (The Open University) ve Amerika Birleşik Devletleri’nde ise 13 yıldan bu yana uydu ile eğitim yapan Ulusal Teknoloji Üniversitesi (NTU) bulunmaktadır. Türkiye’de de Anadolu Üniversitesi Açıköğretim Fakültesi, sosyal dallarda yıllardır uzaktan eğitim vermektedir. Türkiye uzayda bulunan iki uydusunu çok iyi değerlendirerek, uydu ile uzaktan eğitim çalışmalarını plânlı bir şekilde başlatmalıdır. Projenin amacına ulaşabilmesi için, saptanan yöntemin fizibilitesinin çok iyi yapılması gerekir. Bu çalışmada uydu ile eğitim yapan NTU incelenecektir. 

ANAHTAR SÖZCÜKLER: Uzaktan eğitim, NTU, uydu. 

ABSTRACT 
The top countries that use the satellite network education systems are the USA and the UK. The Open University in the UK has broadcast educational programs since 1968 while National Technology University in the USA has broadcast its programs for 13 years. The Open Faculty of the Anadolu University in Turkey broadcasts education programs In the field of social sciences. Turkey should begin to plan distance education using Its two satellites in the sky. The feasibility of the system has to be done carefully in order to reach the goals of the project. In this study, the distance education system of the NTU will be discussed. 

KEY WORDS: Distance education, NTU, satellite. 

1. GİRİŞ

Gelişmiş ülkelerin birçoğunda farklı uzaktan eğitim modelleri üzerinde çalışmalar sürdürülmektedir. Uzaktan eğitim sistemleri içerisinde uydu ile eğitim gün geçtikçe önem kazanmaktadır. 

Uydu ile eğitimin güzel bir modelini Amerika Birleşik Devletleri’nde Ulusal Teknoloji Üniversitesi (NTU) vermektedir. Türkiye’de de benzer bir sistemin kurulması çalışmalarının sürdürülmesi gerektiği için, NTU’yu tanıtmakta yarar görülmektedir. 

2. ABD’DE ULUSAL TEKNOLOJİ ÜNİVERSİTESİ 

Amerika Birleşik Devletleri’nde 13 yıl önce uydu ile eğitim faaliyetlerine başlayan Ulusal Teknoloji Üniversitesi; sertifika ve diplomaya yönelik yüksek lisans programlarını teknik dallarda sürdürmektedir. Günümüzde bu üniversitenin yüksek lisans programlarını 44 ayrı üniversite hazırlamaktadır. Bazı üniversiteler sadece belirli özel alanlarda dersler verirken, bazıları da birçok disipline ait programların hazırlanmasına katkı sağlamaktadırlar. İki üniversite ise İleri Teknoloji ve Yönetim Programları ile NTU’ya katıldıkları için toplam üniversite sayısı 46’ya yükselmektedir. NTU; bu üniversiteler ve diğer kurumlarla mukaveleler yaparak gereksinimlere uygun ilave müfredat programları geliştirmektedir. 

Tablo l’de NTU’daki yüksek lisans programları yer almaktadır(1). Yüksek lisans programlarının günümüzde en geçerli mesleklere ait branşlarda- açıldığı ve teknik konuları içerdiği görülmektedir. 

Tablodaki programlarda 44 üniversite farklı dersler açarak, Ulusal Teknoloji Üniversitesi’ne katkı sağlanmaktadırlar, Ancak Northeastern, Arizona ve Southern Methodist Üniversiteleri bağımsız olarak Tablo 1’de belirtilen yüksek lisans programlarını yürütmektedirler, 

Tablo 1 : NTU Yüksek Lisans Programlarının Adları 

	Yüksek Lisans Programının Adı
	Yüksek Lisans Programının Adı 



	Bilgisayar Bilimi 
	Özel Ana Programlar

Bilgi Sistemleri 

Kalite ve Güvenlik Mühendisliği 

Makine Mühendisliği

Teknik Yönetim 

Telekomünikasyon 

	Bilgisayar Mühendisliği 
	

	Elektrik Mühendisliği
	

	Kimya Mühendisliği
	

	Malzeme Bilimi ve Mühendisliği
	

	Mühendislik Yönetimi
	

	Üretim Sistemleri Mühendisliği 
	

	Sağlık Fiziği
	Diğer Yüksek Lisans Derece Programları

Bilgi Sistemleri -Northeastern Ü.*

Optik Bilimi -Arizona Ü.*

Telekomünikasyon -Southern Ü.* 

	Taşıma Sistemleri Mühendisliği
	

	Teknoloji Yönetimi 
	

	Yazılım Mühendisliği
	

	Zararlı Atıkların Yönetimi
	* Bu programlar sadece karşılarında belirtilen üniversitelere aittir. 


2.1. NTU’da Yüksek Lisans Programları 
Ulusal Teknoloji Üniversitesi adıyla faaliyetlerini sürdüren uydu üniversitesi, günümüzde ulusal nitelikten çıkarak, uluslar arası bir kimlik kazanmıştır. Kuzey Amerika’da Birleşik Devletler, Kanada ve Meksika’ya uydu üzerinden yapılan yayınlar, 1995’de genişletilerek diğer bir uydu üzerinden Avustralya, Çin, Hong-Kong, Japonya, Kore, Malezya, Yeni Zelanda, Filipinler, Singapur, Tayvan ve Tayland’a kadar ulaştırılmaktadır. 

Örnek teşkil etmesi bakımından, günümüzde dünyada oldukça önemli bir branş durumuna gelen Bilgisayar Mühendisliği Yüksek Lisans Programı tanıtılacaktır. 

Bilgisayar Mühendisliği programı, öğrencileri sayısal teknolojinin dinamik ve hızlı gelişen alanında çalışmaya hazırlar. Bilgisayar mühendisleri, bilgisayar sistemleri ve tasarımlarını yapan elemanlardır, Bu programda 30 sömestr kredilik ders alınmakta ve bu dersler; çekirdek, dikey, yatay ve seçmeli olarak sınıflandırılmaktadır (Tablo 2), 

Tablo 2: NTU’ da Bilgisayar Mühendisliği Master Programında Okutulan Ders Grupları 

	Gruplar
	Dersler

	Çekirdek Dersler 

(En az 8 kredilik ders seçilir)


	AD Algoritmalar ve Veri Yapıları

	
	CA Bilgisayar Mimarisi 

	
	CS Bilgisayar Yazılımı veya 

SE Yazılım Mühendisliği 

	Dikey Dersler

(En az 10.5 kredilik ders seçilir)
	AD Algoritmalar ve V eri Yapıları 

	
	CA Bilgisayar Mimarisi 

	
	CM Bilgisayarlaşma Yöntem ve Tek

	
	CS Bilgisayar y azılımı

	
	DS Sayısal Sistemler

	
	IS Zeka Sistemleri 

	
	SE Yazılım Mühendisliği

	
	ST Yazılım Teknikleri 

	Yatay Dersler (En az 5 kredilik ders seçilir)
	Bilgisayar alanı dışında en az beş kredilik iki ders alınır. 

	Seçmeli Ders (En az 3 kredilik ders seçilir)
	Öğrenci 30 krediyi tamamlamak için ilave olarak en az bir ders seçer. Bu dersler; Çekirdek. Dikey veya Yatay Ders Grupları arasından seçilir. 


Çekirdek Dersler grubuna ait derslerden en az 8 kredilik ders alınmaktadır ve bu derslerden en az biri Tablo 2’de belirtilen derslerden biri olmalıdır. İki tanesi, tabloda görülen iki ayrı alan içerisinden, en az 10,5 kredilik Dikey Dersler arasından seçilir. 

NTU, Bilgisayar Mühendisliği, tezsiz yüksek lisans programı sunmaktadır. Ancak danışmanın ve öğrencinin mutabakatı sonucunda 6 kredilik tez çalışması yapılabilmektedir. 

2.2. NTU’ da Yazılım Mühendisliği Ders Programı 

NTU’ da Bilgisayar Mühendisliği programı içerisinde iki ayrı alanda yüksek lisans yapılabilir. Bunlar, Yazılım Mühendisliği ve Bilgisayar Mimarisi alanlarıdır. Yazılım Mühendisliği’ne ait dersler Tablo 3’de verilmiştir. 

Tablo 3. Yazılım Mühendisliği Alanında Verilen Dersler 

	Dersin Kodu 
	Dersin Adı 
	Kredisi 

	Çekirdek Dersler

	AD 720-M
	Bilgisayarlaşma Modelleri ve Yöntemleri
	3

	CA 514-P
	Sayısal Bilgisayar Teknolojisi ve Tasarımı
	3

	SE 710-R
	Yazılım Mühendisliği
	3

	Dikey Dersler

	CS 740-A
	İşletim Sistemleri
	3

	CS 750-R
	Veritabanı Yönetim Sistemleri
	3

	SE 760-S
	Yazılım Kalitesi Güvenliği
	3

	SE 580-P
	Yazılım İşlemi ve Risk Yönetimi
	3

	Yatay Dersler

	MA 520-N
	Mühendisler İçin İstatistik
	3

	MB 710-N
	Mühendisler İçin Yönetimi
	3

	Seçmeli Ders

	IS 710-R
	Yapay Zeka Kapsamı
	3


2.3. NTU Site Üyesi Olma Basamakları 

Amerika Birleşik Devletleri içerisinde toplam 46 üniversitenin iş birliği ile yürütülen uydu ile eğitim programlarından yararlanabilmek için, NTU Site Üyesi kimliğini kazanmak gerekir. Site üyesi olma durumunda sağlanan faydalar şöyle sayılabilir: 
* Teknik meslekler ile uyumluluk ve esneklik 
* 46 ayrı üniversitenin iş birliği ile hazırlanan ders müfredatına erişim 
* Bireysel veya organizasyonların gereksinimlerine ait programlara erişim 
* Başarılı lisans mezunlarına eğitim imkanları sağlama 
* Part-time mezuniyet eğitimi kesilmeksizin coğrafi transferler oluşturabilme, 

NTU Site Üyesi olabilmek için Tablo 4’deki basamaklarda açıklanan yol izlenerek gerekli malzemeler sağlanmalıdır, 
Amerika Birleşik Devletleri’nde halen 880 adet NTU Sitesi bulunmaktadır. 

Tablo 4: NTU Sitesi Üyesi Olabilmek İçin İzlenmesi Gereken Yol
	Adımlar
	Açıklamalar

	Adım 1
	Sadece KU-band sinyallerini alabilecek şekilde tasarlanmış sabit çanak anten.

	Adım 2
	Sayısal Alıcı/Kod Çözücü. L-band sinyallerini. baseband görüntü ve ses frekanslarına çeviren LNB, (Bu cihazlar NTU’dan sipariş edilmelidir).

	Adım 3
	Site koordinatörünün atanması. (Öğrencilerle birinci derecede bu kişi ilişki içerisinde olacaktır). 

	Adım 4
	Ana giriş ücretinin NTU’ya ödenmesi ve kontratın imzalanarak NTU’ya geri gönderilmesi. 

	Adım 5
	Alıcı cihazların kurulması,

	Adım 6
	Görüntü ve ses kayıt cihazlarının yerleştirilmesi, sınıf ve konferans 

salonlarının düzenlenmesi. laboratuarın ve kütüphanenin kurulması ve ilave olarak eğitim koordinatörü ve öğretim eleman desteğinin sağlanması

	Adım 7
	Sitede NTU programlarının duyurulması

	Adım 8
	NTU derslerine kayıt 

	Adım 9
	Dersleri alma ve derslerin yönetimi 


3. SONUÇ 

ABD uydu üzerinden uzaktan eğitim için güzel bir modeli, NTU’yu kurarak sağlamıştır. Türkiye’de de yıllardır Anadolu Üniversitesi Açık Öğretim Fakültesi sosyal dallarda; M.E.B. FRTEB de lise düzeyinde uzaktan eğitim vermektedir. Ancak Türkiye’nin Türk Cumhuriyetleri ile ilişkilerinin pekişmesi ve arzu edilen yakınlaşmanın oluşturulabilmesi için TÜRKSAT uyduları kullanılarak NTU modeli bir eğitimin ülkemizde de başlatılması kaçınılmazdır. 

KAYNAKÇA 

1. İNTERNET aracılığı ile http.//www.ntu.edu adresinden sağlanan dokümanlar. 


Uzman Sistemlerde ESTA Yazılımının Önemi

The Importance Of The Esta Software On Expert Systems

ÖZGEÇMİŞ

Doç. Dr. Asaf Varol 

Asaf VAROL, lisans eğitimini Fırat Üniversite’sinde tamamladı. İTÜ Nükleer Enerji Enstitüsü’nde yüksek lisans yaptı. Doktora çalışmalarını Almanya’da Kurlsruhe Üniversitesi’nde yaptı ve “Doktor” unvanını Karadeniz Üniversitesi’nden aldı. Bilgisayar alanında eğitim amacıyla ABD’de ve İngiltere’de bulundu. 1991’de doçent olan Asaf Varol, halen Fırat Üniversitesi Teknik Eğitim Fakültesi Elektronik ve Bilgisayar Eğitimi Bölümü Başkanı, Teknik Eğitim Fakültesi Döner Sermaye İşletme Müdürü ve Fırat Televizyonu Genel Koordinatörlüğü görevlerini yürütmektedir. İlgi alanları; Bilgisayar Destekli Eğitim, CAD-CAM, Network Sistemleri, Veri Tabanı, Program Tasarımı ve Uzaktan Eğitimdir. 

Öğr.Gör. Nurhayat Varol 

Nurhayat Varol, Diyarbakır Eğitim Enstitüsü Matematik Bölümü’nden mezun oldu. Daha sonra Fırat Üniversitesi Teknik Eğitim Fakültesi’nde ikinci lisans eğitimini tamamladı.Yüksek lisans eğitimini Fırat Üniversitesi’nde tamamlayan Varol, CAD-CAM ve bilgisayar konularında İngiltere’de çalışmalarda bulundu. İlgi alanları CAD-CAM, ESTA, Network Sistemleri ve Bilgisayar Destekli Eğitimdir. 

ÖZET 

Uzman Sistemler son yıllarda yaygın olarak kullanılan yeni bir kavramdır ve uzman bir kişi tarafından hazırlanan bir yazılımdır. Uzman sistemler, program akışı esnasında arka arkaya yöneltilecek sorulara verilecek cevaplara göre herhangi bir probleme çözüm bulma yöntemidir. Görsel ve işitsel eğitime dayanan uzman sistemler, ideal olanlarıdır. Bu makalede ESTA yazılımı kullanılarak bu çalışma sayesinde hazırlanmış orijinal uzman sistemlere ait program yazma teknikleri tartışılacaktır. 

ABSTRACT 

An Expert System is a widespread used new concept in Iast years and a software which is prepared by expert persons. An Expert system is a solution finding method of any problem using the answers of questions which asked to user of the computer step by step during the program running. The Expert System which based on audio-visual aspect is ideal. In this article the Expert System which is original prepared using the ESTA software and a result of this study will be discussed. 

GİRİŞ 

Kendi kendine öğrenme yöntemi gün geçtikçe daha fazla önem kazanmaktadır. Gelişen teknolojiye paralel olarak, eğitim yöntemleri de klasik yöntemlere kıyasla büyük gelişme göstermektedir. Multimedia diye adlandırılan sistem sayesinde konular artık görsel ve işitsel olarak hazırlanmakta ve bilgisayar yardımı ile etkin eğitim sağlanmaktadır. 

Bilgisayar Destekli Eğitim diye adlandırılan ve son yıllarda büyük önem kazanan sistemlerde öğretim kalıcı olmaktadır. Uzman Sistemler kullanılarak hazırlanmış bir program çalıştırıldığında, bilgisayar ekranında yöneltilen sorulara vereceği cevaplar doğrultusunda programın akışı değiştirilerek, kullanıcıya o konunun öğretilmesine çalışılır. 

Uzman sistemlerde kullanılabilecek. yazılımlar çok değişik olabilir. Programlama dilleri yanında hazır paket programlar kullanarak dosyalar hazırlanabilir. Ancak uzman sistemlere uygun hazırlanmış yazılımlar kullanarak, daha kolay Bilgisayar Destekli Eğitim tasarlanabilir.

Burada Türkiye’de kullanımı bu yıl içerisinde aniden yükselen bir yazılım (Varol, A.; Varol, N., 1996) olan ESTA programı ile hazırlanmış dosyalar üzerinde durulacaktır. 

UZMAN SİSTEMLERE GENEL BAKIŞ 

Uzman sistem anlamı zeka anlamıyla birlikte ortaya çıkmıştır. Bu nedenle uzman sistemler için kullanılan diller arasında yapay zeka alanında kullanılan dillerden olan PROLOG’a sık rastlamak mümkün olabilmektedir. Şu anda uzman sistem konularıyla uğraşan şirket sayısı bir hayli yüksektir. Uzman sistem hazırlanırken hemen hemen her türlü programlama dili kullanılabilir. Örneğin Quick Basic Programlama dili kullanılarak CNC tezgahları için ideal simülasyon programları hazırlanabilir (Varol, A.; Kök, M., 1996).

Uzman Sistemler konusunu araştıran (Allahverdi, N.M. ve diğ., 1996) bazı araştırmacılara göre; eski Sovyetlerde uzman sistemleri programlamak için ilk önceleri tecrübesiz bir kullanıcı ile bilgisayar arasında bir arayüz oluşturan sistemler geliştirilmiş ve daha sonraları bu sistemler gerçek uzman sistemlere dönüştürülmüştür. Özel olarak tasarlanmış formal dili (F dili) kullanarak bilgi-mantık etkileşim sistemi DILOS oluşturulmuş ve bu sistemin bilgi tabanını hazırlamak için çatılardan faydalanılmıştır. Çatıları kullanan diğer sistemler KATI ve TEMP sistemleri otomatik hale getirilmiş projelendirme alanında uygulanmak üzere tasarlanmışlardır F dilinden başka SNOBOL diline yakın Refal (Recursive Functions Aigoritmic Language) dili de tasarlanmıştır (Allahverdi, NM ve diğ., 1996). 

Eski Sovyetlerde gaz türbin motorlarında ortaya çıkabilecek kazaların önlenmesi için bunların teşhis edilmesi ve durumlarında meydana gelen en küçük değişikliklere göre teknik durumu hakkında karar verebilen uzman sistem olarak ESTA gösterilmiştir (Allahverdi, N.M. ve diğ., 1996). ESTA’nın bu tarifi hatalıdır. Çünkü ESTA ile birçok alanda uzman sistem hazırlanabileceği bizzat tarafımızdan öğrencilerimize yaptırılan projelerle ispatlanmıştır. ESTA gaz türbin motorlarında çıkabilecek kazaların önlenmesi veya tespit edilmesi için kullanılmış bir uzman sistem türü olabilir, ancak bu tanımdan ESTA ile başka uzman sistemler yapılamaz anlamı çıkartılmamalıdır. 

ESTA’NIN KULLANIM ALANLARI 

ESTA yazılımı henüz Türkiye’de yeterince kullanılmamaktadır. Bunun nedenleri bu yazılımın ancak ilk olarak 1994 Yılında düzenlenen International Summer School on Computer-Based Cognitive Tools For Teaching and Learning yaz okuluyla (Varol, A.; Varol, N., 1996) Türkiye piyasasına girebilmesidir. Bilgisayar Destekli Eğitim konusu ile uğraşanların büyük bir bölümü bu yazılımı yeni tanımaktadır. Bir yazılımın yeterince kullanımını sağlayabilmek için o yazılımın öncelikle eğitim kurumlarımıza girmesi sağlanmalıdır Fırat Üniversitesi Teknik Eğitim Fakültesi Elektronik ve Bilgisayar Eğitimi Bölümü ders müfredatları değiştirilerek Uzman Sistemlerin ders olarak okutulmasının sonucunda bu yazılım önemli bir kullanım sahası bulmuştur. Ayrıca MEB’na düzenlenen Hizmetiçi Eğitim Programlarında ESTA’nın öğretilmesi sayesinde bu yazılım Türkiye’de arzu edilen gelişme düzeyine hızlı bir şekilde ilerlemektedir. 

Bilgisayar Destekli Eğitim, Multimedia ve Uzman Sistemlerin kullanılabilecekleri her alanda ESTA’yı uygulamak mümkündür. Konuya açıklık getirmek amacıyla bir örnek verelim. Motor arızalarının teşhisi ile ilgili ESTA yazılımıyla birlikte verilen car.kb dosyasında (ESTA, 1993), bir arabaya ait herhangi bir sisteminde meydana gelebilecek bir arızanın tespitinde, kademeli olarak yöneltilen sorular sayesinde arıza tespiti yapılabilmektedir. Hazırlanan bu dosyayı kullanmak için ne otomotiv uzmanı ne de iyi bir ESTA programcısı olmak gerekir. Çünkü bu dosya iyi düzeyde ESTA programlama bilen ve aynı zamanda otomotiv konusunda uzman olan kişilerce hazırlanmıştır. Bu programı kullanacak kişinin amacı da ESTA’yı öğrenmek olamaz. Kullanıcının hedefi otomotiv üzerinde çıkacak arızanın nedenini bulmaktır. O halde muhtemelen bu kullanıcı, otomotiv arızaları üzerinde yetişmek isteyen ve kendi kendine öğrenmeyi amaçlayan birisidir. 

Bilgisayar Destekli Eğitim sahalarında yeni bir uzmanlık gerektiren konuyu bilmeyen birisine adım adım yöneltilecek sorular sayesinde ESTA dili kullanılarak öğretilebileceği kanıtlanmıştır. Şöyle ki, Fırat Üniversitesi Teknik Eğitim Fakültesi Elektronik ve Bilgisayar Eğitimi Bölümü son sınıf öğrencileri için yeni konulan Uzman Sistemler dersinde 30’u aşkın değişik konuda projeler yaptırılmıştır. Bu projelerden bazılarının başlıkları aşağıda verilmiştir. 
· Bilgisayar Arızaları 

· Bilgisayar Donanımı. Devre Teorisi 

· DOS işletim Sistemi 

· Electronics Workbench Digital Modül 

· Ehliyet Sınavı programı 

· Hayvan Hastalıkları Teşhisi 

· Judo 

· MS-DOS Hata Mesajları 

· Osilaskop Kullanımı 

· Öğretmenlik Uygulaması Dosyası 

· PW kelime işlem 

· QUICK BASIC 

· Televizyon Arızalarının Tesbiti 

· Turbo C++ Temel Komutları 

· Türkiye’nin Genel Tanıtımı 

· Virüs Temizleme Programları 

· Windows 95’in Kurulması 

Yukarıda konu başlıkları verilen bu dosyalar özgün olarak yazılmış dosyalardır ve sözkonusu bu konuları adım adım öğretmeye yönelik hazırlanmıştır. Bu dosyaları kullanan kişilerin ne ESTA bilmeleri ne de uzmanlık gerektiren o konuyu bilmeleri gerekmemektedir. Program akışı esnasında kullanıcıyı yönlendirme kendiliğinden olmaktadır. 

ESTA iLE PROGRAM HAZIRLAMA TEKNİKLERİ 

ESTA ile uzmanlık gerektiren bir konuda dosya hazırlamak için bazı ön şartların yerine getirilmesi gerekir. Bu ön şartlar şöyle sıralanabilir: 
· Öğretilmesi planlanan dosyanın hangi konuları içereceği taslak olarak belirlenmelidir. 
· Konuların bilgisayar ortamına aktarılması için yeterli bilginin toplanması ve konu başlıklarının çok iyi seçilmesi gerekir. 
· Bilgisayar tarafından yöneltilecek sorular, o konuyu öğretmeye uygun seçilmelidir. 
· Sorulara alınacak cevaplara göre program akışının nasıl devam edeceğinin akış şeması çizilmelidir. 
· Sorular yöneltilirken mümkün olduğunca resim desteği sağlanmalıdır 
· Resim desteği yanında bazı püf noktalarda değişik türde müzik sesleri çıkartılarak, o nokta üzerine dikkatler çekilmelidir. 
· Konular çok açık ifadeler içermelidir. Ancak buna rağmen sorularda yeterince bir açıklık sağlanamıyorsa, sorulara ait açıklama bölümleri kullanılmalı ve sorunun doğru anlaşılması için destek sağlanmalıdır. 
· Adım adım öğretme esnasında neden? sorusuna cevap verilebilmelidir Yani bir soru sorulduğunda, kullanıcı gerektiğinde neden bu soru soruldu? ifadesine cevap bulabilmelidir. 
· Uzman sistemi kullanan kişi, hiç ESTA bilmeden dahi dosyayı kullanabilmelidir. 
· Seçilen konuların çok uzun olmasından kaçınılmalı ve kullanıcının dikkatinin dağılmasına neden olunmamalıdır. 
ESTA ORTAMINA DESTEK SAĞLAYACAK YARDIMCI YAZILIMLAR 

ESTA ile dosya hazırlanırken, diğer yazılımlara ihtiyaç olabilir. Örneğin çizimler Paint, Painbrush vb. yazılımlar kullanılarak ESTA Resim Veritabanına aktarılabilir. Scanner, kamera vb araçlar kullanılarak görüntüler resim olarak ESTA ortamına alınabilir. 

ESTA dosyası içerisinden zaman zaman çıkarak başka bir yazılım içerisine girilebilir. Örneğin QUICK BASIC’in anlatıldığı bir ESTA dosyasını ele alalım. Dosyanın bir yerinde ESTA’dan çıkarak QUICK BASIC ortamına geçilerek BASIC ortamında bir programın çalıştırılması ve örnek çözüm yapıldıktan sonra doğrudan tekrar ESTA ortamına geri dönülmesi istenebilir. ESTA bu tür geçişlerin önemli bir bölümüne imkan vermektedir. 
ESTA kütüphanesi oldukça zengin durumdadır. Kullandığı birçok kütüphane dosyaları PROLOG diline ait olanları kullanmaktadır. Zaten ESTA PLUS diye adlandırılan profesyonel kısmı yeterli düzeyde kullanabilmek için PROLOG dil bilgisi gerekmektedir. ESTA ile Uzman Sistem hazırlamak isteyen kişilerin mutlaka PROLOG dilini öğrenmeleri tavsiye edilir. Diğer programlama dillerinde olduğu gibi ESTA PLUS içerisinde de kullanıcı tarafından özel fonksiyonlar tanımlanabilir. Bu özel fonksiyonların da PROLOG ile yazılmasının birçok avantajları vardır. Başka dille yazılmış özel fonksiyonlar hafızada daha fazla yer işgal edebilir Ayrıca PROLOG diline ait hazır fonksiyonların bir kısmı yeni hazırlanacak özel bir fonksiyon içerisinde kullanılması düşünülüyorsa, özel fonksiyonlar PROLOG dili ile yazılmalıdır. 

TELEVİZYON ARIZALARININ TESPİTİ PROGRAMI 

ESTA ile Uzman Sistem dosyalarının hazırlanması sonucunda nasıl bir ekran ile karşı karşıya kalınacağını daha iyi anlamak için televizyon arızalarının tespitine yarayan bir dosyayı inceleyelim. Bu dosya çalıştırıldığında Şekil 1 de görülen menü ekrana gelir. Bu menünün sol üst köşesinde Hangi konu hakkında bilgi edinmek istiyorsunuz? ifadesi yeralmaktadır. Böylece televizyon arızasını tespit etmek isteyen kullanıcıya seçenekler sunulmuş olmaktadır. 
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Şekil 1: TV Tamir Programına Ait Ana Menü

Bu programı kullanan kişi bu alanda hizmet veren bir tamirci olabileceği gibi, bu konularda hiç bilgisi olmayan birisi de olabilir. Çünkü televizyonların nasıl kurulacağını dahi bilmeyen kişiler çıkabilmektedir. 

Yeni alınan bir televizyonu kurmak için neler yapılması gerektiği konusunda bilgi edinmek isteyelim. Bu durumda Şekil 2’den Televizyon kurma ifadesi üzerine gelinerek veya ana menü üzerinde mouse doğrudan ilgili şekil üzerine götürerek tıklanır. 
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Şekil 2: Ana Menü içerisinde yer alan seçenekler

Televizyon kurma ifadesi seçildiğinde ekranda Şekil 3’de görülen menü gözükür. Fazla yer almaması açısından, orijinal programa ait olan menünün sadece bu kısmı burada verilmiştir. Oysa orijinal menüde resimler de yer almaktadır. 
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Şekil 3: Televizyon kurma seçeneğine ait alt menü 

Şekil 3 den de görüldüğü gibi bu menüde Evet, Hayır ve Bilinmiyor seçenekleri bulunmaktadır Bu soru neden soruldu diye merak ediyorsak Şekil 3’deki Açıklama butonuna basmak gerekir. 

Bunun sonucunda Şekil 4’de görülen Sorunun açıklaması menüsü gözükür. Sorunun açıklaması bölümünde TV için uygun yer seçmek TV’nin arıza yapmasıyla ilişkilidir ifadesi yer almakta ve televizyon yerinin kötü seçilmesi durumunda arızaların çıkabileceği anlatılmaktadır. 
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Şekil 4: Sorunun Açıklaması Menüsü

Şekil 4’de OK butonuna basıldığında Şekil 3’de gözüken menüye geri dönülür. ESTA programını kullanan kişi Şekil 3’deki menüden Hayır’ı Mouse ile seçtikten sonra OK butonuna basarsa Şekil 5’de görülen menü ekrana gelir. 

Şekil 5’den de görüldüğü gibi bu menü tamamen resim içermektedir. Resimler dikkatlice incelenirse televizyonun üzerine konulduğu sehpanın sağlam olması yani televizyonun düşmemesi; kalorifer peteklerine, doğrudan güneş ışınlarına maruz bırakılmaması veya iklim şartlarından etkilenecek şekilde camın önüne konulmaması ve üstünün bezle örtülmemesi gerektiği görülmektedir. 
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Şekil 5: Televizyonun Konulmayacağı Yerler

Yukarıdaki açıklamalardan da görüldüğü gibi bir konunun görsel-işitsel olarak adım adım yöneltilen sorularla öğretilmesi işlemi uzman sistemler veya bilgisayar destekli eğitim kavramları içerisinde yer almaktadır. O halde gerek bilgisayar destekli eğitim ve gerekse uzman sistemler birbirini tamamlar niteliktedir. 

ESTA ANA MENÜSÜ 

ESTA yazılımı yüklendiğinde aşağıdaki Türkçe menü ekranda gözükür. Türkçeleştirme işlemi tamamen tarafımızdan yapılmış olup, bu ayrı bir çalışmada anlatılmıştır. Bu menü Windows altında çalışan birçok yazılıma ait menülere benzemektedir. Ancak sütunlar içerisinde yer alan Çalıştır, Parametre ve Bölümler ESTA’ya ait özelliklerdir. 
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Şekil 6: Esta Ana menüsü
ESTA menüsü içerisinde önemli iki kısım bulunmaktadır. Bunlar bölüm ve parametrelerdir. Bölümler içerisinde ESTA komutları yer alır. Parametreler ise bu bölümlerin çalışmasını koordine eder. Örnek olarak yukarıda verilen televizyon arızalarının tespitine ait dosyayı ele alalım. 

Aşağıda Start ismini taşıyan bölüm ile bilgi  ismini taşıyan parametre kısımları görülmektedir. Start bölümünün çalışabilmesi için bilgi parametresinden verilerin gelmesi gerekmektedir. Örneğin eğer bilgi parametresinde bilgiye atanan değer tvtemizlik ise, tvtemizlik adlı bölüm çalıştırılmaktadır. Bölüm ve parametreler zincirleme olarak yazıldıkları sıra ile çalışırlar. 

Açıklama butonu altında ifadelerin çıkmasını sağlayan satır parametre içerisinde explanation ifadesinde verilir. 

Soru ise question ifadesi içerisinde yer alır. 

Resmin çıkmasını sağlayan ise parametre içerisindeki picture komutu içerisinde yer alan resim adıdır. Programlama tekniği hakkında detaylı bilgi edinmek isteyenlerin ESTA ile Bilgisayar Destekli Eğitim adlı kitaba (Varol, A.; Varol, N., 1996, Beta) bakmalarını öneririz. 

section start : ‘Ana bölüm’
if bilgi=‘tvtemizlik’ do tvtemizlik 

if bilgi=‘tvkurma’ do tvkurma 

if bilgi=‘isguv’ do isguv 

if bilgi=‘tvtam’ chain ‘tam.kb’ 

if bilgi=‘tvariza’ chain ‘tvarz.kb’ 

parameter bilgi : ‘Genel bilgiler’

type category 

explanation ‘Bu bölüm de size tamir konusunda ve tv bakımı hususunda’ 

& ‘uyulması gereken bazı önemli bilgiler verilecektir’ options 

tvtemizlik – ‘TV bakım ve temizliği’,  

tvkurma – ‘Televizyon kurma’, 

tvtam – ‘Televizyon tamiri’,  

tvariza – ‘Televizyon arızaları’, 

isguv – ‘İş güvenliği’ 

/*rules field*/

question ‘Hangi konu hakkında bilgi edinmek istiyorsunuz ?’ 

picture ‘probres2’ 

ESTA’DA SAPTANAN KISITLAMALAR 

· Bir ESTA dosyası oluşturulurken yaklaşık 10 bölüm ilerledikten sonra, daha fazla bölüm oluşturulamıyor. Devam etmek için o dosyadan bağımsız bir dosya ile devam etmek ve iki dosyayı  chain’’ ile birleştirmek gerekmektedir. 
· ESTA’ya ait text dosyası ile oluşturulan dosyalar içerisinde ı, İ, ş, Ğ, Ü vs. gibi Türkçe karakterler kullanılamamaktadır. 
· Bölüm oluşturulurken tavsiyelerle (advice) beraber verilen resimlerin boyutları normal resim boyutundan çok küçüktür ve bu nedenle resim net olarak ekrana gelememektedir.  

Category parameter ile oluşturulmuş bir dosya çalıştırıldıktan sonra seçeneklerden birinin sonunda tekrar ana menüye dönüldüğünde ve aynı dosya tekrar çalıştırıldığında oluşturulmuş parametreler normal olarak çalışmasına rağmen bölümler içinde verilen açıklamalar görülememektedir. Yani menüde bulunan seçenekler bir defaya mahsus olarak çalıştırılabilmektedir. Bu olumsuzluğun ortadan kaldırılması için programın tekrar Begin Consultation (baştan çalıştır) ile çalıştırılmaya başlanması gerekmektedir. Ancak başka bir seçenek seçildiğinde böyle bir sorunla karşılaşılmamaktadır. 
· Profesyonel ESTA PLUS kısmını kullanabilmek için PDC PROLOG diline hakim olmak gerekmektedir. 

· Türkçeleştirme için kullanılan WINESTA.DEF dosyası içerisinde Türkçe’ye özgün ş, ğ, ç, l vb. harflerin kullanamaması dezavantaj olarak karşımıza çıkmaktadır. Oysa bu dosya içeriği her türlü karakteri kullanabilecek şekilde dizayn edilmeliydi. 
· WINESTA.DEF dosyasında Türkçeleştirme esnasında eğer yazılan cümle, orijinalde ayrılan yere sığmıyorsa, ESTA çalıştırıldığında PROLOG hatası vermektedir. Oysa hatanın ne olduğunun açık olarak ekranda ikaz şeklinde çıkması daha uygun olurdu. 
· Program çalışırken ortaya çıkan hatalara verilen İngilizce yanıtlar yeterli açıklamayı içermediğinden, kullanıcı hatayı bulmak için boşuna zaman harcayabilmektedir. 

SONUÇLAR 

Bilgisayar Destekli Eğitim veya Uzman Sistemlerin tasarlanmasında ESTA her yönü ile ihtiyaçlara cevap verebilecek türden hazırlanmış bir yazılımdır Türkiye’de henüz bu yazılım yeterince tanınmamaktadır. Ancak kısa sürede yaygınlaşacağı tahmin edilmektedir. 

Özellikle eğitim kurumlarımızın her seviyesinde teorik derslere yardım sağlamada ve konuların hazmedilerek öğrenilmesinde ESTA önemli bir destek sağlayacağı kuşkusuzdur. 
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RADYO VE TELEVİZYONUN EĞİTİM AMAÇLI

KULLANIMI

*Nurhayat VAROL

ÖZET

Çağımızda teknolojinin hızlı gelişimi, eğitimde kullanılan araçların değişimine neden olmaktadır. Eğitimdeki teknolojik gelişme, eğitimin içeriğini, biçimini, yayın alanını ve öğrenmenin hızım etkilemektedir. İletişim çağı, teknolojik çağ ile birlikte başlamıştır. Bu iki kavram birbirinden ayrılmaz duruma gelmiştir.

Toplumun klasik eğitiminde kitle iletişim araçlarının görsel ve işitsel aletleri çok önemlidir. Radyo, televizyon, sinema ve yazılı materyaller, kitle iletişim araçları içerisinde klasik olanlarıdır. Bu araçlar genelde günümüzde uzaktan öğrenme ile öğrencileri eğitmek için ilk, orta, lise ve üniversitelerde sık kullanılan araçlardır. Uzaktan öğrenmede kullanılan birçok yeni yöntem bulunmaktadır. Bunlar İnternet, uydu veya televizyon ile uzaktan eğitimdir. 

Bu çalışmada televizyon ve radyo kullanılarak uzaktan öğrenme yöntemlerinden ikisi etraflıca tartışılacak ve bu aletlerin etkin kullanılabilmesi için bazı öneriler sunulacaktır. 

ABSTRACT

The rapidly developing of technology in our century causes the changing of devices that are used by the education. Technological developing by education effects the concept, forms, broadcasting area and speed of learning of education. Communication age began with technological age together. These two concepts can not be distinguished each other. 

Visual and audition devices of the mass communication technologies are very important to be taught of the people for classical education. Radio, Television, cinemas and printed materials are conventional methods of the mass communication devices. These devices are often used by primary, secondary, high schools and by universities to educate the students via distance learning in our time. There are a lot of schools which are used new methods for distance learning. These are İnternet, distance education via satellite or television etc. 

In this study two important distance learning methods using television and radio will be detailed discussed and some recommendations will be offered for the; effective use of these devices.

1. GİRİŞ

Eğitim kavramı insanlığın doğuşuyla başlamış fakat her devirde farklılık göstermiş bir süreçtir. Eğitim, doğuşta aile içerisinde başlamış ve dışarıya taşmış bir kavramdır. 

Geleneksel eğitim yüzyüze ilişkiler halindeyken teknolojik gelişmeler ile yeni kanallar eklenmiştir. Alkan eğitimi; “Bireyin davranışında, kendi yaşantısı yoluyla ve kasıtlı olarak istendik değişme meydana getirme süreci” olarak tanımlamıştır. Alıcıgüzel’e göre öğretim; “Öğretmenin uyarıcı ve öğrenme durumları (çevre, ortam) yaratarak öğrencilerin amaçları yönünde davranışlar geliştirmesine yardım etmesidir. 

· En iyi öğretim ve eğitim kişi hazır olduğu zaman meydana gelir. 
· Öğrenilenler ne kadar sık kullanılırsa o kadar iyi anlaşılır ve kalıcı olur. 
· Öğretim ve eğitimde kullanılan teknoloji ne kadar çok duyu organlarına hitap ederse o kadar kalıcı olur. 

Duyu organları bir fikir veya hareket serisi üzerinde toplandığı ve dimağ bu sırada izlenimler edinmek için özellikle uyanık olduğu zaman dikkat çekilmiş demektir. Bu uyanıklık devresi kısa süreli olma eğilimindedir. Bu devre daha az şiddette ve uzunca bir süre devam ettirilirse ilgi diye tanımlanır. 

Gerçek bir öğrenimin meydana gelmesi için ilginin hareket etme ve gerekli çalışmaları yapma isteği haline dönüşmesi gerekir. O halde öğrencinin dikkati sağlanmalı, dikkat ilgiye çevrilmeli, ilginin aktif olarak çalışma isteğine dönüşmesi sağlanmalı. Sırasıyla dikkat, ilgi, öğrenme kavramları döngü oluştururlar. Bütün bu etkenlerin hızını, hitap ettikleri kitleleri ve kalıcılığını sağlayan, arada kurulan iletişim ve kullanılan teknolojidir. 

Eğitim sırasında kişi bulunduğu çevre ve sunulan imkanlarla etkileşim içerisindedir. Bu da kurulan iletişime bağlıdır. İyi bir iletişim kurulması için; 

Kaynak (davranışlar (fikir, duygu, bilgi,tutum)), 

Mesaj (semboller (ses, çizim, resim, gerçek eşya vb)), 

Kanal (İletici araç ve yöntemler (sözlü iletişim teknikleri, ses ileten araçlar, sözsüz iletişim araçları, basılı ve yazılı araçlar)), 

Alıcı (davranışlar(fikir, bilgi, duygu, tutum)) unsurlarının olması gerekir. 

Kitle iletişim araçlarından en çok kullanılanı radyo, televizyon, sinema, basılı yayın, video olmakla birlikte kullanımı daha yaygın ve eski olanı radyo ve televizyondur. Radyo ve televizyonla eğitim, bireyi topluma uyum sağlayabilecek bilgi, beceri ve yetenekle donatarak çağdaş toplum seviyesine getirme görevinin amaca uygun mesajlarla yapılmasıdır.(Alkan, C., 1977) 

2. EĞİTİM-ÖĞRETİM AMAÇLI KULLANILAN RADYO VE TELEVİZYONUN ÖZELLİKLERİ 

Görsel ve işitsel olan bu ikili kitle iletişim aracının ortak özellikleri elektronik olması ve büyük kitlelere hitap etmesidir. Radyo yayınlarının mazisi oldukça eskidir. Türkiye’de ilk radyo yayınları 1927’de, televizyon yayınları ise 1968 yılında başlamış fakat aktif halde eğitimde kullanılmamıştır. Birçok evrelerden geçtikten sonra, 1964 yılında TRT yönetiminde eğitsel radyo yayınları başlamış, programlarda gelişmeler görülmüştü. Eğitim içerikli yayınlar esas 1975 yılında başlayan yeni yayın düzeninde yer almıştır. Yayınları, eğitsel içeriklerine göre iki grupta toplamak mümkündür. (Özdil, İ., 1985) 
· Geniş anlamlı eğitsel yayınlar: Genel kültür verici, aydınlatıcı, kişinin okul eğitimi dışında eksiklerini giderici yayınlardır. 
· Dar anlamlı eğitsel yayınlar: Kişiye temel bilgi, beceri öğretip yetenek kazandıran yayınlardır. 

Radyo daha eski, daha ucuz, daha çok yaygın, taşınması daha kolay, kullanımı daha basit bir teknolojik eğitim-öğretim aracı olmasına rağmen yalnız kulağa hitap etmesi nedeniyle eğitim için yeterince benimsenmemiş olabilir. 

TRT, televizyonu faaliyete geçtiği yıldan beri eğitsel yayınlara yer vermiş, görsel ve işitsel iletişim aracı olarak hızla yayılarak etkin şekilde kullanılmaya devam edilmektedir. 

Televizyondaki eğitsel programlar ilk yıllarda çocuk, köy gibi belirli kitlelere hitap etmişti. Zaman içerisine kurum gündeminde oluşan değişiklikler programların da değişmesine neden olmuştur. Son yıllarda programların yapımı daha zenginleşerek bir bakıma arz-talep ilişkisinin ürünleri olmaya başlamıştır. (Sherrington, R., 1976) 

Eğitim amaçlı kullanılan televizyon programlarının özellikleri şöyle açıklanabilir: 
· Program yapımı hızlı ve planlı çalışmayı gerektirir. Bu hususta daha iyi işgücü ve teknoloji, daha büyük bütçe gerektirir.  
· Televizyona yapılan yatırım pahalı olmasına rağmen hitap ettikleri kitleler; düşünüldüğünde maliyet düşer. 
· Televizyon örgün öğretimin ders ortamındaki tek düzeliğin aksine, daha canlı olarak değişik gruplara hitap eder.
· Bir olayı, deneyi veya işlemi anlatırken göstermek yalın bir anlatıma göre öğrencide daha çok kalıcılık yaratır. Bunları da geniş kitlelere aynı anda televizyon ulaştırır. 
· Eğitimde yaşanılan eşitsizliği kaldırarak fırsat eşitliği verir. Televizyon kullanılarak uzaktan eğitim modelleri geliştirilmiştir. 
· Öğretim somut kavramdan soyut kavrama doğru olmalı ilkesini televizyonda görmek mümkündür. Olaylar somut olarak daha kolay verilebilir. 
· Radyo ve televizyon teknolojisi kendine özgü eğitsel potansiyeli ve uygulama başarıları ile Uzaktan Eğitim, Televizyon Okulu, Açık Lise, Açık Fakülte gibi eğitimle ilgili pekçok kavram ve uygulamanın ortaya çıkmasında etkili olmuştur. 
· Sınıf ortamına getirilemeyecek birçok canlandırma, olay televizyon ekranında görülebilir. 
· Radyo ve televizyon eğitsel mekan tasarrufu sağlar.
· Eğitim hizmetlerinin niteliğini artırır. 
· Öğretmenin verimlilik ve etkinliğini artırır. 
· Özellikle televizyon öğretim hizmetlerinde başlı başına bir öğretim ortamı olarak kullanılabildiği gibi diğer ortamları destekleyebilir veya örgün öğretim dışında uzaktan öğrenme, açık öğrenme ortamı olarak da kullanılabilir. 
3.   EĞİTSEL TELEVİZYON-RADYO PROGRAMLARININ İZLENMESİNİ ETKİLEYEN FAKTÖRLER VE KATKILARI 

Yayınlanan her yayının bir amacı vardır. Kırsal kesimlerde yapılan araştırmalar sonucu göstermiştir ki; radyo ve televizyon yayınlarından daha çok ilkokul öğrenimliler ile gençler etkilenmişlerdir. 

Genel olarak radyo ve televizyon izleyicilerinin yeniliklere açık olmada, bunları benimsemede, toplumsal ve hukuksal hak ve görevlerin bilincinde olduklarını, siyasal bilgilenme, demokratik sürece katılmada, sağlık konusunda tıbbi önerilere başvurduklarını göstermiştir. Erkek izleyicilerin çoğu radyoyu haber alma aracı, televizyonu ise eğitim ve eğlence aracı olarak benimsemişlerdir. (Aziz, A., 1982) 

Araştırmalara göre kent yaşamında televizyonu izleme nedenlerinin başında öğrenme ve eğlenme gelmektedir. Cinsiyet farklılığından çıkan düşünce farklılığı burada da kendisini göstermektedir. Kadınların çoğu ve yetersiz öğrenimliler televizyonu eğlence aracı olarak, erkekler yine öğrenme ve haber alma aracı olarak görmüşlerdir. Ancak yerleşim birimlerine göre yetişkinler ve öğrencilerin görüşleri arasında farklılıklar olmuştur. 

Televizyon ders programlarının bireysel öğrenme üzerindeki katkısının cinsiyet, yerleşim birimleri ve yaş gruplarına göre orta seviyede katkısı olmuştur. Ancak basılı materyalin destek olduğu takdirde anlamayı kolaylaştıracağı anlaşılmıştır. 

Kentsel kesimlerde yetişkinlerin ilgiyle izledikleri programlar başında yabancı dil, sağlık, aile, trafik ile ilgili programlar gelmektedir. 

Toplum ihtiyacı tespit edildikten sonra hazırlanacak programların her kitleye hitap edeceği ve daha ilgiyle izleneceği bir gerçektir. TRT’de ilk defa Açık Öğretim Fakültelerine yönelik kendi stüdyolarında hazırlanan programlar basılı kaynak destekli sunularak uzaktan eğitime ışık tutmuştur. Yetişkinler için başlatılan okuma-yazma seferberliğinde yine televizyon yardımcı olarak sınıfta kullanılan materyalleri, öğretmeni evlerimize taşıyarak büyük imkanlar sunmuş ve övgüyle söz edilmiştir. Mahalli radyo-televizyon istasyonlarının arttığı şu günlerde eğitim ve kültür programlarına niçin daha çok yer verilerek toplumun bilinçlenmesine yardımcı olunmasın? Bu konuda en büyük sorunun program yapımı olması düşüncesiyle üniversitelerimizin bünyesinde bulunan televizyonlara, program yapımcılarına, öğretim elemanlarına çok iş düşmektedir. Bünyesinde İletişim Fakültesi, Basın-Yayın Okulu, Sinema-Televizyon Okulu vb. bulunan üniversitelerin televizyon ve radyo istasyonlarının kurulması yasalarla kolaylaştırılıp hizmete sokulmalıdır. Bu girişime örnek olarak Fırat Üniversitesinde bulunan Fırat Televizyonu Doğu Anadolu’da bir ilki başlatmıştır. (Varol, A., 1996) 

4. FIRAT TELEVİZYONUNUN YAYIN ALANINDAKİ EĞİTİME OLAN KATKILARI 

Fırat Üniversitesi Teknik Eğitim Fakültesi Elektronik-Bilgisayar Bölümü bünyesinde bulunan Fırat televizyonu, 1991 yılından beri verici sistemleriyle üniversite mensupları ve Elazığ halkına kaliteli yabancı kanallardan yayınlar izlettirerek dünya ile iletişimlerini kurmada aracılık etmiştir. 

Fırat Televizyonu, 1992 yılında çalışmalarını genişletip kurumlaşarak ilk televizyon yayınlarına mahalli kültürlerimizi, üniversite haberlerimizi, faaliyetlerimizi yansıtarak başlamıştır. Bu yılları takip eden zaman içerisinde YÖK / Dünya Bankası Endüstriyel Eğitim Projesi kapsamında başlatılan “Bilgisayar Sistemleri Teknolojisi” isimli kurslarda derslerin çekimleri yapılarak üzerinde hiçbir edit işlemi yapılmadan tabii haliyle televizyonda yayınlanarak kursiyerler için tekrarlama, dışarıdaki insan içinde yeni bir öğrenim ortamı hazırlanmıştır. Ayrıca bilgisayara sahip kişiler ile bilgisayarı olmadığından üniversitemizden bilgisayar kiralayan izleyiciler dersleri bilgisayardan takip ederek sınava girmiş ve başarılı olanlara sertifika verilmiştir. Fırat Televizyonu bir bakıma uzaktan eğitime adım atmıştır. Fırat Televizyonu’nun bu faaliyetlerinde önce alt yapıyı oluşturan öğretim elemanlarının ve teknik elemanların özveriyle çalışmaları büyük rol oynamıştır. Gün geçtikçe modern bir yapıya bürünen Fırat Televizyonu; dünyadaki teknolojik yeniliklerin uygulamaya konulduğu ülkelerden örnekler vermekte, üniversitede okutulan bilgisayar dersleri ile birlikte robotik  derslerinin bizzat uygulamasını da yayınlamaktadır (İsbir, E., G.; Varol, A., 1997).

5. EĞİTİM-ÖĞRETİM ALANINDA RADYO VE TELEVİZYONUN DAHA ETKİN KULLANIMI İÇİN ÖNERİLER 
· Televizyon ve radyo sınıf içerisinde de kullanılabildiği sürece öğretmene yardımcı olduğu için öğretmenlerin bu konuda bilgilendirilmesi gerekir. 
· Öğretmenlerin bu konuda bilgilendirilip amaca ulaşmaları için hizmet içi eğitim almaları gerekir. 
· Televizyon ve radyo programları destekleyici olarak kullanılacak ise amaca uygun programlar titizlikle seçilmelidir. 
· Öğrencilerin bu materyalleri verimli nasıl kullanabileceği öğretilmelidir. 
· Öğrencilerin öğrenme!erine yardımcı olacak grup izleme merkezleri ve öğrencilerin aktif olarak programlara katılmalarını sağlayacak telekonferans sistemi veya en basiti olan telefon hatlarının kurulması öğretimde verimi artıracağı gibi öğrenciyi de aktif duruma geçirir. İletişim tek yönlülükten kurtulur. 
· Yayın kuruluşlarının Türk Milli Eğitimin genel amaçlarına, yasal ilkelere uygun yayın yapmaları konusunda denetim ve gözetim görevini Radyo_Televizyon Üst Kurulu yerine getirmektedir. RTÜK’nın görevlerinden biriside yayınlar ile ilgili olarak kamuoyunda açığa çıkan tepki, beğeni ve ihtiyaçları izleyerek yasal çerçeve içerisinde yeni şekillenmelerin oluşmasına olumlu bakması olmalıdır. 
· Televizyon ve radyonun uzaktan eğitim amaçlı da kullanımları göz önüne alınırsa, yasaları uygun hale getirip onların sertifikaya yönelik eğitim program yapımlarının çoğaltılmasını sağlamaları mümkün olabilir. 
· Eğitim programları, müfredat programlar ile bağlantılı olarak televizyon ve radyoda yayınlanırsa öğrenciler için bilgiler kalıcı olabilir. 
· Eğitim programlarında canlı yayına geçilip soru-cevap kısmı oluşturularak programda akıcılık sağlanabilir. 
· Eğitim programlarının yayın saatleri, maalesef daha önceden uygulanan günün saat 05.00- 06.00 gibi uyku saatleri değil, insanların aktif oldukları saatlerde dönüşümlü olarak yayınlanabilir. 
· Eğitim programlan hazırlanırken konuyla ilgili eğitim kurumu, öğrenci, ortam ve konu etmenleri gözardı edilmeden işbirlikçi çalışılmalıdır. 
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BİLGİSAYAR DESTEKLİ EĞTİMİ

*Nurhayat VAROL

ÖZET

Öğrencileri, eğitim programlarında önerilen hedef davranışlara, ulaştırabilmek için eğitimcilerin öğrencilere yardım etmesi gerekir. Öğrencilerin, eğitici tarafından hazırlanmış eğitim çevresiyle etkileşimli ilişkileri bulunmaktadır. Bu davranışlar nedeniyle eğitim, “Davranış geliştirme, yetenek geliştirme, bilgi ve beceri sürecinin kazanılması” olarak tanımlanabilir. 

Öğrencilerin davranış gelişme ve değişmelerini pozitif yönde sağlamak için, eğitimde sunulan yeni teknolojik gelişmeler eğiticiler tarafından kullanılmalıdır. 

Bu çalışmada yeni teknolojik araçların nasıl kullanılabileceği ve bilgisayar destekli eğitimde ne tür zorlukların oluştuğu etraflıca tartışılacak ve bazı öneriler sunulacaktır. 

ABSTRACT 

Educators should help students in order to their students can reach target behaviour that proposed in the education programrnes. Students have interactive relations with their environment of education that prepared by educators. According to these behaviour, the education can be defined as “Developing of behaviour, Devoloping of aptitude, Earning process of knowledge and skill” 

The new technological developments offered for education should be used by educators in order to realise rapidly developing and changing of behaviour of students in positive direction. 

In this article, how new technological devices for education can be used and which kind of difficulties occur by Computer Aided Education will be detailed discussed and some recommendations will be offered. 

1. GİRİŞ:
Bilim ve teknoloji arasındaki fark, bilmek ve yapmak arasındaki farka benzetilebilir. Kısa bir ifadeyle Bilim bilme; Teknoloji ise yapma ve geliştirmedir. Eğitim Teknolojisi bireyi geliştirme ve ona öğretme için etkili yöntemler, ortamlar bulmak görevini üstlenmiştir. 

Yeni teknolojiler eğitim sorunlarının çözümü için ideal imkanlar oluşturmaktadır. Son yıllarda Türkiye’de bilimsel gelişmenin canlandığı sırada bilgi artışı da atağa kalkmıştır. Bilginin artması eğitimi de büyük ölçüde etkilemektedir. Eğitim alanına hızla giren teknolojilerin, kapasite ve çeşitliliği, eğitim sorunlarımızı tam anlamıyla olmasa da büyük ölçüde gidermeye yetmektedir. 

Yeni teknoloji gereksiniminin hissedilmesini etkileyen etmenler; Bilginin artması, nüfusun artması, toplumun değişim göstermesi, bireysel farklılıkların olması, eğitime talebin artması şeklinde ifade edilebilir. Bilgi teknolojisini eğitime sokmanın yolu daha çok bilgisayar almak veya daha sonra oluşturulabilecek altyapı değildir. Gençlerimiz ve çocuklarımızın bilgi ihtiyaçlarının arttırılması ve onun hissettirilmesi gerekmektedir. Geçen süreci de şöyle açıklamak mümkündür. 
ezbersiz eğt---> artan bilgi ihtiyacı---> BT’nin daha çok kullanımı--->bilgiye daha kolay erişim 





        <---------------------------------------------------------------------------<

Amaçlanan ezber alışkanlığının kırılması öğrencilerin bilgi ihtiyacını artıracaktır. Bilgi gereksinimi artan öğrenci daha çok kitap okuyacak, daha çok soru soracak, daha çok gözlem yapacak, daha çok bilgisayar yazılımı kullanacak, bilgiye daha çabuk ve doğrudan ulaşmak için İnternet kullanacaktır. (Tınaz, M.,:T., 1997) 

Eğitim Teknolojisinin kavramsal gelişimi dört aşamadan geçmektedir. (Alkan, 1984) Bunlar; Araç, ortam, teknoloji ve sistemdir. 

Araç:
Video, Tv., radyo, film makineleri gibi görsel-işitsel olabilir. 

Ortam:
Araç+ortam gibi düşünülse de fiziki anlamdaki ortamın yerini teknoloji kavramı almıştır. 

Teknoloji: Araç+ortam+teknoloji bileşkesi olmuştur. 

Sistem: Yukarıda oluşturulan bileşkenin tabanını oluşturur. 

Eğitimimizdeki gelişmelerde bilişim ve iletişim teknolojilerinin yeri büyüktür. 

Bilişim; bilgi teknolojilerinin geliştirilmesi ve üretilmesi işini yüklenir. Barker’e göre bilişim; bilginin özellikle makinelerle işlenmesiyle ilgili teknik ve yöntemlerle uğraşan bilimdir. Bilginin transferini yapan iletişim unsuru; Alkan’a göre “Anlamların ortak hale gelmesi veya birbirini etkilemek isteyen iki öğe arasında meydana gelen bir etkileme” dir. İletişim bir başka ifadeyle bilgi birikiminin aktarımıdır. Sağlıklı bir iletişimin kurulabilmesi için olayın gerçekleşmesini sağlayan şu öğelerin ve dönütünün olması gerekir. (Alkan, C., 1984) 
Kaynak-------> Verici--------> Kanal-------> Alıcı------->Mesaj


<--------------------------------------------------------------------<

Bu etkileşimlerin tümünde bilgi ve birikim, hem yazılı veya sözlü hem de görsel bileşenlerle iletilir. İletişim sistemlerinin rolü, bilginin insanlar arasında taşınmasını sağlayan pasif elektronik bir ortam oluşturmaktır. Zaman, yer ve nüfus gibi değişkenler, herhangi bir özel durumda kullanılabilecek en uygun iletişim sistemini belirler. 

Radyo, televizyon, video derken bilgisayar da eğitim alanımızdaki yerini almış özellikle son on yılda hızla yaygınlaşarak üniversitelerimizde, ortaöğretim kurumlarımızda ve ilköğretim kurumlarımızda hizmet vermektedirler. Bilgisayar diğer eğitim araçlarına göre günümüz teknolojisinin imkanlarına sahip çok yeni bir araçtır. Teknolojinin yeni ürünü olan bu aracı kullanmak, ders çalışmak amacıyla olsa bile öğrenciler üzerinde güdüleyici rol oynamaktadır (Kunç, Ş., Varol, A., 1994). 

Kendi kendine öğrenme yöntemi her geçen gün daha fazla önem kazanmaktadır. Gelişen teknolojiye paralel olarak, eğitim yöntemleri de klasik yöntemlere kıyasla büyük gelişme göstermektedir. Multimedia sistem sayesinde konular görsel ve işitsel olarak hazırlanmakta ve bilgisayar yardımı ile etkin eğitim sağlanmaktadır. 

Eğitim-Öğretimde kullanılan araçlar ne kadar çok duyu organlarına hitap ederse o kadar kalıcı olacağı tartışılamaz. Gör-İşit-Dokun sloganı bilgisayar için güncelliğini korumaktadır. 

2. BİLGİSAYARLARIN EĞİTİM ALANINDA KULLANIMI VE SAĞLADIĞI YARARLAR 

Bilgisayarlar her türlü eğitim hizmetlerinde kullanılmaktadır. Rehberlik, ölçme-değerlendirme, özlük işleri, öğrenci işleri, eğitim araştırmaları, ders materyali hazırlamada, çizim, mimarlık, uzaktan eğitimde vb alanlarda kullanılmaya devam edilirken hergün gelişen programlarla daha çok kitleye, daha farklı alanlarda hizmet etmektedir. Türkiye’ye son giren bu harika teknoloji, şartları zorlayarak yerini almayı başarmış ve hizmete girmiştir. 

Eğitim amaçlı kullanılan bilgisayarların yararlarını şöyle özetlemek mümkündür: 
· Bilgisayarlar öğrenciye etkileşimde bulunma imkanı sağlar.
· Paket. programların yardımıyla öğretimde kalite standartlarının korunmasına yardımcı olur. 
· Bilgisayarlar, öğrencinin bireysel öğrenme ihtiyaçlarına karşı esnek bir öğretim sağlar. Her öğrencinin ihtiyacı, hızı, kapasitesi, algısı farklılıklarından doğacak öğrenme farklılığını da ortadan kaldırır. İstenildiği kadar tekrar yapına şansı vardır. 
· Bilgisayarlar birçok yeni öğrenme ortamının temelini oluşturmaktadır. 
· Bilgisayar kullanılacak (Multimedia) küçük donanım parçalarıyla ses, animasyon, renk, çizim gibi elemanları bir araya getirerek öğrenmeyi çabuk ve kalıcı kılar. 
· Bilgisayarlar bir eğitim ortamı olarak kullanılabilmektedir. 
· Basit donanımı olan bir modem ve telefon hattı olduğu takdirde İnternet aracılığıyla adeta dünya küçük ekrana taşınır. Dünyanın her köşesinde İnternete girmiş literatür taramadan tutun da güncel olaylara, resmi gazetelere vb. çabuk ve doğrudan ulaşmak mümkündür. 
· Bilgisayar iletişimdeki yerini de almıştır İnternet ve EARN sayesinde çabuk haberleşme imkanı vardır. İletişim yeteneğini geliştirir. Bilginin çok çabuk transferini sağlamaktadır (Varol, A, 1996). 
· Uygun yazılımlar kullanılarak kullanıcıların kendi özel uygulamaları ve öğretim materyalleri geliştirmelerine imkan tanır Örneğin; bu alanda gerçekleştiren ESTA yazılım programında ses, resim, yazı, animasyon gibi unsurlar bir araya getirilerek özel ders notları ve uygulamalar çıkarılabilir (Varol, A, Varol, N, 1996) 
· Programlama Dilleri yanında hazır paket programlar kullanılarak amaca uygun dosyalar hazırlanabilir.
· Bilgisayar, öğrenciyi çalıştığı konuya motive eder. 
· Bilgisayar oldukça sabırlı olduğu için bilgiyi pekiştirir. 
· Bilgisayar, öğrencilerin grup çalışmalarına yön verdiği için onların sosyal hayatlarını etkilemektedir. 
· Bilgisayar Destekli Eğitimin getirileriyle “Yarın, bugün burada” sloganı deyim gibi algılanmayıp gerçeği yansıtır. 

3. BİLGİSAYAR DESTEKLİ EĞİTİM NEDİR? 

Bilgisayar Destekli Eğitim kavramı halen bazı kavram karışıklığına neden olmaktadır. Bilgisayar eğitimi, bilgisayarla eğitim, bilgisayardan öğretim, bilgisayarla düşünmeyi öğrenme gibi kavramlar ileriye sürülmüştür. Ancak bu alternatifler Bilgisayar Destekli Eğitim bileşenlerdir (Gürol, M., 1997).

Bilgisayar Destekli Eğitimde kullanılan bilgisayar teknolojisi, öğrenme sürecinde öğrencilere yardımcı harika bir üründür. 

Bilgisayar Destekli Eğitim; Aşkar ve Erden’e göre “Bilgisayarın öğrenme-öğretme sürecinde yardımcı araç olarak kullanılma yada öğretim sürecine sistem tamamlayıcısı, sistem güçlendirici bir araç olarak girmesidir”. 

Bilgisayar Destekli Eğitimde Bilgisayar, sistem destekleyicisi olarak öğretimi klasik öğretmen merkezli durumdan alıp öğrenci merkezli duruma, getirmektedir. Bilgisayar Destekli Eğitimde bilgisayar, öğretmen ve öğrenci arasında etkileşimli bir ortam hazırlar, etkileşimli ortamın oluşması ders yazılımı ile ilgilidir. Bunun içindir ki; kullanılacak yazılım çok önemlidir. Yazılım öğrenci için cazip olmalı, onu aktif tutmalı, tek düze değil, etkileşimli ve dönütün olacağı şekilde olmalıdır. (Gürol, M,  1997) 

Bilgisayar Destekli Eğitimde başarılı olmak, amaca ulaşmak için sistemi destekleyen yazılım, öğretmen, öğrenci ve donanım gibi üç ana unsurun bulunması ve birbirini tamamlaması gerekir. BDE tabanlı bir öğretimde bilgisayardan yararlanma veya sistemin konumunu şöyle gruplamak mümkündür. 

1. Bilgisayarla Öğrenme: Eğitici oyunlar, simülasyon, kelime-işlem vb. bu gruba örnek teşkil eder. 
2. Bilgisayardan Öğrenme: Öğrencinin her türlü öğrenme yaşantılarını yalnızca bilgisayar ortamında kazanmasını öngörür. Uygulama, alıştırma vb. işlemleri ihtiva eder. 
3. Bilgisayar Yönetimli Öğretim Veri tabanı işlemleri, ölçme-değerlendirme gibi işlemler bu grup içerisindedir. 
4. Bilgisayar Işığında Düşünme: Problem çözme bu grup içerisindedir. 

BDE’de uygulama yöntemlerini daha açık şöyle gruplamak mümkündür. 
· Bilgisayardan problemi çözmek: Bilgisayar programları, tamir işleri, matematik vb. alanlarında kullanılır. 
· Bilgisayar özel öğretmen rolünü üstlenir: Bilgiyi sunmak, konuyu ana hatlarıyla özetlemek, soru sormak, cevapları kontrol etmek bilgisayarın görevidir. Eğitim, bilim alanında kullanılır. 
· Bilgisayar yaratıcı keşfedici rolü üstlenir: Varsayımlar oluşturmak, varsayımları test etmek görevidir. Sosyal Bilimler ve meslek seçiminde kullanılabilir. 
· Bilgisayar alıştırma ve uygulama yöntemlerinde görev alır: Öğrencilere soru sorma, değerlendirme, öğrencilerin ilerlemelerini kaydetme görevini yerine getirebilir. Sözlük oluşturur, bilgi üretir, matematiksel işlemler yapar. 
· Eğitici oyunlar yöntemlerinde görev alır: Yarış, değerlendirici ve sonuç kaydedici olarak davranmak durumundadır. Yazboz oyunları, işitsel oyunlar vb. örneklerdir. 

4. BİLGİSAYAR DESTEKLİ EĞİTİM’İN SINIRLILIKLARI VE ÇÖZÜM YOLLARI 

-Okullarda eğitim amaçlı kullanılacak bilgisayar donanımları ile ilgili standartlar farklılıklar göstermektedir. Bilgisayar donanımları alanındaki çok hızlı gelişmeler, katı standartları sakıncalı bulmaktadır. Standartların belirlenmesinin teknolojideki gelişmelere cevap verebilecek şekilde esnek tutulmasında yarar vardır. 

-Yazılım programlan her sisteme uymayabilir. Donanım ve yazılım olarak maliyeti yüksektir. Bu sorunun minimum olabilmesi için yazılımların disiplinler arası alanlara hitap edecek şekilde hazırlanması gerekir. 

-Bilgisayar Destekli Eğitim uygulamalarında bilgisayarla ilgili teknik uzmanlarla, eğitimciler arasında yeterli bir eşgüdüm sağlama çalışmaları henüz doyum noktasına gelmemiştir. Bu konu yapılacak seminerlerle netleştirilebilir. 

-Derslerin işlenmesinde diğer araçlar gibi (Tv, radyo, video vb.) bilgisayarın da araç+ortam olduğu unutulup herşeyin bilgisayarla yapılması, bilgisayarın öğretmenin yerini alacağı endişesini doğurmuştur. Yerlerini ve rollerini kayıp etme korkusu öğretmenlerin bir bakıma bilgisayarı rakip olarak görmelerine neden olmuş, bu nedenden dolayıdır ki; klasik yöntemi takip etmeleri tutkularını bırakmada güçlük çekmektedirler. Halbuki Milli Eğitim Bakanlığı yapacağı projelerle hizmet içi eğitimleri yaygınlaştırarak öğretmenlerin olayın bilincine varmalarını sağlayabilir. Lisans eğitiminde fakültelerde müfredata mutlaka BDE’e dayalı dersler yerleştirilerek öğrenciler mesleğe başlamadan bilinçlendirilebilir. Aday öğretmen uygulamalarında imkanlar elverdiği takdirde mutlaka BDE ortamında dersler vererek bilgisayarın kendisinin yerini almadığını, ancak kendi işini kolaylaştırdığını, öğrencileri ve kendi özel çalışmaları için daha çok zaman ayırabildiğini bizzat yaşamalıdır.

-Öğretmenler yazılım ve donanım alanında yeterli hizmet içi eğitimden geçirilmemektedir. Türkiye’nin her bir köşesindeki okullara hızla ulaşan bilgisayar sayılarına bakılırsa bu alanda yetiştirilen öğretmen sayıları yeterli değildir. Ayrıca hizmet ulaşmış eğitim kurumlarımızda bazen öğretmenlerimizin programlar veya bilgisayarlar bozulur kaygısıyla teknolojiyi kullanmadıkları gözlenmiştir. Halbuki iyi bir rehberlik eğitimi çalışmasından sonra o kaygıların kaybolacağına inanıyorum. Konuya ilgisiz kalan Milli Eğitim mensuplarımızı önce yapılacak seminerlerle bilinçlendirip sonra hizmetiçi eğitime alarak öğretim ve eğitime geçilmesi zaruridir. 
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ÖZET

Bu çalışmada Fırat Üniversitesi Teknik Eğitim Fakültesi Elektronik–Bilgisayar Eğitimi Bölümü son sınıf öğrencilerine “Uzman Sistem” dersinde yapacakları orijinal projelerde hangi tekniklerinin ve yazılımların kullanıldığı, uygun bir Uzman Sistem oluşturmada göz önünde bulundurulacak kriterlerin neler olabileceği bu sistemin sağlayacağı faydalar, örnek projeler üzerinde açıklanacak ve önemli bazı bulgular bulunacaktır. 

1.  GİRİŞ

Bilişim teknolojisinde son yıllarda sık kullanılan kavramlardan biri de “Uzman Sistem” dir. Uzman Sistem “Uzman tarafından bir konunun bilgisayar ortamına aktarılmasıyla elde edilen yazılımın, Bilgisayar Destekli Eğitim amacıyla kullanılmasıdır.”denilebilir. 

ABD’de mahkemelerde bilgisayardan etkin yararlanma yöntemleri geliştirilmektedir. Bilgisayar desteği ile boşanma davası açılabilmekte. Bu konuda suç duyurusunda bulunulabilmekte veya örneğin kira anlaşmazlıkları durumunda mahkemeye sanal ortamda müracaat edilebilmektedir. Gerçi henüz bilgisayar ile mahkeme kararı verilememektedir. Ancak A.B.D’ de bazı mahkeme işlerinin bilgisayarla yapılabilmesi, özellikle düşük gelirli halk için çok cazip gelebilmektedir. Bu yöntemle önceleri avukata müracaat etmek için binlerce dolar ödemek yerine, sadece çok düşük bir ücretle mahkemelere dava açılabilmesi, son zamanlarda A.B.D.’ de sanal ortam kullanılarak dava açanların sayısı önemli derecede artmıştır. 

Uzman Sistemin oluşturulabilmesi için uygun bir yazılım, bir konunun öğretilmesinde iş ve işlem basamaklarını çok iyi bilen, konuya hakim bir uzmanın ve uygun bir Çoklu Ortam’ın mevcudiyeti gerekir. Bu üç kavramdan birinin eksikliği durumunda, yaratılan Uzman Sistem’in ne derecede başarılı olduğu tartışmalara sebebiyet verebilir. 

Uzman Sistem  kullanıcısı, bilgisayar aracığı ile öğrenmek, istediği konu hakkında araştırma yaptığında, ilgili konu veya kullanılan yazılım ile ilgili hiçbir ön bilgi sahibi olmayabilir. Etkileşimli öğrenme yöntemleri ile kendi kendine çalışabilmeli ve gerektiğinde bir konuyu defalarca tekrarlayarak, aradığı bir soruya cevap bulabilmelidir. Kullanıcı bu çalışmaları sürdürdüğünde, kendisinden çok basit cevaplar vermesi istenmelidir. Sadece birkaç sözcük kullanılarak; verilecek cevaplar sayesinde, bir probleme çözüm getirebilmeli, araştırdığı bir konuyu öğrenebilmelidir. 

Öğrenme sürecinde kullanılan işitsel ve görsel araçlar, Uzman Sistemin başarılı sonuç vermesinin en önemli öğelerini oluşturur. Yani Çoklıı Ortam özelliklerine sahip bir Uzman Sistem öğrenmenin kalıcılığını arttıracaktır.

Uzman Sistemin kullanım sahaları çok farklı olabilir. Örneğin tıp alanında bir hastalığın teşhisinde, hastaya bilgisayar aracılığı ile sorulacak sorular ışığında cevap bulunabilir. Bir öğrenci, bilgisayardaki donanım arızasını, pekala bu konuda hazırlanmış bir Uzman Sistem yazılımı ile çözmesi mümkün olabilir  Belirli bir sıra ile yöneltilecek sorulara, alacağı uygun cevaplar sonucunda, arızanın nerede olabileceği ortaya çıkarılabilir.

2. BİLGİSAYAR DESTEKLİ EĞİTİM 

Dünyada uygulanan eğitim sistemleri, hızlı değişim kaydetmektedir. Teknolojideki uygun araçların ortaya çıkması sonucunda, yıllar önce kullanılan klasik eğitim-öğretim yöntemlerinin yerini, birçok yeni yöntemler almaktadır. Dünya’da eğitim-öğretimin klasik sınıfta yapılması anlayışı, yavaş yavaş ortadan kalkmaktadır. Uzaktan eğitim yöntemleri, bu durumun ortaya çıkardığı kavramların başında yer almaktadır. 

Bilişim teknolojisi bir çok yeni kavramın ortaya çıkmasına neden olmuştur. Bilgisayar Destekli Eğitim, Bilgisayar Destekli Öğretim, Bilgisayardan Öğrenme, Uzman Sistemler, Çoklu Ortam vb. yeni kavramlar, bu hızlı gelişmenin ürünüdür. Bilgisayarda BASIC programlama dili ile bir problemin çözümünü yapma işlemi; Çoklu Ortam ile  hazırlanmış bir ansiklopediden öğrenme veya Uzman Sistem kullanılarak hazırlanan bir paket programın kullanımı arasındaki farkı, birçok bilgisayar kullanıcısı kesin olarak birbirinden ayırt etmede zorluk çekmektedir. Çünkü Bilgisayar Destekli Eğitim sözcüğü kişiden kişiye farklı yorumlanabilmektedir. Bilgisayar Destekli Eğitim için mutlaka bir tanım yapmak gerekiyorsa bu tanımın aşağıdaki karşılığı herhalde en uygun olanlar arasında yer alır. 

Bilgisayar Destekli Eğitim; “Öğrenme-Öğretme esnasında bilgisayarın yardımcı araç olarak kullanılması, öğretimi klasik öğretmen merkezli olmaktan çıkartıp gerektiğinde kişinin bir konuyu kendi kendine doğrudan bilgisayardan öğrenmesi, öğretim sürecine sistem tamamlayıcısı ve sistem, güçlendirici bir araç olarak girmesidir. Sistem tamamlayıcısı ve güçlendiricisi olarak görsel ve işitsel ek donanım parçalarının varlığı, bilgisayarla öğrenmeyi daha da kolaylaştırır ve kalıcılığı sağlar.”
Bu genel tanım ışığında kavram kargaşalarının yaşandığı bazı ifadeler üzerinde durmak gerekir. Çoklu Ortam (ses, video vb. özellikler) kullanılarak hazırlanmış “Osmanlı Devleti” CD’sini ele alalım. Bir öğrenci bu CD sayesinde Osmanlı devletiyle ilgili bilgileri öğrenebilmektedir. Bu yöntemin klasik öğretmenden dinleyerek öğrenmeden farkı; kullanıcının bilgisayardan ses, resim, hareketli görüntülerle ve istediği kadar tekrarlayarak bir konuyu işitsel ve görsel öğrenebilme imkanını bulabilmesidir. O halde bu açıdan bakıldığında Çoklu Ortam da Bilgisayar Destekli Eğitim’in farklı bir yöntemidir. 

Son zamanlarda üniversitelerimizde Uzman Sistem ile ilgili yoğun çalışmaların yapıldığı gözetlenmektedir. Uzman Sistem; uygun bir yazılım kullanılarak, bir konuda uzman bir kişinin hazırladığı ve genelde bilgisayar tarafından yöneltilecek hiyerarşik yapıda hazırlanmış sorulara, Evet-Hayır-Bilmiyorum türünden veya bilgisayar tarafından önerilen seçeneklere uygun cevaplar vererek bir probleme çözüm getirmesidir. O halde bir Uzman Sistem hazırlayabilmek için uygun bir yazılan (Örneğin yapay zeka grubu yazılımlardan PROLOG, LISP, PIE, ESTA, LEONARDO vb.) yanında, işlenmek istenen konuyu iyi bilen bir uzman gerekmektedir. Bu kişinin aynı zamanda pedagojik açıdan öğretme yöntemlerini hazırlayacağı soruların kalitesinin ve sırasının nasıl olmasını daha uygun olacağını da bilmesi gerekir. Örneğin bu uzman kişi, arabada bir arıza meydana geldiğinde, bu arızaya tespit için nereden başlaması gerektiğini, hiyerarşik düzen içersinde bilgisayar aracılığı ile kullanıcıya sorduracak ve kullanıcı kendisine yöneltilen sorulara Evet-Hayır-Bilmiyorum vb. türden cevaplar girerek, araçta meydana gelecek arızayı teşhis edebilecektir. Netice itibariyle Uzman Sistem de Bilgisayar Destekli Eğitimin diğer bir koludur. 

Diğer taraftan ikinci derece denkleminin köklerini bilgisayarda BASIC dili ile bulmaya çalışan bir öğrenciyi gerekli algoritma ve akış diyagramını tasarladıktan sonra ilgili programı yazmakta ve neticede denklemin köklerini hesaplamaktadır. Bu tür bir yolun izlenmesi “Bilgisayar Destekli Eğitim midir?” diye sorulduğunda, cevabın HAYIR olmasa gerekir. Çünkü öğrenci burada bilgisayarı sadece bir işlemin sonucunu elde etmek için kullanılmıştır. Oysa o program yazılırken, önce “İkinci derece denklem nedir?” Analitik olarak bu denklem nasıl çözülür?, Algoritma nedir?, Akış şemasının çizilmesinin faydası nedir? cinsinden sorulara BASIC programı içersinde yer verilmişse, bu tür yazılımda Bilgisayar Destekli Eğitim grubunda yer alacaktır. 

Yukarıda verilen örnekler dikkatlice incelendiğinde Bilgisayar Destekli Eğitim için neden kavram kargaşalıklarının ortaya çıktığı anlaşılır. O halde yazılımlar arasında ara kesitler mevcut olup, birçok farklı isim yazılım Bilgisayar Destekli Eğitim amaçlı kullanılabilir. 

Eğitimin kalitesi en çok tartışılan konular arasında üst sıralarda yer almaktadır. Kaliteyi artırmak için eğitim fonksiyonun ortaya koyduğu ilkeler ışığında hareket edilmektedir. Bu anlamda son yıllarda kendi kendine öğrenme yöntemi büyük önem kazanmaya başlamıştır. Kendi kendine öğrenme yöntemleri sayesinde hem öğrenme daha kalıcı olabilmekte hem de bu tür eğitim-öğretim için harcanan maliyet tahminlerin çok altında seyredebilmektedir. Kendi kendine öğrenme yöntemleri arasında, çağın teknolojisine yakışır gelişmeler arasında; Bilgisayar Destekli Eğitim, önemli bir kavram haline gelmiştir. 

Bilgisayar Destekli Eğitimde başarılı olmak ve amaca ulaşmak için, sistemi destekleyen yazılım, öğretmen ve donanım gibi üç ana unsurun bulunması ve birbirini tamamlaması gerekir. BDE tabanlı bir öğretimde bilgisayardan yararlanma veya sistemin konumunu aşağıdaki gruplar altında toplamak mümkündür. 

1. Bilgisayar Eşliğinde Öğrenme : Eğitici oyunlar, benzetim yazılımları, kelime-işlem vb. bu gruba örnek teşkil eder. Örneğin bir freze tezgahında bir parçanın nasıl işlendiği ile ilgili bir benzetim programı üzerinde çalışan bir öğrenci, parçanın işlenmesini gerçek tezgah üzerinde görmeden, sadece bilgisayar ekranından görerek programlama tekniğini öğrenebilmektedir. 

2. Bilgisayar Yönetimli Öğretim: Veri taban işlemleri, elektronik tablolama, ölçme- değerlendirme gibi işlemler bu grup içerisindedir. Optik okuyucu kullanılarak uygulanan bir anketin sonuçlarının bir veri taban içerisinde değerlendirilmesi ve o konuda bilgi edinilmesi, bilgisayar yönetimli öğrenimdir. 
3. Bilgisayar Işığında Düşünme:  Problem çözme bu grup içerisindedir. Bir programlama dili kullanılarak, iterasyon yapıldığını düşünelim. Genelde iterasyon işlemlerinde sayısal analiz yöntemleri kullanılmaktadır. Hele bazen analitik bir yolla bir problemi çözmek mümkün olmayabilir. Çünkü problemi çözmek için milyonlarca işlem ve keza denklem lineer değilse, rasgele sayılarla işlemi sürdürmek gerekebilir. O halde bu tür problemde çözüme bilgisayar ışığında gidildiği ortaya çıkmaktadır. 
Yukarıdaki grupları çoğaltmak mümkündür. Üstelik bu gruplar arasında da arakesitler mevcut olup, bilgisayarda yapılan bir işlemin kesin olarak hangi grup içerisine girdiği konusunda yanılgıya düşülebilir. 

3. UZMAN SİSTEM YAZILIMLARINDA EĞİTİM FORMASYONUNUN ÖNEMİ 
Bir uzman sistem, Bilgisayar Destekli Eğitim amaçlı da kullanılabileceğine göre, eğitim ve öğretim için gerekli olabilecek her türlü formasyonu taşımalıdır. Öğrenme, doğrudan bilgisayardan yapılacağı için, klasik öğretmen merkezli eğitime nazaran, içeriğin daha doyurucu ve cazip özellikler taşıması gerekir. Cazip unsurlar, bilgisayar tarafından koordine edilmeli ve uygun ortamlarda ekranda veya bilgisayarın çevre birimlerinde ortaya çıkabilmelidir. 

Öğretilmek istenen bir konuda işlem basamaklarının sırası çok önemlidir. Öğrenciye yöneltilecek sorular çok iyi belirlenmeli ve soru sorarken öğretme mekanizması devreye alınmalıdır. Soruların sıralanışında yeterli hassasiyet gösterilmediği takdirde, hem öğrenme eksik olabilir, hem de öğrenciyi yanlış bilgilendirmeye sevk edebilir. 

Uzman sistem üzerinde çalışan öğrenci, bilgisayarı ile yalnız başına kalacaktır. Sürekli monoton bir ekran görüntüsü yüzünden, öğrencinin öğrenme arzusu kırılabilir, bilgisayar önünde canı sıkılabilir. O halde öğretme esnasında, öğrencinin dikkatinin konuya sevk edilebilmesi için, program arasında görsel ve işitsel yöntemlerle uygun uyarılar yapılabilmelidir. 

Eğitim fakültelerinde okuyan öğrencilere 21 kredilik eğitim formasyonu dersleri aldırılmaktadır. Eğitim Psikolojisi, Eğitim Sosyolojisi, Özel Öğretim Yöntemleri, Ölçme ve Değerlendirme, Eğitim Teknolojisi, Eğitim Yönetimi, vb. derslerin okutulmalarının nedeni, sınıf ortamında öğrenci- öğretmen ilişkilerini mükemmel düzeyde tutmak ve eğitimi en verimli duruma sokmaktır. Bilgisayar Destekli Eğitim amaçlı kullanılacak bir Uzman Sistem de benzer özellikleri taşımalıdır. Öğretmen merkezli eğitimde ortaya çıkacak davranışlar, elbette ki sanal ortamda öğrenme esnasında yaşanmayacaktır. Ancak yapay zeka türü yazılımlarla kısmen de olsa, öğretmenin bazı davranışlarının benzetimi yapılabilir. 
4. FIRAT ÜNİVERSİTESİ’NDE YAPILAN UZMAN SİSTEM ÇALIŞMALARI

Fırat Üniversitesi Teknik Eğitim Fakültesi Elektronik-Bilgisayar Eğitimi Bölümü’nde son sınıf öğrencilerine 1996 Yılı’ndan beri Uzman Sistem adı altında ders verilmektedir. Bu derste Prolog dili kullanılarak hazırlanmış hazır paket program olan ESTA yazılımı kullanılmaktadır. ESTA konusunda Türkçe bir kitap hazırlanarak Türkiye geneline dağıtımı sağlanmıştır. [1]

Bu derste öğrencilerin her birine konuları birbirinden farklı olmak koşuluyla projeler verilmektedir. Proje konuları da öğrenciler tarafından belirlenmektedir. Hazırlanacak Uzman Sistem ile ilgili genelde yayınlanmış en az bir kaynağın kullanılması istenmektedir. Öğrenci proje konusunu tamamen bilgisayar ortamına aktarmakta ve yeni bir yazılım türetmektedir. [2]

Tarayıcı ile çektiği resimleri, kamera ile çektiği video filmleri, uygun yazılımlar kullanarak oluşturduğu animasyonları, notalar kullanarak veya hazır elde ettiği müzikleri birleştirerek uygun bir Uzman Sistem ortaya çıkması, tamamen öğrenci tarafından yapılmaktadır. Öğrenci bu tür bir çalışma yaparak, müfredat ve program geliştirme tekniklerini de öğrenmiş olmaktadır. 

Bazı öğrenciler, özellikle ileride öğretmenlik yapacakları Teknik ve Endüstri Meslek Liselerinde okutulan konular üzerinde çalışmalar yapmaktadır. Daha önceki yıllarda mezun olan bazı öğretmenlerin, görev yaptıkları okullarda bu tür projelerini eğitimde kullandıkları saptanmıştır. Böylece öğrencilerin eğitim dönemlerinde yapmış oldukları çalışmaları, etkin biçimde kullanmaları söz konusudur. 

4.1. Uzman Sistem hangi Konularda Hazırlanabilir?

Bilgisayar Destekli Eğitimin kullanılacağı her yere ilave olarak, problemlere çözüm getirmek istenen her sahada Uzman Sistem kullanılabilir. Örnek teşkil etmesi açısından, Fırat Üniversitesi Teknik Eğitim Fakültesi Elektronik-Bilgisayar Eğitimi Bölümü öğrencilerinin hazırlamış olduğu projelerden bazılarının başlıkları Tablo 1’de verilmiştir. 

Tablo 1: F.Ü. Tek. Eğt. Fak. Elektronik-Bilgisayar Eğitim Bölümü’nde yapılan bazı Uzman Sistem Projelerinin konu başlıkları 

	Otomobillerin Genel Özellikleri 
	Sivrisinekteki Mucize
	Hentbol Tanıtımı

	Gözdeki Mucize
	Elektriğin Esasları 
	Power Point Öğretilmesi

	Örümcekteki Mucize
	Dünkü sanat kültürümüz
	Page Maker 5.0.

	Hot Dog Tanıtımı
	Savaş Uçaklarının Tanıtımı
	Temel İngilizce

	Sanat Tarihi 
	Kütahya İli’nin Tanıtımı 
	Hayvanlar Alemindeki Harikalar

	Ford Escord’un Tanıtımı
	Anway Distribütörlüğünün Tanıtımı
	İskenderun İlinin tanıtımı 

	Norton Commander 5.0
	Sivil Savunma
	Access 97’nin Öğretilmesi 

	Diyarbakır İli’nin Tanıtımı
	Cucuit Maker’in Öğretilmesi 
	PCTools Kullanımı 

	Anadolu’da bulunan medeniyetler
	Trabzon İli’nin tanıtılması 
	Denizaltındaki Cennet ve Deniz

	Aksaray İli’nin tanıtımı
	Turistik Danışma Katalogu
	PLC’nin Kullanımının Öğretilmesi 

	Atatürk’ün Biyografisi 
	Silah Dünyası 
	Cep Telefonlarının Kullanılması 

	Estetik Septorinoplastik
	ETA Muhasebe Yazılımı
	Türk Mimarisi 

	Arılar
	Fizikte Dinamik Konusu
	Diş Bakımı ve Sağlığı 

	Türkiye Futbol Tarihi 
	Uydular
	Autocad R13’ün öğretilmesi 

	Galaksimiz
	Evrenin İlginç Yönleri
	Türk Bestekarları 

	İnternet
	Giyim Modası
	Windows 98 Öğretilmesi 

	Layo Programının Öğretilmesi
	FIRAT TV Belgeseli
	Görgü ve Nezaket Kuralları 

	Şaheser Camilerimiz ve Medrese
	Türk Evleri 
	TEMA Vakfı tanıtılması 

	Kurtuluş Savaşımız
	Yazarlarımız (Edebiyat)
	Osmanlı Medeni Eserler Kol.

	TÜBİTAK’IN Tanıtımı
	Arkeolojik Zenginliklerimiz
	Visual Basic 1.0’ın Öğretilmesi 


4.2. Uzman Sistem Projelerinin Değerlendirilmesi 
Hazırlanacak Uzman Sistem projelerinin nasıl değerlendireceği dönem başında ilgili tüm öğrencilere duyurulmaktadır. Projeler aşağıda Tablo 2’de gösterilen kurallar çerçevesinde değerlendirilmektedir. 

Tablo 2: Uzman Sistem Projelerinin Puanlama Kriterleri 

	Sıra
	Faaliyetler
	Puan

	1
	Faydalanılan Kaynakların Sayısı 
	05

	2
	Seçilen Konunun güncelliği
	10

	3
	Türkçe Dil bilgisi Kurallarına Uyum ve Akıcılık 
	10

	4
	Konunun Yeterince İşlenmiş Olması 
	10

	5
	Yazılımda Kullanılan aynı nitelikli olmayan resimlerin sayısı 
	10

	6
	Diğer Bilişim alanındaki yazılımlarla kurulan ilişkiler 
	05

	7
	Yazılıma Eklenen Animasyonlar
	10

	8
	Program Hazırlanırken kullanılan  fonksiyonların sayısı 
	05

	9
	Yazılıma Eklenen Müzik Desteği 
	05

	10
	Hazırlanan yazılımın değerlendirme, test soru içermesi vb. işlemler
	10

	11
	Projenin Tanıtımı için yapılacak sununun başarısı 
	10

	12
	Projenin ara kontrollerde yapılan değerlendirmesi 
	10

	
	Toplam 
	100


Tablo 2’deki puanlama incelendiğinde, hazırlanan projenin mükemmel olabilmesi için farklı kıstaslar ele alınmaktadır. Her hafta Uzman Sistem dersi ile ilgili hazırlık sürdürüldüğünde, öğrencinin yaptığı çalışmalar incelenmekte ve kendisine rehberlik yapılmaktadır. Hazırlamakta olduğu proje ile ilgili eksikler kendisine bildirilmekte ve bu ara incelemeler sonuncunda verilen puan, geçme notunu %10 oranında etkilenmektedir.

Proje çalışması tamamlandığında, ilgili alanda yeni bir eser ortaya çıkmakta ve bilişim sektörünün hizmetine sunulmaktadır. O nedenle projenin, imkanlar dahilinde iyi şekilde hazırlanması zorunludur. Bunun sonucu olarak, proje; seçilen konunun güncelliği, yazım kurallarına uyumluluk, ölçme ve değerlendirme bölümlerini içermesi açısında da puanlamaktadır. 

Dönem sonunda projeler kullanıma hazır vaziyette bir CD üzerinde teslim alınmaktadır. Proje ile ilgili tüm yazılımlar ilgili CD üzerinde bulunmak durumundadır. CD’den faydalanmak isteyen kullanıcı, hiçbir ek yazılıma gerek duymaksızın projeyi inceleyebilmektedir. Projeyi çalıştırmak için de sadece basla nesnesini tıklaması yeterli olmaktadır. Programın seyri, artık kendiliğinden süregelmekte ve ekranda veya bilgisayara ait çoklu ortam donanımlarından kullanıcı uyarılmaktadır. Kullanıcı, hazırlanmış projede kullanılan yazılımı veya konu ile ilgili önceden bilgi sahibi olması gerekmemektedir. Çok mükemmel hazırlanan CD’ler dönem sonunda yapılan bilişim toplantılarında ilgilenenlere sergilenmektedir. 

4.3. Uzman Sistem dersinde Başarı Durumu 

Bölümde klasik ve proje ağırlıklı yürütülen derslerdeki başarı durumları incelendiğinde, proje dersinden sağlanan başarının, öğretim elemanı tarafından ağırlıklı olarak anlatılan derslere nazaran çok daha yüksek olduğu gözlenmiştir. Bunun nedenleri öğrencilere sorulduğunda aşağıdaki sonuçlar ortaya çıkmıştır. 

· Uzman Sistem dersinin proje konusu tamamen öğrenci tarafından belirlenmektedir. öğrenci ön araştırma yapmakta ve rahat kaynak elde edilebileceği konuları seçmeye gayret göstermektedir. Bu durum hem zaman tasarrufu sağlamakta hem de öğrenci sevdiği bir konu üzerinde çalışmaktadır. 
· Puanlama sisteminin önceden panolara ilan edilmesiyle, öğrenci hangi iş yaptığında ne puan alacağını bildiği için, kendisini ona göre hazırlamaktadır. 
· Ara kontrollerinin her hafta düzenli yapılması, öğrencinin yaptığı projeyi belli bir tempoda yürütmesine vesile olmaktadır. Yani öğrenci, bir hafta projeden koptuğu takdirde, bir sonraki incelemede bocalayacağını bildiği için düzenli çalışmak zorunda kalmaktadır. 
· Dönem sonunda yaptığı proje ile ilgili olarak bir sunu yapma mecburiyeti, öğrenciye heyecan kazandırmaktadır. Arkadaşları önüne çıkarak konuşmanın yaratacağı heyecan nedeniyle, çok hazırlıklı olmaları gerektiğinin farkına varmaktadır. 
· Görsel ve işitsel hazırladıkları projelerinin sonuçlarını, somut olarak bilgisayar ekranında görmeleri, öğrenciye güven vermektedir. 
· En önemli unsurlardan biri de, dönem sonunda açılacak sergi için projenin de seçilmesi arzulamalarıdır. Çünkü sergide ilin protokol eşrafı ile tanışma fırsatı yakalamaları ve onların sorularına muhatap olmaları, öğrenciler için ayrı bir onur meselesi olabilmektedir. 

5.  UZMAN SİSTEM HAZIRLAMA TEKNİKLERİ İLE İLGİLİ BULGULAR 

Üç yıllık bir dönem sonrasında elde edilen tecrübeler ışığında, bir Uzman Sistem hazırlanırken asgari olarak aşağıdaki hususların göz önünde bulundurulması gerektiği ortaya çıkmıştır. 

· Hazırlanacak proje konusu hem güncel hem de o konuda yeterli kaynak bulabilmelidir. 
· Konunun bol miktarda resim ve şekil içermesi, kullanıcının öğrenme hızını artıracak bir faktördür. 
· Proje başlangıcında, güzel bir sunu yazılımıyla (Örneğin Power Point gibi) proje hakkında özel bilgiler verilmeli, proje tasarımcısı ve denetleyen kişilerin isimleri, resimleri ve faydalanılan kaynaklar hakkında bilgi verilmelidir. 
· Konu anlatımına geçmeden önce, güzel bir müzik eşliğinde bilgisayar, kullanıcının ismini girmesi istenmelidir. Çünkü ilerleyen konular içerisinde bazı yerlerde esprili cümlelerle bilgisayarın kullanıcı ismi ile hitap etmesi, kullanıcının aniden dikkatini çekmeye neden olabilmekte ve kullanıcı bu durumdan fazlasıyla memnun kalabilmektedir. 
· Konu akıcı bir dille anlatılmalıdır. Türkçe imla kurallarına uyulmalıdır. Resim, şekil, çizim, animasyon, ses veya müzik gibi unsurla, proje içerisine uygun şekilde serpiştirilerek, kullanıcının öğrenme hızı artırılabilir. Hatta bu unsurla, uyumaya yüz tutan bir süreçte, kullanıcıyı uyarmak amacıyla da kullanılabilir. 
· Öğrenme sürecinde, kullanıcı istediği bir anda programdan hemen rahatça çıkabilmelidir. İstediği konuları defalarca tekrarlayabilmeli, animasyon ve resimleri izleyebilmelidir. 
· Kullanıcı istediği takdirde, Uzman Sistemi incelediği süre boyunca, çok hafif bir tonda fon müziği dinleyebilmelidir. 
· Uzman sistem içerisinde ele alınan konu ile ilgili mutlaka değerlendirme bölümü bulunmalıdır. Öğrencinin konu hakkında yeterince bilgi sahibi olup olmadığı, bu değerlendirme kısmında ölçülebilir. Öğrencinin hangi konularda eksiği olduğu, bilgisayar tarafından kullanıcıya ekranda görsel ve işitsel bildirilebilmelidir. 
· Değerlendirme soruları rasgele ortaya çıkabilmelidir. Sorular, boşluk doldurmalı, çoktan seçmeli vb. tiplerde olmalıdır. 
· Konu aralarında esprili sesler ve görüntülerle öğrencinin gülümsemesi sağlanabilmelidir. 

6.  SONUÇ

Fırat Üniversitesi Teknik Eğitim Fakültesi Elektronik-Bilgisayar Eğitimi Bölümü öğrencileri tarafından hazırlanan Uzman Sistem projelerinden elde edilen önemli bazı bulgular yukarıda verilmiştir. Bu bulgular çoğaltılabilir ve hatta gelişen teknolojiye paralel olarak güncelleştirilmelidir. 

Ancak Uzman Sistemin eğitim-öğretim konusundaki tüm bu olumlu yaklaşımları yanında, olumsuz yanları da bulunabilir. Sürekli bilgisayar önünde çalışan bir kullanıcı kendisini sanal ortam içerisinde hayal dünyasında hissedebilir ve kendisini toplumsal yaşantıdan soyutlayabilir. Uyuşturucu bağımlısı bir kişinin, kullandığı uyuşturucudan nasıl vazgeçmesi kolay olmuyorsa, sürekli Bilgisayar Destekli Eğitim yöntemi ile çalışan bir kullanıcı da bilgisayar bağımlısı olabilir. 
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ÖZET

Hızlı gelişen endüstriye paralel olarak eğitim sektöründe yeni teknolojik cihazlar kullanılmaktadır. 21. Yüzyıl bilgi ve enformasyon çağı olup, “iletişim çağı” olarak da adlandırılabilir. iletişim çağı, teknolojik çağla birbirlerini tamamlamış faktörlerdir. Bu çalışmada, eğitimi destekleyen, öğrenmeyi pekiştiren ve eğitim ortamı olarak sayılabilecek iletişim teknolojileri üzerinde durulacaktır. 
SUMMARY 
New technological devices are used in educational sector parallel to rapidly developed industry. 21st century is the knowledge and information century which can be called “Telecommunication century” also. In this study telecommunication technology will be discussed that support the education, reinforce the learning and that can be count as education medium. 

GİRİŞ

21. Yüzyıla bir kala iletişim araçlarında hızlı bir gelişme yaşanmaktadır. Sürekli gelişen iletişim araçları, birçok farklı ortama girerek tartışılmaz kolaylıklar sağlamıştır. İletişim teknolojileri sayesinde bilgi her yerde mevcut ve ulaşımı kolaylaşmıştır. 

Türkiye hızla gelişen teknolojik gelişmelere ayak uydurmaya çalışmaktadır. Bilgiye erişimde yakaladığımız teknolojik gelişmeler deyince; donanımdan yazılıma, ürünlerden hizmetlere, merkezi sistemlerden yerel sistemlere, sabit sistemlerden mobil sistemlere, tekil ortamlardan çoklu ortamlara (multimedia) doğru hızlı bir gelişme anlaşılmaktadır. 

Kullanılan teknolojik aksamlar her şeyden önce yıllarca iletişim amaçlı kullanılmıştır. Bilginin transferini yapan iletişim kavramı; bilgi birikiminin aktarımıdır. Alkan’a göre “anlamların ortak hale gelmesi veya birbirini etkilemek isteyen iki öğe arasında meydana gelen etkilerdir (Alkan, C., 1984). 

İletişim, hem kişisel hem de toplumsal bir süreçtir. En az iki kişiyi ilişkiler içerisine sokan sosyal bir süreçtir. İletişim tek hedef ve kaynak arasında gerçekleşiyorsa bu yüz yüze iletişim; hedef birden fazla, kaynak tek olursa bu da kitle iletişim grubuna girer. 

Sağlıklı bir iletişim için şu öğeler ve döngülerin gerçekleşmesi gerekir.  
Kaynak 
 Verici

 Kanal 

 Alıcı

 Mesaj  

Eğitim sürecinde kişi bulunduğu çevre ve sunulan imkanlarla etkileşim içerisindedir. Bu etkileşimin gerçekleşmesi, arada kurulan iletişime bağlıdır. İyi bir iletişim kurulabilmesi için; 
1. Kaynak (davranışlar (fikir,duygu,bilgi, tutum)), 
2. Mesaj (semboller (ses, çizim,resim, gerçek eşya vb.)), 
3. Kanal (iletici araç ve yöntemler (sözlü iletişim teknikleri, ses ileten araçlar, sözsüz iletişim araçları, basılı ve yazılı araçlar)), 
4. Alıcı (davranışlar (fikir, bilgi, duygu, tutum)) 
unsurlarının var ve aktif olması gerekir.

İletişim, uzaktan eğitimde oldukça etkindir. Uzaktan eğitimde kaynak tek, ama hedef birden fazla olduğundan, kitle iletişimi söz konusudur. Ancak kurulan danışmanlık servisleriyle yüz yüze iletişim de gerçekleşmektedir. Eğitimci ve öğrenci eğitimin önemli bir bölümünde fiziksel olarak ayrıdır. Bu eksikliği minimum seviyeye indirgemek için zincirleme kurulan bu fonksiyonların birbirlerini tamamlamaları ve var olan teknolojilerin de kenara atılmaması, fiilen kullanılması gerekmektedir. 

1. UZAKTAN EĞİTİMDE KULLANILAN MODERN İLETİŞİM TEKNOLOJİLERİ 

Eğitim kavramı insanlığın doğuşuyla başlamış ancak her devirde farklılık göstermiş bir süreçtir. Eğitim doğuşta aile içerisinde başlar ve dışarıya taşarak ömür boyu devam eder. Alkan'a göre “bireysel ve toplumsal düzeylerde insan yaşamını şekillendiren ve yönlendiren en önemli olgulardan birinin eğitim olması, günümüzde bu önemli alanın bilimselleşmesiyle etkili biçimde uygulamaya konması, eğitim bilimlerinin ve eğitim teknolojisinin kitle eğitim boyutunu oluşturan uzaktan eğitimin gelişmesine yol açmıştır. “Gelişen teknolojik ürünler, bu uygulamayı sağlamada büyük rol oynamaktadır. Uzaktan eğitim alanında kullanılan bu ürünler farklı şekillerde gruplara ayrılmıştır. Hengel, eğitim sektöründe kullanılan teknolojileri üç ana grupta toplamaktadır. 
a) Yazılı metine dayalı çalışmalar, 
b) Yazılı materyaller veya baskı teknolojilerle desteklenebilen görüntülü (televizyon) eğitim uygulamaları, 
c) Bilgisayar ağıyla gerçekleşen uzaktan eğitim uygulaması. 
Bu teknolojiler ile sunum; yazılı yayın, radyo, kablolu yayın, E-mail, teyp, video, bilgisayar ile gerçekleşmektedir. Sınıflandırılan tüm teknolojilerin etkileşimi mutlaka aynı değildir. Bunlar da kendi aralarında iki farklı gruba ayrılabilir. 

· Tek Yönlü Etkileşimli Teknolojiler: Video kaset, radyo, televizyon, bazı bilgisayar yazılımları, basılı yayın, tek yönlü video konferans, bilgisayar destekli eğitim kapsamındaki bazı programlar örnek verilebilir.  
· Çift Yönlü Etkileşimli Teknolojiler: Çift yönlü video konferans, masa üstü video konferans, İnternet, tele konferans örnek verilebilir.  
Telsiz teknoloji ve İnternet'in birleşimi sayesinde “bilgi parmak uçlarında” sloganı ile bilginin her yerde mevcut olması teması gerçekleşmektedir. Eğitimin temelde sosyal bir aktivite olduğu gerçeği göz önüne alındığında, özellikle İnternet'in asıl gücünü sağladığı iletişim ve etkileşim imkanlarından kaynaklandığı bir gerçektir. 
1.1. Eğitim-Öğretimde Kullanılan Radyo, Televizyon, Video ve Gazete 
İşitsel ve görsel olan bu elektronik cihazların ilk kullanım amaçları eğlence ve haber alma idi. Radyo Türkiye’de ilk yayınını 1927, televizyon ise 1968 yılında yapmıştı. Ancak o yıllarda sınırlı olarak bazı yayınların gerçekleşmesi için çaba sarf ediliyordu. Toplum yapısında oluşan değişiklik TRT’yi de bazı arayışlar içerisine sokmuş olacak ki TRT, 1964 yılında ilk eğitsel programım başlatmıştı. Her geçen yıl daha yenilenerek 1975 yıllarında geniş çaplı yayın dönemine girilmişti. 
Başlatılan eğitsel yayınlar; kişinin okul eksikliklerini giderici, genel kültürü artırıcı, aydınlatıcı olarak düşünülürse geniş anlamlı yayınlardır. Kişiye temel bilgi beceri öğretip yetenek kazandıran, tekrara imkan kılan yayınlar dar anlamlı eğitsel yayınlardır. Radyo daha ucuz, daha yaygın, kullanımı daha rahat bir iletişim teknolojisi olmasına rağmen, eğitimde pek benimsenmemiştir. Çünkü; radyo ile tek yönlü iletişim gerçekleşmektedir. Kullanıcının yalnız duyu organına hitap etmekte ve kullanıcının programı tekrarlama şansı bulunmamaktadır. 

Görsel ve işitsel teknoloji olan televizyon, eğitsel yayınlara başladıktan sonra hızla yayılmış ve gelişmiştir. TRT özellikle son yıllarda A.Ö.F.’lerinin müfredatlarına yönelik programlar yaparak büyük hizmetler vermiştir.Yerel televizyonlarda verilen eğitim amaçlı dersler sonucunda isteyen izleyici sınav olarak sertifika almaya hak kazanmışlardır. Fırat Üniversitesi Teknik Eğitim Fakültesi Elektronik-Bilgisayar bölümü bünyesinde açılan Fırat Televizyonu, bir öğretim üyesinin anlattığı bilgisayar sistemleri dersini yayınlayarak Elazığ halkının hizmetine sunmuştu. İzleyicilerden bir grup Fakülteye başvurarak sınava girmişler ve başarılı olanlar sertifika almışlardır. Bu küçük bir uygulama sonucunda dahi alınan eğitim sayesinde iş imkanı bulan izleyiciler mevcuttur. 

Bilginin patlak verdiği ve buna bağlı olarak teknolojinin hızla geliştiği şu dönemlerde eğitim amaçlı kullanılan televizyon, radyo programlarının avantajları şöyle açıklanabilir: 
· Ev veya sınıf ortamına getirilemeyecek birçok olgu televizyon ekranında görülür.
· Öğrenilenin kalıcılığı, hitap edilen duyu organ sayısıyla doğru orantılıdır. Kullanılan bu üç teknolojinin görsel ve işitsel olması nedeniyle tercih edilir.
· Geliştirilen uzaktan eğitim modeliyle, eğitimde fırsat eşitliği yaratılır. 
· Özellikle televizyon cihazları pahalı olmasına rağmen, büyük kitlelere hitap ettikleri için maliyet azalır. 
· Televizyon ve radyo teknolojileri kendilerine özgü eğitsel potansiyeli ve uygulamadaki başarıları ile Açık fakülte, Açık Lise, Uzaktan Eğitim Televizyon Okulu, yetişkinler için okuma yazma gibi pek çok kavram ve uygulamanın ortaya çıkmasında etkili olmuştur. 
· Eğitim hizmetlerinin niteliklerini artırmıştır. 
· Bu teknolojiler örgün öğretimin ders ortamındaki bazı monotonluklara son verip daha canlı ve farklı gruplara ulaşır. 
· Video da örgün ve yaygın eğitimde yine kullanılabilecek bir teknolojidir, ancak kullanıcının iyi programlara sahip olması gerekir. TV den daha avantajlı yanı tekrar sayısı istendiği kadar yapılabilir. Ayrıca kamera yardımıyla kullanıcı videoya kendi görüntüsünü (uygulama, staj vb. pozisyonlar) kayıt ederek kendi kendisini denetleyebilir. 
· Uzaktan eğitimi destekleyici bir materyal olarak ilgili kurum tarafından yayınlanan öğrenci kitlesi tarafından istenen ve ihtiyaçları giderecek yönde yazılı basın olarak gazeteden de söz etmek mümkündür. Bu konuda ilk gazete “Anadolu Gazetesi” 1983 yılında yayımlanarak Açık öğretim Fakültesi öğrencilerine ulaştırılmıştır.  

Uzaktan eğitim kurumlarında yayınlanan gazetelerin özellikleri şöyle özetlenebilir: 
Mesleki bilgi aktarır, sistemi özeleştirir ve eleştiri mekanizmalarını işletir, gelenek-görenekleri aktarır,  kültürel bilgi sunar, aynı kurumun bireyleri arasında etkileşimi sağlar. 
1.2. Eğitim Alanında Kullanılan Bilgisayar, İnternet, Uydu vb İletişim Teknolojileri 
Gelişmiş ülkelerin birçoğunda farklı uzaktan eğitim modelleri üzerinde çalışmalar sürdürülmektedir. Bu sistem içerisinde uydu ile eğitim de önem kazanmaktadır. Uydu ile uzaktan eğitim çalışmaları Amerika Birleşik Devletleri’nde Ulusal Teknoloji Üniversitesi (NTU) tarafından verilmektedir. Bu çalışmanın Türkiye’de de gerçekleştirilmesi mümkündür. Zira mevcut olan iki uyduyu değerlendirmek yeterli olacaktır. Dünyanın her noktasını birbirleriyle buluşturmayı amaçlayan uydu projelerinin 2000’li yıllarda faaliyete geçmesi beklenmektedir. Türkiye’den de kullanılacak olan Iridium tüm dünyayı kapsamına almış durumdadır. 

Bilgi teknolojilerinde gelişmeler ve yenilikler oldukça hızlı gelişmektedir. Bilgi teknolojileri; iletişimsiz olması durumunda önemsiz bir unsur haline dönüşebilir. İletişim ve bilgisayar artık iç içe anılan sektörler haline gelmiştir. Bilgisayar, Bilgisayar Destekli Eğitimde kullanılmaktadır. Ancak o teknoloji o ortamda yalnız araç olarak kullanılamaz, sistem güçlendiricisi ve sistem destekleyicisidir. Bir tür eğitim-öğretim ortamıdır. Kullanıcı için görsel, işitsel, dokunmatik bir teknolojidir. Çoklu ortam oluşturularak çift etkileşimli iletişim gerçekleştirilebilir. 

Ses iletişimi, yalnızca telefon santrallerinin tekelinden çıkıp, bilgisayar ağları üzerinden aktarılabilen bir yapıya ulaşmıştır. 

20. Yüzyılın şu son günlerinde yeni eğitim şekli hızla çağdaşlığa doğru koşmaktadır.Yeni sistemde bilgi edinmekten çok bilginin oluşturması, analiz ve sentezlerden yeni sonuçların çıkarılması ve bilgi birikimlerini paylaşılması amaçlamaktadır. Bu gelişmelere paralel olarak eğitimcilerin de rolü değişebilmekte ve bilgi aktarma yerine rehberlik görevini yerine getirmeye dönüşebilmektedir. 

Bilgi ağının akademik çevrelere hızla girmesi kamu ve özel kurumlarında kendi ağlarını oluşturmalarına neden olmuştur. Zaten telefon kablolarından oluşan bir ağ alt yapısı vardı. Bu altyapıya bir ek yatırım yapılarak kullanıcıların eşzamanlı olarak ses, veri ve görüntü alış verişi yapmalarına imkan verildi. Sözü edilen bu teknoloji çemberinde en aktif ve etkin olan teknoloji de İnternet’tir. Yaklaşık olarak yılda 10-12 kat artış göstermektedir. İnternet'in hızla gelişmesi ve yayılması, bilgi teknolojisine bağlı olarak süregelmekte olan transformasyonlara yeni bir imaj kazandırmıştır. İnternet’in eğitim alanında hızla yerini alması sanal bir ortamın doğmasına da vesile olmuştur. ABD'de sanal üniversitelerde de eğitim yapılmaktadır. Türkiye’de ilk adımı ODTÜ atarak sertifika programı hazırlamıştır. Yine ODTÜ’de fakülte içerisinde video konferans sistemini kurarak İnternet üzerinden görüntülü eğitim çalışmaları yapılmaktadır. Bilgi bombardımanı altında bulunduğumuz şu yıllarda İnternet kamu kurumlarında ve eğitim sektöründe hızla yayılmaktadır. 

İnternet diğer bazı teknolojilerle kıyaslandığında biraz daha pahalı bir teknoloji olsa dahi çok farklı ve göz ardı edilmeyecek birçok avantajları vardır. Şöyle ki; 
· İşlevsel etkinlik sağlayarak zaman ve paradan tasarruf sağlar. Ayrıca mekan temin etme zahmetini ortadan kaldırır. 
· Kapsamlı çoklu ortam sağlayarak öğrencinin daha çok duyu organlarına hitap eder, öğrenilenlerin kalıcılığı artar.  
· Birbirlerinden çok farklı ortamlardaki birey veya gruplar arasında bağlantı ve iletişimi sağlar.  
· Ucuz uygulama alanı yaratır.  
· Bilgiye doğrudan ulaşımı sağlar. 
· Güncel bilgilere ulaşım gücü artar.
· Bilgiyi paylaşmayı sağlar. 
· Grup çalışmalarına imkan vererek daha iyi koordinasyon sağlar.
· Yeni iş alanlarının yaratılmasında büyük rol alır.  
İnternet’le oluşan sanal dünya ve bu dünyanın ayrılmaz bir parçası olan sanal gazetelerin özellikleri; haberleri süratli yayınlamak, resim ve yazının yanında ses ve hareketli görüntü sunmak ve okurun tepkisini elektronik posta (E-mail) ile tespit etmektir. İşte İnternet’te yayınlanan sanal gazetelerin benzerleri uzaktan eğitim öğrencilerinin iletişimini sağlamada kullanılmaktadır. Uzaktan eğitim kurumlarının hazırlayıp sanal ortama sundukları gazeteler sayesinde baskı maliyetleri ve gazetenin öğrencilere ulaştırılmasında oluşacak problemler ortadan kalkmakta, öğrenci sınav sonuçlarını, sınav sorularının çözümlerini, öğrencisi olduğu kurum ile ilgili bilgilere doğrudan ulaşmaktadır. 

Yüz yüze eğitim yapılmayan Açık Öğretim Fakültesi öğrencilerinin, birbirleriyle iletişim kurmaları İnternet sayesinde daha kolay ve gereklidir. Öğrenciler tartışma grupları, Chat, elektronik posta vasıtasıyla daha kolay haberleşmektedir. 

Uzaktan eğitim sistemlerinde İnternet; sanal dershane, sanal ders, sanal akademik danışmanlık, sanal tartışma grupları, sanal rehberlik servisleri, oldukça çabuk haberleşme olan elektronik posta hizmetlerini vermektedir. 

2. SONUÇ 

Nitelikli eğitim-öğretim için etkileşimli teknolojilerin kullanımındaki yarar hiç bir zaman göz ardı edilemez. Eğitim kurumlarında var olan teknolojiler, amaç doğrultusunda doğru kullanılır ise hedefe ulaşılmış olur. 

Eğitim ve öğretimi tek düze olmaktan kurtarır, bilgilerin öğrencide kalıcılığını sağlar, kendi kendine öğrenmelerini sağlayacağından öğrencinin kendisine olan özgüveni artar, çağdaş eğitime ayak uydurmanın verdiği haz öğrenciyi araştırma yapmaya yöneltir. Hiç unutmamak gerekir ki; bütün teknolojilerin de bazı olumsuzlukları vardır. Ancak olumlu yönleri kıyaslanmayacak kadar fazla olduğundan, doğru kullanım sonucu eğitime olan katkıları tartışılamaz. 
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ÖZET 

İletişim araçlarının gelişmesi sayesinde son yıllarda uzaktan eğitim kavramı sıkça kullanılmaya başlanmıştır. Türkiye’de 1990’lı yılların başında toplumun büyük bir bölümü İnternet’ten habersizdi. 1995’li yıllarda telekonferans, video konferans, uydu yayıncılığı kavramlarını, ancak konu ile ilgilenenler anlayabiliyordu. 2000’li yıllara girdiğimiz şu günlerde ise, yazılı ve görsel basında sık sık bu teknolojiler üzerinde konuşulabilmektedir. 

Dünyadaki gelişmiş ülkelerin bir çoğu sanal ortamları kullanarak uzaktan eğitim vermektedirler. Yüksek Öğretim Kurulu, 1999 Aralık ayında sanal eğitim yapabilme olanağını üniversitelerimize sunmuştur. Konu ile ilgili olarak 14 Aralık 1999 tarihli ve 23906 sayılı Resmi Gazetede Yükseköğretim Kurulu Başkanlığı tarafından “Üniversitelerarası İletişim ve Bilgi Teknolojilerine Dayalı Uzaktan Yükseköğretim Yönetmeliği” yayımlayarak, üniversitelerimizde sanal dersler ve sanal bölümlerin açılmasına olanak vermiştir. 

3984 Sayılı Radyo ve Televizyonların Kuruluş ve Yayınları Hakkındaki Kanun, üniversitelerimizin radyo ve televizyon birimleri kurarak uzaktan eğitim yapmasını engelleyen hükümler içermektedir. Söz konusu kanunun çelişkili maddelerinin neler olduğu bu çalışmada ele alınarak, çözüm için öneriler getirilmektedir. 

Bilgi teknolojilerine dayalı yüksek öğretimde ders materyali hazırlanırken, nasıl bir yöntem uygulanması gerektiği konusunda da Fırat Üniversitesi Teknik Eğitim Fakültesi’nde verilen Bilgisayar Destekli Eğitim dersindeki uygulamalar esas alınarak, bazı öneriler sunulmaktadır.
1. GİRİŞ

14 Aralık 1999 tarihli ve 23906 sayılı Resmi Gazete’de Yükseköğretim Kurulu Başkanlığı tarafından, “Üniversitelerarası İletişim ve Bilgi Teknolojilerine Dayalı Uzaktan Yükseköğretim Yönetmeliğinin” 2. maddesinde derslerin radyo bağlantılı verilebileceği ve bu amaçla televizyonun da kullanılabileceği belirtilmektedir. Maalesef bu madde 3984 Sayılı Radyo ve Televizyonların Kuruluş ve Yayınları Hakkındaki Kanun ile çelişmektedir. Mevcut yasa gereğince Üniversitelerimizden herhangi birisinin, radyo veya televizyon birimi kurarak uzaktan eğitim vermesi olası değildir.

Kanunun 29. maddesinin ikinci paragrafında “Özel radyo ve televizyon kuruluşları anonim şirket olarak kurulur” ifadesi yer almaktadır. Yani bir üniversite eğer bölgesel veya mahalli düzeyde uzaktan eğitim amacıyla radyo veya televizyon birimi kurmak isterse, önce bir anonim şirket oluşturması gerekecektir. 657 Sayılı Devlet Memurları Kanununa tabii kişilerin bir anonim şirketin kurucuları arasında yer almaları mümkündür, ancak anonim şirketin müdürü olamazlar. Bunun anlamı şirketin üyelerinden birisinin mutlaka 657’nin dışında olması demektir. Radyo ve Televizyonla ilgili tüm donanım üniversitenin malzemesi olacak ve üyeleri üniversite mensupları da olsa neticede şirketin üniversite ile hiçbir yasal bağı olmayacaktır. Kaldı ki Anonim Şirketin Müdürü de memur olamayacağına göre, üniversiteye ait malzemeler ancak bir protokolle şirkete devredilebilecektir. Hiçbir rektör, radyo veya televizyon yayını yapabilmek için üniversitesine ait malzemeleri, üniversitesi ile ilgisi olmayan bir şirkete protokolle devretmesi riskine girmeyecektir. Sonuç olarak 3984 Sayılı Radyo ve Televizyonların Kuruluş ve Yayınları Hakkındaki Kanunun 29. maddesi, üniversitelerin radyo ve televizyon birimlerini kurmalarını engellemektedir [1].

3984 Sayılı Radyo ve Televizyonların Kuruluş ve Yayınları Hakkındaki Kanunun 3/1 maddesi Kapalı Devre Televizyon Sistemini tanımlamaktadır. Buna göre, “Kapalı Devre Televizyon Sisteminin: Genel televizyon yayını dışında eğitim, öğretim, güvenlik ve turizm gibi belirli amaçlar için bir bina dahilinde veya birbiri ile ilişkili binalar grubunda kullanılan kablolu televizyonu” kastettiği belirtilmektedir. Bu durumda uzaktan eğitim amaçlı televizyon yayını ancak biri birine bitişik binalar içerisinde yapılabilir sonucu çıkmaktadır [1].

Dünyada, uzaktan eğitim sürdüren ülkelerin sayısı günden güne artmaktadır. İngiltere’de Open University, Amerika Birleşik Devletleri’nde 46 üyesi bulunan Ulusal Teknoloji Üniversitesi (National Technological University), Almanya’da Hagen Üniversitesi uzaktan eğitim çalışmalarını uzun yıllardır başarı ile yürüten üniversitelerden sadece birkaçıdır.

Eskişehir’deki Anadolu Üniversitesi Açıköğretim Fakültesi, uzaktan eğitimi yıllardır başarı ile sürdüren bir üniversitemizdir. Ama kendilerine ait ne uyduları ne de televizyon kanalları bulunmaktadır. TRT’nin televizyon kanallarını kullanarak uzaktan eğitimi sürdürmektedir. Bu iş için de TRT’ye yüklü ödemeler yapmaktadırlar. Çok büyük parasal meblağların döndüğü Açık Öğretim Fakültesi; çalışmalarını kendilerine ait uydu veya televizyon kanalları üzerinden yapmayı elbette ki isteyeceklerdir.

2. FIRAT ÜNİVERSİTESİ’NDE TELEVİZYONLA UZAKTAN EĞİTİM

25.03.1991 tarihinde Fırat Üniversitesi Araştırma Fonu’na “Uydu Antenin Mikrobilgisayarlarla Yönlendirilmesi ve Yayın Aktarımı” başlığını taşıyan bir proje sunularak, üniversite bünyesinde yerel bir televizyon birimi (FIRAT TV) kurulmuştur [2].

FIRAT TELEVİZYONU, Fırat Üniversitesi Teknik Eğitim Fakültesi Elektronik ve Bilgisayar Eğitimi Bölümü Telekomünikasyon Eğitimi Anabilim Dalı’nın Laboratuarı ve uygulama mekanı olarak televizyon yayınlarına 2 Ekim 1992 tarihinde başlamıştır. Eğitim amaçlı kurulan FIRAT TELEVİZYONU, kurulduğu ve yayın hayatına başladığı günden beri, ülkenin çıkarlarına, toplumun gelenek ve göreneklerine, Türkiye Cumhuriyeti’nin bölünmez bütünlüğün.e aykırı hiç bir yayın yapmamıştır. Atatürk İlke ve İnkılapları doğrultusunda hazırlanan eğitimle ilgili video kasetlerinin büyük kitlelere ulaştırılması, öğrencilerin aldığı dersleri seyrederek tekrarlayabilmeleri, FIRAT TELEVİZYONU’nun amaçlarının başında gelmektedir.

Üniversite bünyesinde düzenlenen tüm sempozyumlar, konferanslar, toplantılar vb faaliyetler kampus içerisinde seyrettirilerek, öğrencilerin, öğretim elemanlarının ve Elazığ’da yaşayan diğer sakinlerin bu faaliyetleri takip etmeleri, bilgi toplumu olma yönünde kendi gelişmelerini sağlayabilmeleri ve hatta gerektiğinde telefonla bağlantı kurarak, bilgi paylaşımına doğrudan katılabilme olanakları bulunmaktadır. Öğrenciler tarafından montajı gerçekleştirilen robot setleri, kendileri tarafından televizyonda tanıtılmakta, proje tasarımlarını nasıl gerçekleştirdiklerini ve yaptıkları projeleri nasıl çalıştırdıklarını açıklama olanağı bulmaktadırlar. Bu yöntemle öğrenciler, dersi tekrarlama olanağını da yakalamaktadırlar.

FIRAT TELEVİZYONU’nun diğer önemli bir faaliyeti ise, televizyondan bilgisayar dersleri verilerek kampustaki öğrencilerin bilgisayar derslerini izlemeleri, bilahare sınavlarına girerek sertifika almalarının sağlanmasıdır. Türk Cumhuriyetleri ile eğitim alanında işbirliği yapmak, uzaktan eğitim yöntemi ile bu ülkelere eğitim götürmek amacıyla büyük proje hazırlıklarına giren Fırat Üniversitesi’nin bu hedefi yakalaması için FIRAT TELEVİZYONU’nun yayınlarını sürdürmesi kaçınılmazdır.

1998 Ağustos’u ile birlikte Fırat Üniversitesi Rektörlüğünün Genel Koordinatörlüğünde Atatürk, Fırat, İnönü, Kafkas ve Yüzüncü Yıl Üniversitelerinin oluşturdukları “Ortak Girişim” aracılığı ile yürütülen ve GAP’tan sonra bölgedeki en büyük proje olmaya aday Doğu Anadolu Projesi (DAP) kapsamında, Doğu Anadolu Bölgesi’ndeki üniversiteler arasında telekonferans sistemi kurulması planlanmıştır. Bu proje Devletimizin en etkin birimleri arasında yer alan ve geleceğin planlarının yapıldığı kuruluşlarından birisi olan Devlet Planlama Teşkilatı (DPT) Müsteşarlığı’nca desteklenmekte ve bölgenin problemlerinin çözülmesi, bölgenin gelişmesinin sağlanması ve Türkiye’ye olan katkısını arttırılmasının yollarından birinin de bölgedeki üniversiteler arasında telekonferans sistemi kurularak uzaktan eğitimin canlandırılması ile gerçekleşebileceğini; DPT dolaylı olarak teyit etmiş bulunmaktadır. FIRAT TV bu sistemin önemli bir parçası olarak üzerine düşen görevi şimdi olduğu gibi ileride de yerine getirmeyi kendisine birinci amaç olarak seçmiştir. 

Yükseköğretim Kurulu Başkanlığı 14 Aralık 1999 tarihli ve 23906 sayılı Resmi Gazetede “Üniversitelerarası İletişim ve Bilgi Teknolojilerine Dayalı Uzaktan Yükseköğretim Yönetmeliğini” yayımlayarak, üniversiteler arasında eğitim alanında işbirliği ve aynı zamanda üniversiteye giremeyen öğrencilere yeni kontenjanlar yaratmayı planlaması, uzaktan eğitim yönteminin yüz yüze eğitim karşısındaki gücünün, kolaylığının ve öğrenci başına maliyetinin düşüklüğünün sonucudur. Bugün eğitim amacıyla İnternet, uydu, televizyon, radyo, telekonferans, video konferans vb. yöntemlerin tümü, gelişmiş ülkelerde yaygın olarak kullanılmakta ve bu yöntemlerle yapılan eğitim, ülkelerinin sınırlarının dışına taşmaktadır. 

19.09.1997 tarih ve 23115 sayılı Resmi Gazetede yayımlanan Bakanlar Kurulunun 97/9930 sayılı kararı ile Fırat Üniversitesi bünyesinde İletişim Fakültesi’nin kurulması kararlaştırılmış ve bu kararın çıkmasının temelini FIRAT TELEVİZYONU’ndaki alt yapı oluşturmuştur. Fırat Televizyonu olanakları göz önüne alınarak kurulan İletişim Fakültesi’ne önümüzdeki öğretim yılında öğrenci alınması planlanmaktadır. Bu öğrencilerin stüdyo uygulama ve program hazırlama işlemlerinde FIRAT TELEVİZYONU mekanları kullanılacaktır. 

3. 3984 SAYILI KANUNDA DEĞİŞİKLİK YAPILMASI YÖNÜNDEKİ TEŞEBBÜSLER 

5 Aralık 1996 tarihinde Anayasa Komisyonu Başkanı Amasya Milletvekili Ahmet İyimaya Başkanlığında toplanan komisyonda “Radyo ve Televizyonların Kuruluş ve Yayınları Hakkında Kanunun 17nci Maddesine Bir Fıkra Eklenmesine Dair Kanun Tasarısı (1/522), Kırklareli Milletvekili Necdet Tekin’in Radyo ve Televizyonların Kuruluş ve Yayınları Hakkında Kanunda Değişiklik Yapılmasına İlişkin Kanun Teklifi (2/468) ve Alt Komisyon Raporu” tartışılmıştır. Buna göre Kanunun 17. maddesine ikinci fıkradan sonra gelmek üzere aşağıdaki fıkranın eklenmesi önerilmiştir. “Üniversitelere, radyo ve televizyon yayın sistemleri ve yayın teknikleri ile ilgili olarak yapacakları araştırma geliştirme ve uygulamalar için gerekli frekans tahsisleri, Yükseköğretim Kurulunun önerisi üzerine, Radyo ve Televizyon Üst Kurulu tarafından yapılır.” Eğer bu kanun teklifi kabul edilseydi, üniversitelerimiz kuracakları radyo ve televizyon birimleri ile uzaktan eğitim yapma olanağına kavuşabileceklerdi. 

Anayasa Komisyonunun “Radyo ve Televizyonların Kuruluş ve Yayınları Hakkında Kanunun 17’inci Maddesine Bir Fıkra Eklenmesine Dair Kanun Tasarısı (1/522), Kırklareli Milletvekili Necdet Tekin’in Radyo ve Televizyonların Kuruluş ve Yayınları Hakkında Kanunda Değişiklik Yapılmasına İlişkin Kanun Teklifi (2/468)” TBMM’sinde görüşülmek üzere gündeme alınmışken, bu kanun değişikliği Diyanet İşleri Başkanlığı ve Milli İstihbarat Teşkilatının da özel televizyon kurma talepleri karşısında geri çekilmişti. 

8-10 Haziran 1998 tarihleri arasında Ankara’da 9. Ulaştırma Şurasında Haberleşme Komisyonu raporlarında “Üniversite ve diğer eğitim kurumlarının, uzaktan eğitim amaçlı olarak yapacakları radyo, televizyon ve benzeri yayınlar önündeki yasal engeller kaldırılmalıdır” ifadesi raporlara girmiştir. Ancak bugüne kadar bu ifade doğrultusunda herhangi bir işlem yapılamamıştır. 

4. HAZIRLANACAK DERS YAZILIMLARINDA HANGİ ÖZELLİKLER ARANMALI? 
Üniversitelerarası İletişim ve Bilgi Teknolojilerine Dayalı Uzaktan Yükseköğretimde İnternet, diğer veri iletişim ağları veya radyo bağlantılı verilmesi ve bu tür eğitimde video kaset, CD Ses/Video kaset, CD, kitap, telefon, televizyon, posta gibi ortamların yoğun biçimde kullanılması gerekecektir. Bu tür bir uzaktan eğitimde kendi kendine öğrenme büyük önem kazanacaktır. Kendi kendine öğrenmede ise değişik yöntemler kullanılabilir. Bu bağlamda Bilgisayar Destekli Eğitim öncelikli olarak karşımıza çıkmaktadır. 

Bilgisayar Destekli Eğitimde, eğitimin pedagojik boyutu önemli bir etken olarak ortaya çıkar. Hazırlanacak yazılım, eğitim ve öğretim için gerekli olabilecek her türlü formasyonu taşımalıdır. Öğrenme, çoğunlukla bilgisayar üzerinden yapılacağı için, klasik öğretmen merkezli eğitime nazaran, içeriğin daha doyurucu ve cazip özellikler taşıması gerekir. Cazip unsurlar, bilgisayar tarafından yönetilmeli ve uygun ortamlarda ekranda veya bilgisayarın çevre birimlerinde ortaya çıkabilmelidir [3]. 

Öğretilmek istenen bir konuda işlem basamaklarının sırası çok önemlidir. Öğrenciye yöneltilecek sorular çok iyi belirlenmeli ve soru sorarken öğretme mekanizması devreye alınmalıdır. Soruların sıralanışında yeterli hassasiyet gösterilmediği takdirde, hem öğrenme eksik olabilir, hem de öğrenci yanlış bilgilendirmeye sevk edilebilir. 

Kendi kendine öğrenmede, bilgisayarı ile yalnız başına kalacaktır. Sürekli monoton bir ekran görüntüsü yüzünden, öğrencinin öğrenme arzusu kırılabilir, bilgisayar önünde canı sıkılabilir. O halde öğretme esnasında, öğrencinin dikkatinin konuya sevk edilebilmesi için, program arasında görsel ve işitsel yöntemlerle uygun uyarılar yapılabilmelidir. 

Eğitim fakültelerinde okuyan öğrencilere 36 kredilik eğitim formasyonu dersleri aldırılmaktadır. Eğitim Psikolojisi, Eğitim Sosyolojisi, Özel Öğretim Yöntemleri, Ölçme ve Değerlendirme, Eğitim Teknolojisi, Eğitim Yönetimi vb. derslerin okutulmalarının nedeni, sınıf ortamında öğrenci-öğretmen ilişkilerini mükemmel düzeyde tutmak ve eğitimi en verimli duruma sokmaktır. Bilgisayar Destekli Eğitim de benzer özellikleri taşımalıdır. Öğretmen merkezli eğitimde ortaya çıkacak davranışlar, elbette ki sanal ortamda öğrenme esnasında yaşanmayacaktır. Ancak yapay zeka türü yazılımlarla kısmen de olsa, öğretmenin bazı davranışlarının benzetimi yapılabilir. 

Bir ders sanal ortama aktarıldığında, olmazsa olmaz bağlamında minimum bazı özellikleri taşıması gerekir. Sanal ortamda öğrencinin karşısında bilgisayar olacağından, yönetim doğrudan bilgisayar yazılımı tarafından sevk ve idare edilebilmelidir. Bunu sağlamak için de hazırlanan yazılımın aşağıdaki koşulları taşıması önerilir (Tablo 1). 

Tablo 1: Sanal Ortamda hazırlanacak Bir Dersin Taşıması Gereken Minimum Koşullar 

	Sıra
	Faaliyetler
	Ağırlığı

(%)

	1
	Faydalanılan Kaynak Sayısı
	05

	2
	Dersin Güncelliği
	10

	3
	Türkçe Dil bilgisi kurallarına uyum ve akıcılık
	10

	4
	Konunun yeterince işlenmiş olması
	15

	5
	Yazılımda Kullanılan aynı nitelikli olmayan resim, şekil ve grafiklerin sayısı
	10

	6
	Diğer bilişim alanındaki yazılımlarla kurulan ilişkiler
	05

	7
	Yazılımlara eklenen animasyonlar
	10

	8
	Derse destek olabilecek ortamların çokluğu (Kitap, CD, Video kaset vb)
	05

	9
	Yazılımlara eklenen müzik desteği
	05

	10
	Hazırlanan yazılımın değerlendirme, test soru içermesi vb işlemler
	10

	11
	Yazılımları kullanabilme basitliği
	10

	12
	Konularda yeterli link ve hyper text özelliklerin varlığı
	05

	
	Toplam
	100


Tablo 1’deki puanlama incelendiğinde, sanal ortamda hazırlanan dersin mükemmel olabilmesi için farklı kıstasların ele alınması gerektiği anlaşılmaktadır. Minimum kıstaslar ile ilgili açıklamalar aşağıda verilmiştir. 

· Hazırlanacak ders materyali hem güncel olmalı hem de o konuda yeterli kaynak bulunabilmelidir. 
· Konunun bol miktarda resim ve şekil içermesi, kullanıcının öğrenme hızını artıracak bir faktördür. 
· Ders başlangıcında, güzel bir sunu yazılımıyla (örneğin Power Point gibi) ders hakkında özet bilgiler verilmeli, ders tasarımcısı ve sorumlularının isimleri, fotoğrafları, kısa özgeçmişleri ve faydalanılan kaynaklar hakkında bilgi verilmelidir. 
· Konu anlatımına geçmeden önce, bir müzik eşliğinde bilgisayar, kullanıcının ismini girmesini istemelidir. Çünkü ilerleyen konular içerisinde bazı yerlerde esprili cümlelerle bilgisayarın kullanıcıya ismi ile hitap etmesi, kullanıcının aniden dikkatini çekmeye neden olabilmekte ve kullanıcı bu durumdan fazlasıyla memnun kalabilmektedir. 
· Konular akıcı bir dille anlatılmalıdır. Türkçe imla kurallarına uyulmalıdır. Resim, şekil, çizim, animasyon, ses veya müzik gibi unsurlar, konular içerisine uygun şekilde serpiştirilerek, kullanıcının öğrenme hızı artırılabilir. Hatta bu unsurlar, uyumaya yüz tutan bir süreçte, kullanıcıyı uyarmak amacıyla da kullanılabilir. 
· Öğrenme sürecinde, kullanıcı istediği bir anda programdan hemen rahatça çıkabilmelidir. İstediği konuları defalarca tekrarlayabilmeli, animasyon ve resimleri izleyebilmelidir. 
· Kullanıcı istediği takdirde, konuları incelediği süre boyunca, çok hafif bir tonda fon müziği dinleyebilmelidir. 
· Yazılım içerisinde ele alınan konu ile ilgili mutlaka değerlendirme bölümü bulunmalıdır. Öğrencinin konu hakkında yeterince bilgi sahibi olup olmadığı, değerlendirme kısmında ölçülebilir. Öğrencinin hangi konularda eksiği olduğu, bilgisayar tarafından kullanıcıya ekranda görsel ve işitsel bildirilebilmelidir. 

· Değerlendirme soruları rasgele ortaya çıkabilmelidir. Sorular; boşluk doldurmalı, çoktan seçmeli, mantıksal, metin vb tiplerde olmalıdır. 
· Konu aralarında esprili sesler ve görüntülerle öğrencinin dikkati çekilebilmelidir.

5. SUNUCU VE İSTEMCİ ÜNİVERSİTELER 
5.1. Sunucu Üniversiteler 

Sunucu üniversite kimliği ile sanal ortamda ders açmak isteyen üniversitelerin yeterli fiziki alt yapı yanında, sanal ortamda ders materyali hazırlayacak ekipler kurabilmelidir. Sunucu üniversiteler bünyesinde “Sanal Ders Materyali Hazırlama Birimi” kurulmalı ve bu birimde ders konusunda uzman öğretim üyeleri yanında, eğitimciler ve elektronik ortamlarda ders hazırlayabilen tasarımcılar yer almalıdır. Bir ders materyalinin hazırlanmasında ekip çalışması yapılması gerekir. Bu birimler yeterli donanım ve yazılımlara sahip olmalıdır. 

5.2. İstemci Üniversiteler 

İstemci üniversitelerin “Üniversitelerarası İletişim ve Bilgi Teknolojilerine Dayalı Uzaktan Yükseköğretim Yönetmeliği” kapsamında eğitim ve öğretimlerinin bir bölümünü sürdürebilmeleri için, bilişim teknolojileri alanında yeterli donanıma sahip olmaları gerekir. Modern iletişim teknolojilerine ait “Bilişim Teknoloji Sınıfları” bulunmalıdır. Bunu sağlamak için ilk etapta Yükseköğretim Kurulu Başkanlığı Yürütme Kurulu’nun 17.6.1997 tarih ve 19 oturum nolu kararınca, Üniversite ve Yüksek Teknoloji Enstitüleri bünyesinde kurulan Enformatik Bölümlerinin fiziki olanaklarından yararlanılabilir. “Bilişim Teknolojileri Sınıflarında” görevlendirilecek elemanların hizmet içi eğitimleri doğrudan sunucu üniversiteler tarafından yapılmalıdır. 

6. SONUÇ VE ÖNERİLER 

Sonuç olarak 1991 yılı ile başlayan uzaktan eğitim çalışmalarımızın temelini oluşturan FIRAT TV, bugüne kadar her gün kapatılma endişesi altında eğitim ve kültür içerikli yayınlarını yürütülebilmiştir. Uzaktan eğitimde, televizyonla uzaktan eğitimin rolü küçümsenemez. Mahalli veya bölgesel televizyon istasyonları üzerinden büyük kitlelere uzaktan eğitim götürebilmek için 3984 Sayılı Radyo ve Televizyonların Kuruluş ve Yayınları Hakkındaki Kanunda mutlaka değişiklik yapılmalıdır. 

14 Aralık 1999 tarihli ve 23906 sayılı Resmi Gazetede Yükseköğretim Kurulu Başkanlığı tarafından “Üniversitelerarası İletişim ve Bilgi Teknolojilerine Dayalı Uzaktan Yükseköğretim Yönetmeliğinin” ortaya çıkardığı yeni olanakları değerlendirmek, sanal ortamlarda eğitimi yaygınlaştırmak, üniversitelerde kapasite artırımını sağlamak, daha çok gencimize üniversite kapılarını aralamak ve toplumun sosyo-ekonomik gelişmişlik düzeyini artırmak için, 3984 Sayılı Radyo ve Televizyonların Kuruluş ve Yayınları Hakkındaki Kanunun eğitim kurumlarımızın radyo ve televizyon birimleri kurarak uzaktan eğitimi engelleyen maddelerinin mutlaka değiştirilmesi gerekir. Bunu sağlamak için de 3984 Sayılı Radyo ve Televizyonların Kuruluş ve Yayınları Hakkındaki Kanunun 17. maddesine ikinci fıkradan sonra gelmek üzere “Uzaktan eğitim, radyo ve televizyon yayın sistemleri ve yayın teknikleri ile ilgili olarak yapacakları araştırma geliştirme ve uygulamalar için üniversitelere radyo ve televizyon birimleri kurma yetkisi verilebilir. Gerekli frekans tahsisleri, Yükseköğretim Kurulu’nun önerisi üzerine, Radyo ve Televizyon Üst Kurulu tarafından yapılır” ifadesinin eklenmesi gerekir.

Sanal ortamda verilen bir derste öğrencilerin başarılı olabilmesinin koşullarının başında, sıkı bir denetim mekanizmasının uygulaması gelir. Çözümlü bol örnekler yanında belirli aralıklarla öğrenci tarafından çözülmesi zorunlu olacak ödevler verilmelidir. Bu ödevler İnternet vb ağ yapıları kullanılarak, dersin öğretim elemanına iletilmeli ve dersin öğretim üyesi/üyeleri tarafından gerekli incelemeler yapılarak dersi alan öğrenciye sonuçları zamanında açıklanmalıdır. Gözetim altında yapılacak sınavlarda denetimi sağlamak, başkalarının yerine sınava girme teşebbüsünde bulunabileceklerin önlenebilmesi amacıyla, parmak izi algılaması prensibine göre çalışan ve bir bakıma WEB ortamındaki sınav sitesine belirlenen zaman ve saatlerde girişe müsaade eden şifreli sistemler kurulabilir. “Bilişim Teknolojileri Sınıflarında” video kamera kayıt sistemleri kurularak, hem öğrencilerin donanımlara zarar vermesi önlenebilir hem de kendi kendine kontrol mekanizması işletilerek ve öğrenci üzerinde psikolojik bir etki yaratılarak, sahtekarlık yapmak isteyenlerin önüne geçilebilir.

Bazı alanlarda sanal ortamda üniversiteye kayıtlı öğrencilerin yaz aylarında sunucu üniversitelerde açılacak yoğun yaz okullarına katılımı gerekebilir. Yaz okullarına katılacak öğrencilerin sosyal ihtiyaçlarını karşılayabilme koordinasyonu sunucu üniversite tarafından yapılmalıdır. Öğrencilerin barınma ve konaklama problemleri olmamalıdır. 
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F.Ü. İletişim Fakültesi Dekanı 

ÖZET 

İletişim araçlarının gelişmesi sayesinde son yıllarda uzaktan eğitim kavramı sıkça kullanılmaya başlanmıştır. Türkiye’de 1990’lı yılların başında toplumun büyük bir kesimi İnternet’ten habersizdi. 1995’li yıllarda telekonferans, video konferans, uydu yayıncılığı kavramlarını, ancak konu ile ilgilenenler anlayabiliyordu. 2000’li yıllara girdiğimiz şu günlerde ise, yazılı ve görsel basında sık sık bu teknolojiler üzerinde konuşulabilmektedir.  

Dünyadaki gelişmiş ülkelerin bir çoğu sanal ortamları kullanarak uzaktan eğitim vermektedirler. Dünyada, uzaktan eğitim sürdüren ülkelerin sayısı günden güne artmaktadır. İngiltere’de Open University, Amerika Birleşik Devletleri’nde 48 üyesi bulunan Ulusal Teknoloji Üniversitesi (National Technological University), Almanya’da Hagen Üniversitesi uzaktan eğitim çalışmalarını uzun yıllardır başarı ile yürüten üniversitelerden sadece birkaçıdır. 

T.C. Yükseköğretim Kurulu Başkanlığının 31.07.2000 tarih, B.30.EÖB.0.00.00.03-06.02- 1545-16339 sayılı yazısı ve Meslek Yüksekokullarının Birinci Sınıflarının Uzaktan Öğretim Yöntemi İle Okutulması Projesi (Taslak) hazırlanmış ve yakın gelecekte uygulanmaya alınması planlanmaktadır. Ancak taslak projede bazı çelişkiler yer almaktadır. Bu çalışmada taslak rapordaki çelişkiler ele alınacak ve bazı çözüm önerileri sunulacaktır. 

1. DÜNYADA UZAKTAN EĞİTİM SÜRDÜREN BAZI ÜLKELERDEN ÖRNEKLER 

Uzaktan öğretim uygulayan ülkeler arasında ABD, İngiltere ve Almanya önemli bir aşama kaydetmiştir. Bu ülkelerde uygulanan uzaktan eğitim ile bilgiler özet olarak aşağıda sunulmuştur [1,2,3]. 

1.1. NTU (National Technological University), ABD 

	YIL / AÇIKLAMA
	FAALİYETİ 

	1984
	Sekiz üniversitenin işbirliği ile sadece bir yüksek lisans programı açarak eğitim öğretime başlamıştır. 

	1985
	Haberleşme uydusu üzerinden düzenli olarak eğitim yayınlarına başlayan ilk üniversite olmuştur.  

	1986
	İlk Yüksek Lisans derecesi vermiştir.

	1989
	Uydudaki kanal sayısını ikiden dörde çıkarmıştır.

	1990
	Yüksek lisans verdiği alanların sayısı beşten yediye çıkarmıştır. İnternet’i devreye almış ve mezun ettiği yüksek lisans öğrenci sayısı  100’e ulaşmıştır.

	1992
	Uyduda analogtan dijital yayına geçilmiştir. NTU’la işbirliğine giren üniversite sayısı 45’e yükselmiştir

	1994
	İşbirliği yapılan üniversite sayısı 47’e yükselmiştir. Bu üniversiteler farklı alanlarda değişik branşlarda uzaktan eğitim vermişlerdir.  



	1995
	530 akademik kurs açılmış (4700 kayıtlı öğrenciye 22000 saat yayın yapılmıştır), 100000 kişiye toplam 3100 saat kısa süreli kurslar verilmiştir. Bu yıla kadar (1995 dahil) 811 kişiye MSc. Derecesi verilmiştir.  



	NTU ile işbirliği içerisinde yüksek lisans yürüten ABD’deki üniversiteler
	NTU ile işbirliği NTU bünyesinde işbirliği içerisinde yüksek lisans programlarını içerisinde yüksek yürüten üniversiteler: Arizona State, Boston, Clemson, Colorado State, Columbia,  Cornell, The George Washington, Georgia Institute of Technology, GMI Engineering & Management Institute, Illinois Institute of Technology, Iowa State, Kansas State, Lehigh, Michigan State, Michigan Technological, New Jersey Institute of Technology, New Mexico State, North Caroline State, Northeastern, Oklahoma, Old Dominion, Purdue, Rensselaer Polytechnic Institute, Southern Methodist, The University of Alabama, University of Alaska at Fairbanks, The University of Arizona, University of  California at Berkeley, University of California-Davis, University of Colorado at Boulder, University of Delaware, University of Florida, University of Idaho, University of Illinois at Urbana-Champaign, University of Kentucky, The University of Maryland College Park, University of Massachusetts at Amherst, The University of Michigan, University of Minnesota, University of Missouri-Rolla, The University of New Mexico, University of Notre Dame, University of South Carolina, University of Southern California, The University of Tennessee- Knoxville, University of Washington ve University of Wisconsin- Madison 

	Lisans Eğitimi
	NTU’ da henüz lisans eğitimi verilmemektedir

	Yüksek Lisans
	Kimya Mühendisliği, Bilgisayar Mühendisliği, Bilgisayar Bilimi, Elektrik Mühendisliği, Mühendislik Yönetimi, Çevresel Sistem Yönetimi, Zararlı Atıklar Yönetimi, Uluslararası MBA, Teknoloji Yönetimi, Üretim Sistemleri Mühendisliği, Malzeme Bilimi ve Mühendisliği, Makine Mühendisliği, Yazılım Mühendisliği, Sistem Mühendisliği ve Transport Sistem Mühendisliği olmak üzere toplam 15 branşta yüksek lisans eğitimi yaptırılmaktadır. 

	Doktora eğitimi
	Doktora derecesi vermek için henüz bir planları bulunmamaktadır

	Kullandığı araçlar
	Uydu üzerinden yayın, televizyon, İnternet, CD, Video kaset, basılı dokümanlar vb.


2.2 Open University, İngiltere 

	YIL / AÇIKLAMA
	FAALİYETİ

	1968
	Açık Üniversitenin (Open University ) kuruluşu

	1971
	Öğrenci kaydını aldığı yıl. İngiltere’nin en büyük üniversitesi. 1997/98 öğretim yılında 200000 öğrencisi bulunuyordu. 

	Eğitim alanları
	Open University; lisans (undergraduate), postgraduate ve mesleki (Professional) alanlarda uzaktan eğitim vermektedir

	Verilen diplomalar ve unvanlar
	Lisans dereceleri (BA gibi), Araştırma dereceleri (Bphil, Mphil, PhD), Yüksek Lisans (MA, MBA, MSc) dereceler alınabilmektedir. Toplam 91 başlıkta (Bachelor of Laws, Computing and Mathematical Science, Humanities with Art History and Literature, Matural Science with Chemistry, Social Policy, Technology gibi) unvan verilmektedir

	Merkezleri
	İngiltere dışında Avusturya, Hollanda, Belçika, Lüksembourg, Almanya, İtalya, İspanya, İsviçre, Fransa, Yunanistan, İrlanda Cumhuriyeti gibi ülkelerde merkezleri yer almaktadır.

	Kullandığı araçlar
	Radyo, Televizyon, İnternet, CD, Video kaset, basılı dokümanlar vb. 


2.3. Hagen Fern Universität, Almanya 

	1974
	Üniversitenin kuruluş tarihi 

	1975/76 Akademik Yılı 
	Almanya’nın Nordrhein-Westfallen eyaletinde kış sömestrsinde 1300 öğrenci ile eğitime başlamıştır. 

	Amacı
	70’li yılların başlarında Federal Almanya’daki eğitim sektörünün, süratle artan öğrenci sayısını karşılamaktan uzak kalacağı gerçeğinden hareket edilerek, çözüm olarak uzaktan eğitim gündeme gelmiştir. Bu amaçla uzaktan eğitim tartışılmış ve üniversiteler, konfederasyon, eyaletler ve hatta radyo yayını yapan kurumların da bu üniversite bünyesinde yer alması gerektiği yönünde farklı modeller geliştirilmiştir. Başlangıçta tüm eyaletlerin çok merkezli bir yapıda uzaktan eğitim konusunda birlikte hareket etmeleri düşünülmüş, ancak bu ortam sağlanamayınca Nordrhein-Wetsfalen eyaleti kendi başına bir merkezli bir model geliştirerek, Federal Almanya’da tek olan uzaktan eğitim üniversitesini kurmuştur.

	Kullanılan araçlar
	Uzaktan Eğitim Üniversitesi ile klasik bir Üniversite arasındaki en büyük fark, öğretme yöntemlerinden kaynaklanmaktadır. Hagen Uzaktan Eğitim Üniversitesi’nde seminerlerin yapıldığı yerler hariç tutulduğunda, ders dinleme merkezleri (sınıflar) bulunmamaktadır. Öğretim materyalleri öğrencilerin evine postalanmakta ve öğrenciler kendi başlarına çalışmaktadırlar. Derslerle ilgili olarak öğretim materyalleri yanında, o alanla ilgili ek bilgiler, literatürlerin listesi ve dersin amacını gösteren dokümanlar gönderilmektedir. Ayrıca öğrencilerin kendi başlarına belirli bir süre zarfında çözmeleri amacıyla ödevler gönderilmektedir. Bu ödevler ilgili öğretim elemanları tarafında kontrol edilmekte ve gerekli düzeltmeler yapılarak, öğrenciye bildirilmektedir.  

Bu klasik yönteme ilave olarak Hagen Uzaktan Eğitim Üniversitesi, işitsel ve görsel elektronik araçlar yardımı ile de öğrencilerine hizmet götürmektedir. Örneğin WDR Televizyonu’nun 3. Programında uydu üzerinden eğitim verilmektedir. Son yıllarda ders materyalleri için CD-ROM’lar hazırlanmakta ve öğrencilere gönderilmektedir. 

Öğrenciler tarafından takip edilen kursların sınavları, diğer klasik Üniversitelere benzer olarak yapılmaktadır. Örneğin Almanya’nın bir çok sınav merkezinde, sınavlar görevliler denetiminde yürütülmektedir. Yabancı ülkelerde ise sınavlar, ya bu üniversitenin temsilciliği varsa orada, yoksa Goethe-Enstitü’lerinde yapılmaktadır. Hagen Uzaktan Eğitim Üniversitesi’nin Almanya’nın her eyaletinde ayrıca Avusturya, Macaristan ve İsviçre’de eğitim merkezleri bulunmaktadır.

	Öğrenci ve Öğretim Üyesi kapasitesi
	Üniversitedeki öğrenci sayısı her geçen gün artmaktadır. Üniversitenin öğrenci alımına başladığı tarihten sonraki 10. yıl sonunda 25000 ve 20. yılın sonunda ise 56000 öğrenci kayıt yaptırmıştır.


2. TÜRKİYE’DE UZAKTAN EĞİTİM 

Türkiye’de ilk uzaktan eğitim uygulaması 1974 yılında Milli Eğitim Bakanlığı’na bağlı olarak faaliyete geçirilen YAYKUR ile başlayan mektupla öğretim olup, 1981 yılında bu kuruma kayıtlı öğrenci sayısı 10000 civarında idi. Bu öğrenciler daha sonra Anadolu Üniversitesi’ne bağlı olarak faaliyete geçirilen ve İngiltere’deki Open University modelini uygulayan Açıköğretim Fakültesi’ne devredilmişti [4,5]. 

Çağdaş iletişim araçlarını kullanarak uzaktan öğretim yapan kurumlarımız arasında bazı üniversitelerimiz ile Milli Eğitim Bakanlığı’nın Açık Lise programlarını görüyoruz. Eskişehir’de Anadolu Üniversitesi Açık Öğretim Fakültesi yıllardır TRT’nin vericileri üzerinden (TRT4) uzaktan eğitimi sürdürmektedir. 

Fırat Üniversitesi ise 1992 de kurmuş olduğu FIRAT RTV üzerinden bilgisayar alanında sertifika programları düzenleyen ve 2 Ekim 1992 tarihinden beri kesintisiz her gün yerel yayın yapan birime sahiptir. Fırat Üniversitesi Teknik Eğitim Fakültesi binası içerisinde kurulan ve RTÜK ‘ten lisanslı kapalı devre televizyonu sayesinde de laboratuarlar ve stüdyoda bulunan öğrencilere bazı derslerde uzaktan eğitim programları yürütülmektedir [6,7,8,9,10,11]. 

1998 Ağustos’u ile birlikte Fırat Üniversitesi Rektörlüğünün Genel Koordinatörlüğünde Atatürk, Fırat, İnönü, Kafkas ve Yüzüncü Yıl Üniversitelerinin oluşturdukları “Ortak Girişim” aracılığı ile yürütülen ve GAP’tan sonra bölgedeki en büyük proje olmaya aday Doğu Anadolu Projesi (DAP) kapsamında, Doğu Anadolu Bölgesi’ndeki üniversiteler arasında telekonferans ve İnternet sistemlerinin kurulması planlanmıştır. Bu proje Devletimizin en etkin birimleri arasında yer alan ve geleceğin planlarının yapıldığı kuruluşlarından birisi olan Devlet Planlama Teşkilatı (DPT) Müsteşarlığı’nca desteklenmekte ve bölgenin problemlerinin çözülmesi, bölgenin gelişmesinin sağlanması ve Türkiye’ye olan katkısını arttırılmasının yollarından birinin de bölgedeki üniversiteler arasında telekonferans ve İnternet sistemleri kurularak uzaktan eğitimin canlandırılması ile gerçekleşebileceğini; DPT dolaylı olarak teyit etmiş bulunmaktadır. FIRAT TV bu sistemin önemli bir parçası olarak hizmet verecektir [12]. 

ODTÜ Enformatik Enstitüsü ise birkaç yıldan beri İnternet ortamını kullanarak uzaktan eğitimi sürdüren bir diğer üniversitemizdir. Diğer bazı üniversitelerimiz de kurdukları radyo ve televizyonlar üzerinden çeşitli eğitim programlarını sürdürmektedir.  

Yükseköğretim Kurulu Başkanlığı 14 Aralık 1999 tarihli ve 23906 sayılı Resmi Gazetede “Üniversitelerarası İletişim ve Bilgi Teknolojilerine Dayalı Uzaktan Yükseköğretim Yönetmeliğini” yayımlayarak, üniversiteler arasında eğitim alanında işbirliği ve aynı zamanda üniversiteye giremeyen öğrencilere yeni kontenjanlar yaratmayı planlaması, uzaktan eğitim yönteminin yüz yüze eğitim karşısındaki gücünün, kolaylığının ve öğrenci başına maliyetinin düşüklüğünün sonucudur. Bugün eğitim amacıyla İnternet, uydu, televizyon, radyo, telekonferans, video konferans vb. yöntemlerin tümü, gelişmiş ülkelerde yaygın olarak kullanılmakta ve bu yöntemlerle yapılan eğitim, ülkelerinin sınırlarının dışına taşmaktadır. 

Yükseköğretim kurumlarında iletişim ve bilgi teknolojilerine dayalı uzaktan eğitim ve enformatik alanlarında, eğitim-öğretim imkanlarının planlanması ve eğitim etkinliğinin artırılması maksadıyla, üniversitelerle işbirliği içinde araştırma, inceleme ve değerlendirmeler yaparak Yükseköğretim Kuruluna önerilerde bulunmak üzere 1 Mart 2000 Tarih, 23980 Sayılı Resmi Gazete’de “Enformatik Milli Komitesi Yönetmeliği” yayımlanmıştır. 

Bilkent ve İstanbul Üniversiteleri Telekonferans sistemini kullanarak uzaktan eğitimi yürüten diğer üniversitelerimizdendir. 18 Eylül 2000 tarihinde İstanbul Üniversitesi ile Harran Üniversitesi arasında boardcasting (İstanbul Üniversitesi’ndeki elektronik tahta içeriğinin Harran Üniversitesi’ndeki elektronik tahtaya aynen aktarılması yöntemi) sistemi ile uzaktan eğitim yapmaya başlamışlardır.  

Bilgi Üniversitesi İnternet üzerinden MBA programını açmak için çalışmalarını hızla yürütmektedir.  

3. MESLEK YÜKSEKOKULLARININ MEVCUT DURUMU 

Birçok Meslek Yüksekokullarının açılması, maalesef plansız ve programsız gerçekleşmiştir. Fiziki alt yapısı olmadan ve öğretim elemanı sağlanmadan politik baskılar sonucunda açılan Meslek Yüksekokullarımızda kaliteli eğitim yapıldığını söylemek mümkün değildir. Bazı ilçelerimizde açılan Meslek Yüksekokullarının bulundukları ilçelerdeki yaşam koşulları yüzünden, bazı programlarda üç dört öğrenci ile derslerin yürütüldüğü bilinmektedir. 

Mevcut 412 Meslek Yüksekokullarından 1983-1997 yılları arasında Dünya Bankasından temin edilen fonlarla geliştirilen 30 meslek yüksekokulu hariç tutulduğunda, diğerlerinin donanım ve eleman yönünden arzu edilenin çok gerisinde kaldığı bilinmektedir.  

YÖK/Dünya Bankası Endüstriyel Eğitim Projeleri kapsamında bulunan Meslek Yüksekokulları ile Fırat, Gazi ve Marmara Üniversiteleri bünyesinde yer alan Teknik Eğitim ve Mesleki Eğitim Fakülteleri donanım açısından çok iyi konuma gelmişlerdir. Bu birimlerimizin öğretim elemanlarının önemli bir bölümü yurtdışına gönderilerek eğitimden geçirilmişlerdir.  

Teknik Eğitim Fakültesi bünyesinde bulunan öğretim elemanlarının büyük bir bölümü lisansüstü eğitimlerini sürdürerek kariyer yapma imkanlarını bulurken, maalesef aynı gelişmeyi Meslek Yüksekokullarında görmek mümkün olamamıştır. Meslek Yüksekokullarının öğretim görevlileri yurtdışına gidince yabancı dilleri ve mesleki bilgileri gelişmiş ve sanayiden kendilerine çok cazip teklifler gelmiştir. Bir kısım Meslek Yüksekokulu öğretim görevlileri, bulundukları üniversite bünyesinde lisansüstü çalışmalar yapmak istemiş, ancak yönetim bu fırsatı da vermeyince üniversiteden ayrılmışlardır.  

Meslek Yüksekokullarımızın büyük bir bölümü çıkmaz bir sokak içerisinde yol bulmaya çalışmaktadır. Mevcut temayüller devam edecek olursa, Meslek Yüksekokullarının gelişmesi mümkün görünmemektedir. Bu açıdan ele alındığında hem kaliteyi yükseltmek hem de Meslek Yüksekokullarında eğitim gören öğrenci sayısını 2005 yılında 644000 seviyelerine çıkartmak için iletişim alanındaki yeni teknolojilerin süratle devreye alınması zorunluluğu bulunmaktadır. Mevcut imkanlarla soruna çözüm bulmak, ancak Uzaktan Eğitim yöntemleri ile olabilir. 

4. MESLEK YÜKSEKOKULLARININ BİRİNCİ SINIFLARININ UZAKTAN ÖĞRETİM YÖNTEMİ İLE OKUTULMASI PROJESİ İLE İLGİLİ GÖRÜŞLER 

Yükseköğretim Kurulu Başkanlığının ilgi a) da gönderdiği yazı ve ilgi b) eki, kayda değerdir. Ancak taslak proje önerisi incelendiğinde bazı eksikliklerin ve çelişkilerin yer aldığı ortaya çıkmaktadır. Aşağıda bu konular işlenecektir. 

4.1. MYO Uzaktan Öğretim Projesi Sayfa IV “Proje Özeti” Bölümü Paragraf 3 
Mevcut Durum: 

“Halihazırda MYO’larda okutulan 270 ayrı programın ve bununla ilgili derslerin Anadolu Üniversitesi tarafından tek tek hazırlanarak öğrencilerin hizmetine sunulması olanaksızdır. Bu nedenle 270 MYO programı 6 ana program gurubuna bölünmüş olup öğrenciler yerleştirildikleri bölümlere göre bu 6 ana program gurubunun birinde eğitim-öğretim göreceklerdir. Bu programlar şunlardır. 

Elektrik-Elektronik grubu, Kimya grubu, Makine grubu, İnşaat grubu, Tarım grubu, İktisadi ve idari Programlar grubu” 

Öneri: 
Meslek Yüksekokullarının Birinci Sınıflarının Uzaktan Öğretim Yöntemi İle Okutulması işleminin sadece Anadolu Üniversitesi tarafından yapılmasının önerilmesi yanlıştır. Çünkü Anadolu Üniversitesi Açık Öğretim Fakültesi genelde sosyal branşlarda programlar yürütmüş ve televizyon ağırlıklıdır. Uzaktan eğitim için İnternet, Telekonferans, Videokonferans gibi diğer birçok yeni teknolojiler söz konusudur. Teknik branşlarda eğitim veren birçok üniversitemiz (Örneğin ODTU, ITU, Bilkent, Boğaziçi, İstanbul, Fırat Üniversiteleri ve diğerleri) İnternet, telekonferans, videokonferans yöntemleri ile teknik bazı alanlarda başarı ile uzaktan eğitimi sürdürdükleri bilinmektedir. O halde deneyimi olan birkaç Üniversitenin bir araya gelerek aralarında oluşturacakları Ortak Girişim ile bu tür bir programı birlikte yürütülmeleri daha uygun olacaktır.

Yükseköğretim Kurulu Başkanlığı 14 Aralık 1999 tarihli ve 23906 sayılı Resmi Gazetede “Üniversitelerarası İletişim ve Bilgi Teknolojilerine Dayalı Uzaktan Yükseköğretim Yönetmeliğini” ve 1 Mart 2000 Tarih, 23980 Sayılı Resmi Gazetede “Enformatik Milli Komitesi Yönetmeliği” yayımlanmıştır. Bu iki yönetmelik uzaktan öğretimin çalışma ilkelerini zaten belirlemiş durumdadır. Meslek Yüksekokullarının Birinci Sınıflarının Uzaktan Öğretim Yöntemi ile okutulmasının koordinasyonu “Enformatik Milli Komitesi” tarafından yapılmalıdır.  

Elektrik-Elektronik grubu, Kimya grubu, Makine grubu, İnşaat grubu, Tarım grubu, İktisadi ve idari Programlar olarak oluşturulan 6 ana grup yeterli değildir. Bilişim yazılımları ve teknolojileri başlı başına bir sektör konumuna gelmiştir. Bu saha dinamik olup sürekli yenilik gerekmektedir. İletişim alanında da gelişmeler çok hızlıdır. Bu nedenle “Bilişim-İletişim grubu” diye yeni bir grup oluşturulmalı ve böylece grup sayısı 7’ye çıkartılmalıdır. 

Bilişim-İletişim Grubu içerisinde Meslek Yüksekokullarında yer alan aşağıdaki programlar yer almalıdır: 
Bilgisayar Donanımı 

Bilgisayar Destekli Tasarım 

Bilgisayar Operatörlüğü ve Teknikerliği 

Bilgisayarlı Muhasebe ve V ergi Uygulama Bilgisayar Destekli Muhasebe Bilgisayar Programcılığı 

Bilgisayar ve Enformasyon Sistemleri Haberleşme 

Haberleşme Teknolojisi Halkla İlişkiler 

Halkla İlişkiler ve Reklamcılık Masa Üstü Yayıncılık 

Radyo Televizyon Programcılığı Radyo TV Yayımcılığı Reklamcılık Yönetimi Telekomünikasyon 

4.2. Sayfa 23 “5. Projenin İşleyiş Şekli” Paragraf 3: 

Mevcut Durum: 

“Birinci sınıfta yoğunluklu olarak teorik dersler okutulacak, ikinci sınıfta ise öğrenciler tamamen uygulama eğitimi yapacaklardır. Bu amaçla ikinci sınıfın teorik derslerinin büyük bir bölümü birinci sınıfa aktarılarak öğrencilerin ikinci sınıfta tamamen uygulama ağırlıklı bir eğitim-öğretim görmeleri sağlanmış olacaktır”  denilmektedir.  

Öneri: 

Yukarıdaki ifadelerden de anlaşılacağı gibi birinci sınıfta yoğunluklu olarak teorik derslerin okutulması düşünülmektedir. MYO Teknik Programlarının büyük bir bölümünde her ders uygulama ağırlıklı olarak yürütülmektedir. Teorik dersler birinci sınıfa alınıp uzaktan eğitim şeklinde yürütüldüğünde ikinci sınıfa sadece uygulamalı dersler kalacaktır. Teorik dersler zaten sınıf ortamında yapılmakta dolayısıyla atölye ve laboratuar mekanları teorik dersler için kullanılmamaktadır. Diğer bir deyimle teorik derslerin birinci sınıfa alınması ve uzaktan eğitim şeklinde yürütülmesi, atölye ve laboratuar mekanlarının daha fazla süre ile kullanılmasına büyük fayda sağlamayacaktır.  

Meslek Yüksekokullarında atölye ve laboratuar derslerinin yürütülmesinde sürekli problemler yaşanmaktadır. Problemlerin asıl nedeni uygulama saatlerine ödenen ders ücretlerindeki sınırlılıktır. Mevcut uygulamaya göre bir öğretim elemanı ancak 10 saatlik uygulama dersini ders yüküne saydırabilmekte veya ücretini alabilmektedir. Bu nedenle öğretim elemanlarının büyük bir bölümü atölye ve laboratuar derslerine girmek istememektedirler. Teorik dersler ile uygulama dersleri dengeleştirilerek öğretim elemanlarına ders dağılımı yapılarak, uygulama derslerinden olan kayıpları kısmen giderilmekte idi.

Her öğretim elemanı zorunlu ders yükünü karşılayacak kadar uygulamalı ders almak isteyecektir. Zorunlu ders yükü haricinde öğretim elemanlarına ek ders verdirmek, ancak kendileri kabul ettiği takdirde gerçekleşebilir. Uzaktan Öğretim başladığında teorik dersleri ellerinden alınacak öğretim elemanlarının tamamen uygulama derslerine yönelmeleri, ancak uygulama derslerine konulan 10 saatlik sınırın kaldırılması halinde mümkün olabilir.  

MYO’daki teknik derslerin büyük bir bölümünde önce teorik ders anlatılmakta, hemen müteakip saatlerde ise uygulaması yaptırılmaktadır. Bu yöntem sayesinde teorik bilgilerin anında uygulama çalışmalarıyla pekişmesi sağlanabilmektedir. Yeni önerilen sistemde ise teorik derslerin tümü birinci sınıfta verileceği için, ikinci yılda öğrenci MYO’daki atölye veya laboratuara girdiğinde teorik derslerde işlenen konuları unutmuş olabilecektir. Uygulama derslerinde verim fazlasıyla düşebileceği göz ardı edilmemelidir. 

Atölye ve laboratuar imkanlarının artırılması için yarıyıl tatilleri ve yaz dönemlerindeki boşlukların kullanılması önerilir.  

4.3. Sayfa 28 “Öğrencilerin y erleştirilmesi” Paragraf 3 “İkinci seçenek”

Mevcut Durum: 

“Birinci Seçenek: Öğrenciler okuyacakları meslek yüksekokullarını ve bu yüksekokulların programlarını üniversite girişte tercihleri arasında gösterirler, bu öğrenciler yerleştirildikleri programın özelliğine göre uzaktan öğretimin teknik veya sosyal bilimler programlarında bir yıl okurlar, başarılı olanlar bir yıl önce yerleştirildikleri meslek yüksekokullarına kayıtlarını yaptırırlar.” 

“İkinci Seçenek: Meslek Yüksekokullarında okumak isteyen adaylar üniversiteye girişte uzaktan öğretimin teknik ve sosyal bilimler programlarını, hangi üniversitenin hangi programında okuyacakları bilgisine sahip olmadan, tercihleri arasında gösterirler, bu adaylar teknik veya sosyal bilimler ile ilgili önceden belirlenen kontenjanlara yerleştirilirler. Uzaktan öğretimde 1. sınıfın sonunda başarılı olan öğrencilerden meslek yüksekokulu ve program tercihi alınmak ve1. sınıftaki  not ortalamaları da göz önünde tutulmak suretiyle meslek yüksekokulların 2. sınıflarına yerleştirilme yapılır.”

Öneri: 

Yukarıda belirtilen “Birinci Seçenek”, 1. sınıfta başarısız öğrenci sayısının fazla olması durumunda Meslek Yüksekokullarının 2. sınıflarında kontenjanların dolmamasına neden olabilecektir. Anadolu Üniversitesi Açık Öğretim Fakültesi’nde okuyan binlerce öğrencinin bir-iki dersten dahi yıllarca beklemek zorunda kaldıklarına şahit olabiliyoruz. Bu durum sonucunda 1. sınıfta her yıl bekleyen öğrenci sayısında hızlı artış olacaktır. Dolayısıyla ikinci sınıfta yüz yüze eğitimde kontenjanlar açık kalabilecektir. 

İkinci seçenekte ise hangi Meslek Yüksekokulunda okuyacağını bilmeden uzaktan eğitimi tercih etmek isteyenlerin sayısında azalma olabilecektir. Çünkü 1. sınıfı uzaktan eğitim şeklinde okuyacak öğrenciler, eğer yıllarca başarısız olup bilahare 1. sınıfı geçerlerse ve daha sonra da yapılan sıralamada Meslek Yüksekokuluna giremezlerse, bu duruma karşı birçok şikayet durumları ortaya çıkabilir ve bu projenin başarılı sürdürülmesine engel olabilir. 

Dolayısıyla yukarıda önerilen her iki seçeneğin dezavantajları bulunmaktadır. İkinci Seçeneğin Birinci Seçenek karşısında daha dezavantajlı olduğu görülmektedir. İlk etapta Birinci Seçenek uygulanmalıdır. Kontenjan açığını önlemek için, birkaç dersten borçlu 2. sınıfa geçme yöntemi uygulanabilir. Yani örneğin Uzaktan Eğitim şeklinde sürdürülen birinci sınıf öğrencilerinin kaç dersten en fazla başarısız oldukları, istatistiksel olarak incelenir ve örneğin 3 dersten başarısız olanların daha çok olduğu görülüyorsa, üç derse kadar borçlu 2. sınıfa geçiş sağlanır. Borçlu 2. sınıfa geçenler için yoğunlaştırılmış sınav programları uygulanarak, başaran öğrenci sayısı artırılabilir.  

4.4. Sayfa 30. “8. Programlar” Paragraf 1: 

Mevcut Durum: 

“Ortak dersler (Türk dili, yabancı dil, AİİT, bilgisayar, mesleğe giriş vb ) dir.

Öneri: 

Teknik programların birinci sınıflarında yukarıda verilen dersler haricinde Matematik, Fizik ve Kimya gibi temel derslerin yer aldığı teknik programların sayısı çok fazladır. O nedenle uzaktan eğitimle matematik, fizik ve kimya gibi dersler de okutulabilir. Bilgisayar Destekli Eğitim kapsamında hazırlanmış yazılımlar bu amaçla kullanılabilir. Temel Bilgisayar dersleri İnternet veya televizyon ortamlarında tamamen uzaktan eğitim şeklinde yürütülebilir. 

4.5. Sayfa 42. “9. Öğretim Süreçleri- Metotları” 

Mevcut Durum: 
“9. Öğretim Süreçleri-Metotları” bölümünde uzaktan eğitimin tamamen Anadolu Üniversitesi tarafından yürütülmesini öngörmektedir.  

Öneri: 

Doğu Anadolu Projesini yürütmekte olan Atatürk, Fırat, İnönü, Kafkas ve Yüzüncü Yıl Üniversiteleri arasında DPT Müsteşarlığınca Telekonferans ve İnternet’e dayalı sisteminin kurulması planlanmıştır. Atatürk, Fırat, İnönü, Kafkas ve Yüzüncü Yıl Üniversiteleri arasında kurulacak bu sistem sayesinde normal eğitimde görülen eksikliklerin uzaktan eğitim ile giderilebileceği, bu bağlamda bu Üniversitelere bağlı Meslek Yüksekokulları için de telekonferans sistemi ile birinci sınıfları için uzaktan eğitim uygulanabilecektir. İnternet üzerinden ders materyalleri hazırlanacak, ödevlerin takibi e-posta vb. yöntemlerle yürütülecektir.  

Meslek Yüksekokulları için sadece Anadolu Üniversitesi tarafından yürütülen bir uzaktan öğretim sistemi yerine, Doğu Anadolu Projesinde olduğu gibi bölgesel mekanlar da göz önüne alınarak birkaç üniversitenin bir araya gelerek uzaktan öğretim yapması daha isabetli olacaktır. Bölgesel anlamda Üniversiteler arasında oluşturulacak Ortak Girişimler arasındaki koordinasyonu “Enformatik Milli Komitesi” yürütebilir. Ortak Girişimlerin uzaktan eğitim için kullanacakları ortamları kendileri belirleyebilmelidirler. Örneğin bir Ortak Girişim, telekonferans sistemini esas alarak web, CD, kitap vs kullanırken, diğer bir Ortak Girişim İnternet ağırlıklı veya Anadolu Üniversitesi’nin yaptığı gibi televizyon ağırlıklı yürütebilir. Ortak Girişimlerin kullanacakları yöntemler, rekabet ortamını geliştirecek ve daha kaliteli eğitim için mücadele verilecektir. Oysa uzaktan eğitimi sadece Anadolu Üniversitesi yapacak olursa Açıköğretim Fakültesi örneğinde olduğu gibi tekelleşme meydana gelebilecek ve kaliteli bir uzaktan eğitim ortamı ortaya çıkmayabilecektir. 

SONUÇ 

Yukarıda sunulan önerilerin göz önüne alınması halinde Meslek Yüksekokullarının birinci sınıflarının telekonferans ve İnternet’e dayalı uzaktan eğitim şeklinde sürdürülmesi mümkündür.  

Meslek Yüksekokullarının birinci sınıflarının uzaktan öğretim ile eğitim-öğretimlerini sürdürmeleri olumlu bir düşüncedir. Ancak bu işlemin sadece Anadolu Üniversitesi tarafından yürütülmesi; rekabetçi ve kaliteli bir öğretimin yapılmasını engelleyebilir.  

Bir çok üniversitemizde birkaç yıldan beri farklı ortamlar kullanılarak ders bazında uzaktan eğitim sürdürülmekte ve bazı üniversitelerimiz kendi aralarında (örneğin İstanbul Üniversitesi ile Harran Üniversitesi gibi) ikili ilişkilere girmiş bulunmaktadır. ODTÜ Enformatik Enstitüsü, İTÜ UZEM Projesi, Fırat Üniversitesi FIRAT RTV, İnternet ve telekonferans sistemlerine ait çalışmalarını yürütmektedir. Bu nedenle bir tek Üniversite tarafından yürütülen uzaktan öğretim sistemi yerine, ABD örneğinde olduğu gibi farklı Üniversitelerin bir araya gelerek oluşturacakları Ortak Girişimler tarafından farklı uzaktan eğitim ortamları kullanılarak yapılacak uzaktan öğretim, daha kaliteli ve rekabete dayalı bir ortam yaratabilir.  

Uzaktan Eğitim için oluşturulan Ortak Girişimler arasındaki koordinasyon “YÖK Enformatik Milli Komitesi” tarafından yürütülmelidir. 

Her Ortak Girişim kendine bağlı Meslek Yüksekokullarındaki tüm eğitim ve öğretimi, Enformatik Milli Komitesi denetiminde kendisi organize etmeli ve yürütmelidir.  

Fırat Üniversitesi olarak YÖK/Dünya Bankası Endüstriyel Eğitim Projelerinden faydalanan hem Teknik Eğitim Fakültesine hem de Meslek Yüksekokuluna sahip nadir Üniversitelerimizden biridir. 1992 Yılından beri kendi yerel televizyonunu kurarak bilgisayar alanında sertifika programları düzenlemiştir. Yürüttüğü Doğu Anadolu Projesi (DAP) Genel Koordinatörlüğü görevi sayesinde Atatürk, Fırat, İnönü, Kafkas ve Yüzüncü Yıl Üniversiteleri arasında telekonferans ve İnternet sistemlerini kurma çalışmalarını sürmektedir. Bu proje tamamlandığında Doğu ve Güneydoğu Anadolu Bölgelerinde yer alan Meslek Yüksekokullarının birinci sınıfları için uzaktan eğitim uygulanabilir. 
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BİLGİYE ERİŞİMDE YENİ TEKNOLOJİLER

Nurhayat Varol*
GİRİŞ 

Bilgi ihtiyacının artması, yeni teknolojilerin varlığı ve hızla gelişimi, enformasyon teknolojilerinin hızla modernleşmesi sonucunda bilişim alanındaki teknolojiler yaşamımızın adeta birer parçası olmuşlardır. 

İnsanlar arası anında iletişim kurabilmek için ilk telefon konuşması 1876 yılında 12 kilometrelik mesafede gerçekleştirildiği göz önüne alınırsa kısa zamanda iletişim alanında da büyük mesafeler alındığı ortaya çıkmaktadır. Bu hızın en büyük etmeni; bilgisayarların bilgi iletişiminde yerini almış olmasıdır. 

Bilgi teknolojileri ve sistemlerindeki gelişmeler son dönemlerde olağanüstü hızlanma gösterdi. Küreselleşme veya globalleşme denilen kavramların yaşandığı 20. yüzyılda özel kurum ve kuruluşlar, kamu kesimi, eğitim kurumları, sivil toplum örgütleri kapsamlı ve istatistiksel bilgilere ihtiyaç duymuşlardır. 

21. yüzyılda insan hayatı bilimle şekillenecek ve devletlerin refah düzeyleri, bir ülkenin sahip olduğu bilimin bütün dünya- tarafından kabulü, onun dünya bilgi birikimine yaptığı katkının niteliği ve niceliği ile belirlenmektedir. 

Akademik ve araştırma dünyasının ve diğer birçok farklı alanların vazgeçilmez iletişim aracı olan İnternet ağ örgüsü hızla gelişmektedir. İnternet’in uluslararası örgütler, devlet kurumları, askeri ve ticari kuruluşlar tarafından yoğun biçimde kullanılmaya başlanması sevindirici bir gelişmedir. 

Gelecekte Türkiye’nin dünya ülkeleri arasında layık olduğu yerini alabilmesi için rekabet ortamında mücadele edebilmesi zorunludur. Bu yarışta başarılı söz sahibi olabilmek için de Ulusal Bilgi Politikasının oluşturulup geliştirilerek sürekliliğinin korunması gerekir. 

Toplumların sosyal ve kültürel alanda gelişmesinde farklı ortamlarda tutulabilen yazılı materyallerin önemi büyüktür. Bu yazılı materyallerin toplanması, saklanması ve gelecek nesillere iletilebilmesi, ancak kütüphane ve benzeri oluşumlar sayesinde gerçekleşebilir. 

Kütüphaneler; 
· Düşünce ve bilgi ürünlerinin insanlar arasında paylaşılmasını sağlayan,
· Bilgi edinme özgürlüğünü kişilere yaşatan, 
· Bireylerin okuma ve araştırma ihtiyacına cevap veren ve bu özelliklerini de geliştiren, 
· Her yaşa, seviyeye, kültür yapısına sahip insanlara hizmet veren birimlerdir. 

Eğitim kurumlarının birçoğunda, kütüphaneler; il, ilçe merkezlerinde de halk kütüphanelerini görmek mümkündür. İletişimin hızla gerçekleştirildiği, bilgi patlamasının yaşandığı, teknolojinin hızla geliştiği günümüzde; bu yeniliklerden yeterince yararlanma hedeflemelidir. 

Küreselleşen dünyamızda uluslararası ilişkilere cevap verebilecek enformasyon teknolojilerinin kütüphanelere girmesi, herkesin hayali olmaktan çıkmış artık kaçınılmaz olmuştur. 

Kütüphaneciler; bilginin hızla geliştiği, yayıldığı bilgi dünyasında kendi rollerini yeniden belirlemek, kullanıcılarına en iyi hizmeti vermek konumundadırlar. Bu görevlerini yerine getirmek için kütüphanede görev yapan elemanların, teknolojiyi yakından takip etmeleri beklenmelidir. 

Donal Norman’ın “teknolojinin değişimi ve gelişimi çok basittir, asıl zor olan sosyal, kültürel ve organizasyonsal değişikliklerdir” sözleri, yaşantımızdaki bazı gerçekleri yaşatmaktadır (Norman,1998). 

YER VE ZAMAN SINIRLARINI AŞAN ELEKTRONİK KÜTÜPHANELER 

Elektronik kütüphaneler, bilgi kaynaklarını sağlama işlemlerine yeni bir yaklaşımdır. Bilgi depolama ve korumada yeni yöntemler; kullanıcılar için yeni etkileşim yollarının bulunmasını, bilgi kaynaklarını kataloglama işlemleri gibi yeni yaklaşımların oluşturulmasına neden olmuştur. 

Bu yaklaşımlar ve ihtiyaçların sonucunda kütüphaneler duvarsız, rafsız kütüphane modelleri ortaya çıkmaktadır. Elektronik kütüphanelerin yapılandırılmasını ve değişim sağlayan gelişmeleri şöyle sıralamak mümkündür. 

· Aynı anda çok sayıda kullanım ihtiyacı, 

· Belirli mekan sınırını aşma, 

· Karşılıklı etkileşim, 

· Birden fazla erişim yolunun olması, 

· Zamanın özgür ve tasarruflu kullanımı, 

· Kullanıcının özelliklerine uygunluğu, 

· Kullanıcı grubu içerisinde her bireyle bağlantı kurulabilmesi, 

· Veri gruplarının sınırlılığının aşılması, 

· Kullanıcılarda sınıfsız öğrenme isteği, 

· Kaynaklara ve verilere ulaşmada fırsat eşitliği, 

· Kullanıcılara sınıf, yaş farkı gözetmeksizin yaşam boyu hizmet, 

· Uzaktan eğitimde elektronik kütüphane desteğine olan gereksinim. 

ELEKTRONİK KÜTÜPHANELERİN SINIFLANDIRILMASI: 

a) Görüntü Özelliği Taşıyan Kütüphaneler: Bilginin büyük bir kısmı resimlerle anlatılmaktadır. Ancak yazı desteği de vardır. Çoklu ortam özelliği taşır. 
b) Metin Özelliği Taşıyanlar: Sadece metin içeriklidir, çoklu ortam donanımına ihtiyaç duyulmamıştır. 
c) Hipermetin Özelliği Taşıyanlar: Metin şeklindeki belgeler arasında geçişi sağlayan linkler vardır. 
d) Karışık Özellik Taşıyanlar: Bu özelliklerin birden fazlasını taşırlar. 

ELEKTRONİK KÜTÜPHANE KULLANIM AVANTAJLARI VE KARŞILAŞILAN SORUNLAR

Kullandığımız modern teknolojilerin avantajları ve beraberinde getirebileceği sınırlılıkların olması kaçınılmazdır. Elektronik kütüphaneler için de aynı koşullar geçerlidir. 

Avantajları: 

· Güncel bilgiler ve son gelişmeler kullanıcılara aktarılabilir. 
· Kitapların fiziksel bakımı azaltılabilir. 
· Çok yönlü giriş olarak bir kaynak birden çok kişi ve grup tarafından kullanılabilir. 
· Yer ve zaman sınırlanması ortadan kalkar. 
· Okuyucu sayısı artıkça, kullanıcılar ve kütüphane için maliyet düşebilir. 
· Kullanıcıların özellikleri tanımlanarak bilgi hizmeti verilebilir. 
· Bilgi kaynaklarına kullanıcıların zarar verebilmesi önlenebilir. 
· Bilgi depolama kapasitesi artırılabilir. 
· İstenilen kaynağa kısa sürede ulaşılması sağlanabilir. 

Sınırlılıkları: 

· Kişilerin ilgili teknolojiyi kullanmadaki bilgi yetersizliği ve beceri eksikliği. 
· Bilgi tarama motorlarının yeterince bilinmemesi. 
· Arama motorları tarafından bulunamayan daha birçok diğer kaynağın mevcudiyeti. 
· Bilgi kaynaklarının iyi düzenlenmemesi. 
· Güncelliğini yitirmiş bilgilerin halen kullanılır olması. 
· Teknik konulardaki eleman yetersizliği. 
ELEKTRONİK BELGE 

Elektronik ortamdaki yayınlara, belgelere İnternet, İntranet gibi teknolojiler üzerinden ulaşılabilir. 
İnternet üzerinden kütüphane servisleri her geçen gün çoğalmaktadır. çevrim içi kütüphane katalogları CD Rom üzerinden çevrim içi veri tabanları, elektronik süreli yayın ve belgeleri çoklu ortam kullanılarak oluşturulmuş bilgileri elde edebilmektedir. Elektronik ortamdaki bilgilere ulaşım, artık tuşlarla gerçekleşmektedir. Arama motorları yardımıyla dünyanın herhangi bir yerindeki bir yayın, anında bilgisayarınıza aktarılabilmektedir. 

Aramayı yazar adına, yayın başlığına veya anahtar kelimelerle gerçekleştirmek mümkündür (Şekil 1). Bazı adreslerde bilgiye ulaşım için üyelik, kullanıcı adı ve şifre istemektedir. Bu da ilgili üniversite kütüphanesinden temin edilebilir. Bazı adreslerde makale içerisine ulaşmak için kredi kartı ile ödeme yapmak gerekirken, bu olay kullanıcılar arasında doğal olarak güvensizlik kaygısı oluşturmakta ve kişinin İnternet üzerinden kredi kartının numarasını vermesine mani olabilmektedir. 

Bazı adreslerde de yayınların özeti ve istenirse içerisi görülebilir ve bilgisayara indirilebilir (Şekil 2). 
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Şekil 1 : İnternet Üzerinden periyodiklere ulaşılabileceğini gösteren bir ekran içeriği

Şekil 2 de verilen elektronik ortamdaki makalelere yazar ismi veya anahtar kelimelerle ulaşmak mümkün olduğu gibi. elektronik ortamda özet ve asıl belgeyi de elde etmek mümkün olabilmektedir. 

Web ortamında kişinin bilgi taraması yapabilmesi için bazı temel bilgilere sahip olması ve amacını belirlemesi gerekmektedir. Web üzerindeki sorgulama mekanizmaları (arama motorları) Altavista, İyinet, Arabul, Nerede, Superonline, Yahoo gibi servisler üzerinde konu ile ilgili anahtar kelimeler kullanılarak arama yapabilmektedir. Kaynağa veya içeriğe ulaşmak için bazı önemli hususları göz ardı etmemek gerekir. Bunlar; 

Web üzerinden erişimi olan kütüphanelere bağlanıp taramalar yapılabilir. Kullanılacak anahtar kelimeler dikkatlice seçilebilir, 

Web üzerinde çok geniş alanda boşuna zaman geçirmemek için fazla sayıda anahtar kelime girilerek tarama aralığı daraltılabilir. 


Şekil 2 : Yazar adı ile elektronik ortamda makalelere ulaşımı gösteren bir ekran görüntüsü

İnternet’in iletişim alanına girmesi ile bilgi sağlama hizmetlerinde meydana gelen gelişme ve değişimler, bilgi arama ve bilgiye erişimi çok büyük ölçüde değişime uğratmıştır. Bunun sonucu olarak elektronik süreli yayın arşivlerinin kullanıcı sayısı hızla arttığı halde kütüphaneyi bizzat ziyaret ederek süreli yayın takibi yapan kullanıcı sayısı azalmıştır. 

Fırat Üniversitesi EARN (Europe Academic Research Network) ağına bağlı ilk birkaç üniversite içinde yer almıştır. 2000 yılından beri İnternet kullanımı, Fırat Üniversitesi öğretim elemanları tarafından yoğun biçimde kullanılmaktadır Fırat Üniversitesi Kütüphanesinde süreli yayınları ziyaret eden bireylerle ilgili aylık dağılım1ar Tablo 1 ve Tablo 2’de verilmiştir. 

Tablo 1: 1999 Yılı Süreli Yayınlar Bölümü İstatistik Bilgileri (Ocak- Aralık)

	1999
	ÖĞRENCİ
	ÖĞRETİM ELEMANI 
	ÜNİV. DIŞI
	TOPLAM

	
	BAY
	BAYAN
	BAY
	BAYAN
	BAY
	BAYAN
	

	OCAK
	7238
	5583
	442
	353
	718
	788
	15122

	ŞUBAT
	11284
	9201
	866
	732
	1740
	2075
	25898

	MART
	14024
	11890
	1034
	883
	2184
	2276
	32291

	NİSAN
	9764
	8234
	666
	519
	1400
	1260
	21843

	MAYIS
	9080
	6914
	654
	520
	973
	815
	18956

	HAZİRAN
	2703
	1598
	347
	234
	118
	68
	5068

	TEMMUZ
	1088
	574
	401
	220
	-
	-
	2283

	AĞUSTOS
	657
	430
	371
	191
	10
	7
	1666

	EYLÜL
	620
	340
	432
	259
	49
	1
	1701

	EKİM
	2395
	1683
	508
	379
	253
	82
	5300

	KASIM
	4201
	2822
	827
	653
	517
	412
	9432

	ARALIK
	4224
	3679
	726
	584
	521
	471
	10205

	TOPLAM
	67278
	52948
	7274
	5527
	1350
	973
	149765


Tablo 2: 2000 Yılı Süreli Yayınlar Bölümü İstatistik Bilgileri (Ocak Eylül)

	1999
	ÖĞRENCİ
	ÖĞRETİM ELEMANI 
	ÜNİV. DIŞI
	TOPLAM

	
	BAY
	BAYAN
	BAY
	BAYAN
	BAY
	BAYAN
	

	OCAK
	2662
	1990
	481
	306
	284
	252
	5975

	ŞUBAT
	2730
	2270
	525
	410
	225
	150
	6310

	MART
	3676
	3078
	445
	345
	230
	210
	7984

	NİSAN
	5098
	3597
	607
	391
	304
	191
	10188

	MAYIS
	4234
	2740
	456
	269
	99
	18
	7816

	HAZİRAN
	2889
	1835
	397
	231
	56
	1
	5409

	TEMMUZ
	753
	526
	264
	138
	18
	-
	1699

	AĞUSTOS
	637
	434
	327
	215
	14
	-
	1627

	EYLÜL
	1364
	820
	363
	228
	49
	12
	2836

	TOPLAM 
	24043
	17290
	3865
	2533
	1279
	834
	49844


Tablo 1 ve Tablo 2 dikkatlice incelendiğinde, Fırat Üniversitesi’nde 2000 yılında üniversite kütüphanesinde süreli yayınları takip eden okuyucu sayısında önemli derecelerde düşüşlerin olduğu görülecektir. Bunun başlıca nedenleri arasında, Fırat Üniversitesi’nde üniversite bünyesindeki İnternet ağının yaygınlaştırılması ve öğretim elemanlarının odalarına İnternet’in götürülmesi sonrasında, bilgiye ulaşmada elde edilen kolaylıktır. Büyük bir olasılıkla müteakip yıllarda Fırat Üniversitesi kütüphanesini ziyaret edecek okuyucu sayısı daha da düşecektir. Çünkü klasik yöntemlerle makale araştırma devri hızla kapanmaktadır. 

SONUÇ :

Elektronik kütüphanelerde geliştirilen otomasyon sistemleri ve arama tekniği İnternet üzerinden bilgilere erişimi kolaylaştırmaktadır. Ülkemizde bilgi kaynaklarının daha verimli kullanılmasını sağlayacak politikalar geliştirilmeli, bilgi yollan aracılığıyla kütüphaneler ve bilgi merkezlerinde bulunan bilgiler paylaşılmalıdır. Klasik kütüphanelerden duvarsız elektronik kütüphanelere geçişte, kullanıcı için zaman kaybı minimuma indirgenecek, kütüphane ve bilgi merkezinin bütçelerinin üzerindeki yük hafifletilecek, bilimsel süreli yayınların fiyatlarındaki aşırı artışlar engellenmiş olacaktır. 

Bilgi teknolojileri, kütüphaneciler için de değişik fırsatlar yaratmıştır. Bu fırsatların en önemlisi İnternet kavramı ve ortamıdır. İnternet; araştırmacının, kütüphanecinin ve kütüphanelerin yeni bir boyut kazanmasını sağlanmıştır. İnternet imkanı olan ve ondan yararlanan kütüphane hizmetlerine yenilik kazandıran hangi bir kütüphane bunu sergilemekten kıvanç duyar ve bu teknolojinin diğer üniversiteler tarafından kullanılmasına yardımcı olur. Kütüphanelerde kataloglama işlemlerinin elle yapılıp düzenlendiği dönemlerde birimler birbirlerine eleman desteği yapar, farkına varılmadan hizmet içi eğitim gibi uygulamalı eğitim verilirdi. İnternet’i öğrenmeyi, kullanmayı amaçlayan kütüphane çalışanları sitelerde paylaşım, dayanışma ve tartışma ortamlarını bulabileceklerdir. Sorunlar zaman ve mekan sınırı tanımadan daha rahat aktarılıp tartışma gruplar paylaşılarak çözüme ulaşabilir. 

Bilgi teknolojisi ve iletişim standartları oluşturularak çevrimiçi kataloglar veri tabanları vb. ortak kullanıcı arabirimleri aracılığıyla kullanabilmeleri sağlanabilir. 

Daha fazla kişinin İnternet hizmetlerinden ve bilgilerden faydalanabilmeyi. sağlamak için kullanımı basit uygulamalar geliştirilmeli ihtiyaç dahilinde ağ bilgisine sahip elemanlar yetiştirilebilir. 

Değerli tarihi belgelerin zarar görmemesi ve kayıp olmaması için elektronik arşivler oluşturulabilir. 

Koleksiyon geliştiren Yüksek Öğretim Kurulu Dokümantasyon Merkezi, Üniversite kütüphaneleri gibi kurumlar mevcut bulunan kitap ve dergilere ilişkin bibliyografik bilgilere İnternet aracılığıyla erişim sağlamayı gerçekleştirebilir. 

Bilişim teknolojilerinin kütüphaneler için de öneminin çok büyük olduğu bilinmektedir. Kütüphanecilerin kendilerine bilişim teknolojilerini kullanımına hazırlanmaları halinde, kütüphanelerin daha erken arzu edilen hizmeti vermeye başlayacağı kuşkusuzdur. 

KAYNAKÇA 

1. OLCAY, EROL “Ankara'daki Üniversite Kütüphanelerinde Çalışan Kütüphanecilerin Almış oldukları İnternet Eğitimi” II Türkiye’de İnternet Konferansı. 14-15 Aralık 1996 İstanbul Yeditepe Üniversitesi 
2. Ünak Haber Bülteni Sayı: 11 
3. http://www.trakya.edu.tr/bilar/kitap9.htm 
4. http://www.data-prints.com/in-eris.htm 
5. http://yunus.hacettepe.edu.tr/ ~tonta/yayinlar/altyapi96.htm 
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ÖZET

Hayatın başlangıcından beri süregelen eğitim kavramı, günümüze kadar çok değişik anlamlara ve ifadelere bürünmüştür. Tarih boyunca bir grup insan, bireye eğitimin ancak çocukluk yıllarında ailesinin verebileceğini savunurken, diğer bir grup ise eğitimin okul yıllarında bireyin arkadaşlarıyla ve öğretmenleriyle yaptığı etkileşim sonucu kazanabileceğini savunmuştur. Günümüzde yerleşmiş olan düşünceye göre ise eğitim sadece aile ve okulda edinilmiş davranış değişikliği değildir. Yeni teknolojiler sayesinde kişi istediği takdirde her an her yerde eğitim alabilmektedir. 

Eğitim sistemimizin klasik olan şekli hiç şüphesiz ki öğretmen merkezli olanıdır. Öğretmen merkezli eğitim sistemi, öğretmeni merkeze alan, hakimiyetin öğretmende olduğu, konunun sadece öğretmen tarafından anlatıldığı klasik bir yöntemdir. Bu tür eğitimde öğrenci pasif durumdadır. Hala birçok eğitim kurumumuzda kullanılan bu sistem zamanla etkisini yitirerek öğrenci merkezli eğitim sistemine dönüşebilir. Öğretmen merkezli eğitim sistemini yerinden sarsmak, değişime uğratmak, öğrenciyi merkeze almak, öğrenci merkezli eğitim sistemimizin eğitim kalitesini artıracağı, gençliğin güven duygusunu geliştireceği yöndeki gerçeğe inandırmak, sanıldığı kadar basit ve kolay benimsenebilecek bir olgu değildir. Gelişen teknolojiler ve kullanımlarındaki cazibe, yıllardır eğitimcilerin yapmak istedikleri reformu gerçekleştirmelerinde oldukça büyük rol oynamış ve örneğin iletişim çağında İnternet, gençliğin tutkusu haline gelebilmiştir. 

Çağdaş eğitim sisteminde öğretmen merkezli eğitim sisteminin etkisinin azalmasında en büyük rolü bilgisayarlar üstlenmişlerdir. Eğitim sistemimizin yeniden yapılanması sürecinde en çok adı geçenler bilgisayarlar ve son zamanlarda İnternet olmuştur. Yeni hedefler arasında en önemlisi, hiç kuşkusuz her okulun bilgisayar ve İnternet ile donatılması düşüncesidir. 

Bilgisayar ve İnternet’in okullarımıza girmesi, eğitim açısından çok önemli bir atılım olduğu tartışılmaz bir gerçektir. İnternet sayesinde öğrenciler daha görsel, işitsel, daha etkili ve yine öğretmen gözetimi altında ama öğretmen merkezli olmayan, kendi katkılarıyla da kendi kendine öğrenmeyi gerçekleştirebilecekleri eğitimlerini sürdürebileceklerdir. 

Bilgisayar ve İnternet’in hayatımıza bu kadar hızlı ve etkili girmesiyle birlikte genç nüfusumuz üzerinde bırakacağı etkiler tartışma konusudur. Bu makalede gençliğin İnternet kullanım alışkanlıkları ve İnternet cafelerin genç kuşaklar üzerindeki olumlu ve olumsuz etkileri üzerinde durulacaktır. 
1. GİRİŞ 

İnternet son beş yılda dünyada özellikle ülkemizde gösterdiği büyük bir atılım ile 20. yy’ın ve 21. yy. başlarının vazgeçilmez iletişim aracı ve ortamı haline gelmiştir. İnternet bir bilgi hazinesi olarak kullanılmayla günlük hayatımıza girmişti. Gelişimini hızla sürdürmeye devam etmektedir. İnternet ticarete, tıp alanına, banka sektörüne, bilim dünyasına sunduğu geniş bilgi ağıyla çok fazla şeyler vaat etmektedir. 

Bilgisayar ağlarının son on yılda dünyada ve son beş yılda da Türkiye’de gösterdiği gelişim sonrasında bu ağlar günlük yaşantımızın birçok kesitinin bir parçası olma yolunda neredeyse yaşam tarzı olmaktadır. İnternet bu gelişimin sonucunda kamu hizmetlerinin, alışverişin, eğlencenin ve yerine göre üretimin yürütüldüğü bir ortam haline gelmiştir. 

Geçirdiğimiz 20.yy’da yaşanan savaşlara, buluşlara, bilimsel ve teknolojik devrimler mazide kalırken ilk aylarını yaşadığımız 21.yy bizler için neler vaat ediyor? Bu kadar hızlı değişim bir elektronik devrim olarak adlandırılabilir. World Wide Web’e ulaşabilen kişiler bilim, kültür, sanat, edebiyat, müzik vb. alanlara, bilgilere ulaşabilir. İlerleyen yıllarda belki nakit para geçmiş yüzyılımızın tatlı veya acı bir hatırası olarak kalacak, ihtiyacımızı elektronik ortamda giderme yolu açık görünmektedir. 

İnternet’in ülkemizde yerleşmesi 95-96’lı yıllarda başlar. Eğitimciler tarafından desteklenen bu teknoloji ülkemizde 98-99 yıllarında büyük bir patlama yaparak kullanıcı sayısını oldukça arttırmıştır. Eğitimciler için; öğrenci İnternet ile kendi kendine öğrenme kavramını geliştirerek aldığı bilgileri daha verimli sonuca dökebildiğine, öğrencinin öğretmene bağlı kalmadan kendini geliştirme yargısına, eğitim kalitesinin daha da artacağı ve kalıcı olacağı fikirlerini savunmuşlar. 

2. İNTERNET’İN GÜNLÜK YAŞANTIMIZA GİRMESİYLE NELER DEĞİŞTİ, NELER BEKLENMEKTEDİR 

İnternet’in hayatımıza girmesi Türk halkının, Türk eğitiminin ve Türk gençliğinin çehresini oldukça değiştirmiştir. İnsanlar aradıkları her türlü bilgilere İnternet sayesinde anında ulaşabilmektedir. 7’den 70’e birçok insan tarafından kullanılan İnternet en çok 13-25 yaş arası genç nesil tarafından kullanılmaktadır. Milli Eğitim Bakanlığı tarafından teşvik edilen bu teknoloji doğru kullanıldığı takdirde insanı her yönden bilgilendirecek ve mantıksal olarak geliştirecek bir yaklaşımdır. 

Geleneksel basılı gazete, kitap, dergiler gibi yayınlara elektronik ortamda ulaşılmaktadır. Daha da yaygın olarak kullanılacağı beklenmektedir. 

Kütüphanelerin bir kısmı kataloglarını, dergilerini, bir şekilde makalelerini Web ortamına sunmuşlardır. Klasik kütüphane anlayışını kısmen yavaş da olsa elektronik kütüphanelere bırakmıştır. 

Haberleşmede zamandan tasarruf sağlayarak PTT’nin rutin bazı görevlerini oldukça hafifletmişlerdir. Hızlı anında ulaşım, ekonomik, verilere ilk elden ulaşım İnternet i cazip kılmıştır. 

İnternet üzerinden psikologlar, eğitimciler, avukatlar danışmanlık hizmetleri vermektedirler. Doktorlar da bazı alanlarda kısmen yararlı olabilmektedirler.  

İnternet ile klasik okullar masa sıra görünümünden uzaklaşarak yüz yüze eğitime katkı olabilecek şekilde veya tamamen eğitim sistemi olacak şekilde.  “Uzaktan Eğitim” olgusunu geliştirmiştir. 

İnternet üzerinden müzik yayınları yaygın kullanılmaya başlanmıştır.İnternet’ten dijital format olan MP3’ler indirilmektedir Kaliteli ses ve ayrıca ücretsiz olduğu için kullanıcı açısından ilgi görmektedir. 

Küçük cep bilgisayarları ve cep telefonları ile de İnternet’e erişim mümkün olurken, Günümüzde yalnız WAP uyumlu cep telefonları ile İnternet e doğrudan erişim mümkün hale gelmiştir. 

Bankacılık işlemleri kullanıcılar tarafından İnternet üzerinden gerçekleştirilmektedir. Böylece bankaların fiziksel mekan ihtiyacı ve çalışanların sayısı azalabilir. 

İnternet üzerinden çeşitli rezervasyon işlemleri yapılmaktadır. Uçak, Otel, Tatil yerleri vb. 

İngilizce vb. öğretici siteler mevcuttur. İnternet’i etkin kullanabilmek için kullanıcının İngilizce diline ihtiyacının var olması düşünülürse İnternet kullananların İngilizce öğrenmesi hedeflenmiştir. 

Reklam vermek isteyenler için; İnternet araç ve ortam olarak kullanılabilir. 

İnternet ortamında ticaret yapılması mümkündür. Ancak kredi kartı numarasının başkaları tarafından öğrenilebileceği endişesi ile E-Ticaret istenilen seviyeye yükselememiştir. 

Lüks otomobil üreticileri ürünlerine İnternet bağlantısı olan bilgisayarlar yerleştirmeye başlamışlardır. Trafik akışında da kurulacak ağlarla yön vermesi beklenmektedir. 

İnternet’in yarar sağladığı alanlar gün geçtikçe artmaktadır. Her yaş grubuna, seviyeye hitap edecek siteler mevcuttur. Özellikle çocuklarımızı, gençlerimizi cezbeden sitelerin varlığı, onları İnternet arayışı içerisine sokmuştur. 

3. İNTERNET CAFELER VE YAPILANMALARI 
İnternet’in hayatta önemli bir öğe kabul edilmesiyle birlikte insanlar kendilerine yeni bir iş sahası oluşturmuşlardır. Bu da İnternet Cafelerdir imkanları ölçüsünde evinde veya iş yerinde bilgisayarı ve İnternet’i olmayanlara İnternet’i kullanma şansı tanıyan bu işyerleri, gider azlığı ve kazanç çokluğu nedeniyle günümüzde cazibeli bir iş hüviyeti kazanmıştır. Birkaç bilgisayar ve İnternet ağıyla donatılmış bu işyerleri oldukça fazla sayıda müşteri çekmektedir. 

Türkiye’de İnternet Cafeler yalnız büyük şehirlerde değil; Doğu ve Güneydoğu Anadolu Bölgesinde oldukça hızlı yayılmaktadır. İnternet Cafe sayısının patlama gösterdiği bir yerleşim yerinde öğrenciler, gençler için avantaj ve dezavantajlarının olacağı kaçınılmaz sonuçlardır. 

İnternet Cafeler mutlaka oluşan ihtiyaçlar sonucu kurularak hizmet vermeye başlamışlardır. Birçok yerleşim yerlerinde ÖSS, TUS, DMS gibi sınav sonuçlarının belirlendiği tarihlerde İnternet’e ihtiyaç yoğunlaşmıştır. Önceki yıllarda sınav sonuçları alma hizmetini ağırlıklı olarak üniversiteler yerine getiriyorlardı. Yapılan isteklere bir üniversite’nin cevap vermesi oldukça yüklü bir işti. 

İnternet Cafe son yıllarda yalnız il ve ilçelerde sokak başlarında değil, köşe başlarında mevcudiyetlerini sürdürmektedirler. Evinde, okulunda veya işyerinde İnternet erişimi olmayan kullanıcılar için İnternet cafe fırsattır. 

Kişi farkına varmadan ister istemez kısmen de olsa kendisinin kullanabileceği kadar bilgisayar okur-yazarı olacak şekilde kendisini yetiştirme ihtiyacını duymuş ve eksikliğini gidermeye çalışmıştır. 

Köşe başlarında çok sık görmeye alıştığımız İnternet Cafe’ler 1990’lı yılların ortalarından beri hizmet vermeye devam etmektedir. Örneğin; Elazığ’da ilk cafe 1998 yılında kurulmuştur. Açma ruhsatı belediye tarafından veriliyor ve kontroller de belediye görevlileri tarafından yapılıyordu. Takip eden yı1larda izin ve denetleme işlemleri güvenlik nedeniyle emniyet tarafından gerçekleştirilmektedir. 

Faaliyet gösteren bazı İnternet Cafeler bu çalışmaya ışık tutması açısından yaptığımız ziyaretler sonucunda genel olarak aldığımız bilgi ve intibaılar şöyledir. Öncelikle İnternet Cafe açılımı kişisel kimlik bilgilerinden başka; İşyeri Tapusunun onaylı fotokopisi (Tapuda işyeri olduğu belirtilmeli), çevrede oturan mesken sakinlerinin muvafakati (noterden), işyeri oyun salonu olarak da kullandırılacaksa okul ve dersanelerden en az 200 m. mesafede olma zorunluluğu belgeleri istenmektedir. 

Emniyet ile işyeri sahibi arasında aşağıda görülen belge düzenlenmektedir. Altına imzasını koyduğu maddelerden bir kısmı uygulanabilirken birçoğunun sadece kağıt üzerinde 

TEBLİĞ VE TEBELLÜĞ BELGESİ

………………İli …………………..Mahallesi ………………….Cad./Sokak No:………. Sayılı yerde bulunan. ve müstecirliğini/mesul müdürlüğünü yaptığım ……………………..’de 
1. Devamlı işimin başında bulanacağım, 



(Gereksiz görülüyor) 
2. 18 yaşından küçükleri işyerime almayacağım, 


(Uyulmuyor) 
3. Kumar oynatmayacağım, 





(Uyuluyor) 
4. Kapatma saatine riayet edeceğim, 




(Uyulmuyor) 
5. Devletin ülkesi ve milletiyle bölünmez bütünlüğünü zedeleyici ve anayasal düzeni yıkma amacına yönelik kurulan sitelere erişime, genel güvenliğe ve genel ahlaka zararı dokunacak oyun oynatılan, temsil verilen film veya video bant gösterimine izin vermeyeceğim, 













(Uyulmuyor) 
6. Halkın rahat ve huzurunu bozacak şekilde müzik yayını ve gürültü yapmayacağım,











(Uyuluyor) 
7. Uyuşturucu ve psikotrop gibi maddeler imal edip satmayacağım, 













(Uyuluyor) 
8. Herhangi bir suç aleti veya eşyası bulundurmayacağım, 

(Belirsiz) 
9. Genel ahlaka aykırı fuhuş vb. hareketlere izin vermeyeceğim,













(Genel olarak evet) 
10. İşyerimde faaliyet alanı itibariyle yürürlükteki mevzuata aykırı faaliyette bulunmayacağım, işletme izin belgesindeki niteliklere uygun olarak amacı dışında çalıştırmayacağım, 












(Kısmen evet) 
11. Kumar Siteleri, bahisler ve pornografik yayın içerikli sitelere girilmesine izin vermeyeceğim, 







            (Genelde uyulmuyor) 
12. Lisanssız ve bandrolsüz her türlü film bilgisayar yazılımı, bilgisayar ortamında tutulan veri ve bilgisayar oyunlarına ait, CD vb. ekipmanların yasa dışı olarak kopyalanması, kiralanması ve kopyalanarak satılmasına izin vermeyeceğim, 




(Uyulmuyor) 
13. İnternet vasıtasıyla diğer bilgisayar veya bilgisayar ağlarına kasten zarar verilmesine izin vermeyeceğim, 
14. İşyerimde sigara içilmesine izin vermeyeceğim, 


(Uyulmuyor) 
15. 15 yaşından küçükleri işyerime almayacağım, akşam saat: 20.00’dan sonra 18 yaşından küçükleri işyerime almayacağım. (Oyunsuz İnternet Cafeler İçin)
 
(Uyulmuyor) 
16. Sigara içilmeyeceğine, kapanma saatlerine riayet edileceğine ne akşam saat 20.00’dan sonra 18’yaşmdan küçüklerin girmesinin (oyunsuz İnternet cafelerde) yasak olduğuna dair uyarı levhalarını hazırlayarak, herkesin görebileceği yere asacağım. 


(Kısmen uyuluyor) 
Yukarıda belirtilen yasaklara aynen uyacağım, uymadığım takdirde hakkımda her türlü yasal işlemin yapılacağı tarafıma tebliğ edildi. Tebellüğ ederim. 

Adı_Soyadı: 

Bu sonuç gösteriyor ki İnternet Cafe başvurusunu yapan kişiden herhangi bir eğitim formasyonu veya amaç belirtmesi istenmemektedir. Tabanında ki neden sadece para kazanmak mı acaba? sorusunu düşünmemek mümkün değil! Bu dağılış ve yapılanmasıyla İnternet Cafeler eğitimden uzak oyun salonları haline dönüşmektedir 

İnternet genç kuşak ve çocuklarımızı nasıl etkiliyor veya etkileyecek? sorusu da takip eden sorular arasındadır. Elbette ki yeni teknolojiyi bireylerin yaşayarak tanıması gerekliliktir. Bilinçli kullandığı takdirde İnternet uçsuz-bucaksız kaynak deposudur, iletişim aracıdır, paylaşım ortamıdır vb. 

Bazen insanların iradelerine hükmedemeyecekleri anlar hiç şüphesiz vardır, “Yasaklar delinmek için vardır” zihniyetini taşıyan insanlarımız da vardır. Zaten yasaklarla bir yerlere ulaşılmayacağı açık bir gerçektir. Televizyon yayınlarını denetleyen bir kuruluş mevcut iken, çocuk ve gençlerimizin zamanlarını geçirdikleri İnternet cafelerde denetleme yoktur. Belki yapılacak denetleme Vergi Levhasını kontrol etmekten öteye geçmemektedir. İnternet Cafeler için belirli bir dizayn geliştirilmemiştir. Onun için çeşitli görünümler mevcuttur. U şeklinde görünüm, orta kısmı boş kalacak şekilde dizayn olduğu gibi kullanıcıları ve bilgisayarları adeta kabinler içerisine alan salon dizaynı da görülmektedir. 

4. SONUÇ 

Çocuklarını bilinçlendirmeden İnternet Cafelere gönderen aile sayısı azımsanmayacak kadardır. Yaklaşık 10-15 yaş arası yoğunlukla İnternet Cafeler ile tanışan çocuklar o ortamı oyun salonu olarak tanımlayıp o doğrultu da müptela olup zamanını öldürmektedir. Bu alışkanlık kahve kültürünün daha modernize olmuş halidir diye düşünmek mümkündür. Bu bağlayıcılığı kazanan çocuk da telafisi zor olacak problemler yaşanabilir. Eğitimcilerin uzak oldukları İnternet Cafeleri ziyaret etmede sınır tanımayan çocuk ve gençlerimizde karşılaşılabilecek sorunları aşağıdaki biçimde sıralamak mümkündür.  

Zamanının büyük kısmını kapalı mekanlarda, rutin oyunlarla makine başında geçirerek zaman israfına neden olabilir. 

Okul da beslenmesi nedeniyle verilen parayı harcamayıp gününü aç geçirerek oyun amaçlı kullandığı Cafe ye vermeyi tercih edebilir.  

Okula gidiyorum diyerek evden ayrılıp İnternet Cafeye gidebilir. Bunun sonucunda yalan söylemeyi, ebeveyni aldatmayı alışkanlık haline getirebilir. 

Saati yaklaşık 600- 750 bin lira olan İnternet Cafelere kendi biriktirdiği harçlığı yetmeyince ailesinden gizli para edinme yollarını arayabilir. 

Yalan söylediği ve gizlilik sakladıkları için çocukta suçluluk duygusu gelişebilir. Bedensel ve Psikolojik sorunları başlatabilir. 

Bireyin bunalıma gireceği adreslere ulaşması mümkün olabilir.  

Yapılacak Chatlar seviyeli oldukları takdirde birliktelik, paylaşım alanları, yeni arkadaşlıklar, yeni kültürleri tanımaya imkan verecek iken; seviyesiz bir Chat sonucu ölüm ile sonuçlanan bir sohbet türüne dönüşebilir. 

Chat sırasında kullanıcılar yeni sahte kimliklere bürünme ihtiyacı duyabilmektedirler.. Sigara içilebilen sağlıksız ortamda zamanlarını harcayabilmektedirler. Gençliğin çevresi ile olan iletişimini engelleyebilir. 

Bağımlılık kazandırması nedeniyle günlük yaşantısının bir parçası olarak görülebilir. 

Server’ler üzerinde bazı sitelere erişimi engelleyen filtre yazılımlar mevcut olmadığından kullanıcı istediği sitede gezinebilir, kişiliğin tam oturmadığı yaşta girebileceği yasal olmayan bir adres o kişide bazı sıkıntılara neden olabilir. 

Bu olumsuzluklar karşısında İnternet ve İnternet Cafelere “Hayır mı?” elbette ki değil! Dijital geleceğimizin alt yapısını teşkil eden İnternet demokratik yapıları sağlamlaştırarak birçok ülkede sosyal ve ekonomik kalkınmada önemli rol üstlenmişken “yasaklar neden” diye sorular akla gelebilir. Kalkınmakta olan ülkelerin bir kısmında İnternet’i kontrol altında tutabilmek için erişimi kısıtlama yoluna gitmişler, hatta on-line faaliyetleri gözetlemeye varıncaya kadar bazı önlemlere baş vurmuşlardır. Sonuçta görülmüştür ki; İnternet’e erişimi kısıtlamak zor, on-line olarak sunulan enformasyonu kısıtlamak daha da zordur. Zaten enformasyonun İnternet sayesinde mümkün olan serbest akışını engellemek, bir çiçeği daha tomurcuk halinde iken kopartmaya benzer. 

İnternet Cafeler gönül arzu eder ki sörf yapanlarla dolsun taşsın, şiddet içeren oyun salonları görünümlerinden uzaklaşsınlar. İnternet Cafelere eğitimci ruhuyla yaklaşılmalı, denetlemeler eğitimciler ve psikologlar tarafından yapılmalı, denetimler fiziksel mekanları, hangi yaş gruplarının nasıl programlarla uğraştığını saptamak ve yeniden yönlendirmek için neler yapılmalı alternatifleri düşünülmelidir. 

Her şeyden önce ailelerin de üstlenmesi gereken roller, görevler vardır. Aileler çocuklarına davranışlarıyla onlara güven duyduklarını, aksi olduğu takdirde nelerin değişebileceğini anlatmalı, ima etmeli. Hatta evinde İnternet olduğu halde İnternet Cafeye gitmek isteyen çocuğuna gerekli desteği vererek kendisi için iyi olacağını toplu çalışma alanlarının da ihtiyaç olduğunu belirterek ona güven duygusunu,  verdikten sonra gitmesini desteklemesinde yarar bulunmaktadır. Ancak daimi olması, yasaklarla değil davranışlarla engellenebilir. Ayrıca bir gerçek vardır ki; Sosyo-kültürel yapısı kalbur üstü olan ailelerin çocukları ve gençleri kendi kendilerini daha çabuk olumlu yönde geliştirebilmektedirler. O halde gençlerimize yasaklarla yaklaşacağımıza, örnek olarak yaklaşmak daha verimli olacaktır. Yeterince bilinçli olan çocukları İnternet Cafelerde bulunan olumsuz ortamlar cezbedemez, belki kendisinin bulunduğu ortamda ayrıca da çevresine yardımcı olacaktır, kendi kendini kontrol kendiliğinden oluşacaktır. 

Çocukların, gençlerin bilinçli nesil olarak yetiştirilmesi onların geleceğine ve çevresine ışık tutmalarını sağlayacaktır. Kendisine saygısı olan toplum yetiştirmek istiyorsak kişiler önce kendi kendilerine güvenmeli ve denetleyicileri olmalıdır. Ama toplu yaşanılan yerlerde temiz körpe beyinlerin taze kalması için ilgili kurumlara ve eğitimcilere denetleme amacının ötesinde bilinçlendirme gibi büyük görevler düştüğü gerçeğiyle aileler, çocuk ve gençler karşı karşıyadırlar. 

İnternet Cafeler yararlı hizmetlerine devam ettikleri sürece çoğalsınlar, ancak eğitimci ve psikolog yardımı almaları sonucunda kullanıcıların bir kısmının ufkunun değişeceği de bir gerçek olarak karşımıza çıkmaktadır. 
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ÖZET 

Enformasyon olgusu insan hayatının her safhasında etkin rol oynayan olgudur. Bilgi toplumu kimliğini kazanmada yeni teknolojilerin etkileri büyük önem taşır. İletişim ve bilişim teknolojilerindeki hızlı gelişme sonucunda, bilgiye erişim metodolojisi değişime uğramış gözükmektedir. Bilgi çağını yakalamak toplum hayatının her alanında; özel sektörde, kamu alnında, iş ve endüstri dünyasında, bilim alanında, eğitimim her safhasında ve gündelik hayatta gerçekleşecek bilgideki hareketliliği önceden tahmin etmekle yakından ilişkilidir.

Toplumlar bilgili ve kültürlü oldukları ve eğitime gereken önemi verdikleri ölçüde kendilerini diğer ülkelere kabul ettirebilirler. Eğitilmiş insan gücü, eğitim kurumlarının ve bunların bir parçası olan bilgi merkezlerinin işbirliği ile mümkün olabilir. 

Birkaç yıl öncesi dahi üniversite katalogları hazırlanırken, kütüphane imkanlarına önemli bir bölüm ayrılır ve bir bakıma kütüphanedeki kitap, periyodik, dergi, mecmua, gazete vb. basılı materyalin çokluğu, ilgili üniversitenin gelişmişliğinin simgesi olarak gösterilmeye çalışılırdı. 

Klasik kütüphanelerde raflarda dizili binlerce basılı materyallerin yerini artık CD’ler ve hizmet bilgisayarları (server) almaktadır. Bilgiye uzaktan erişimi sağlamak için kurulan şirketler, 24 saat sürekli hizmet vermektedir. Bu hizmetler karşılığı alman ücretlerle geçinen şirketlerin sayısı günden güne artmaktadır 

Bu çalışmada kütüphanecilik açısından uzaktan bilgiye erişim ile ilgili gelişmeler ele alınacak, on-line yayıncılık türleri kıyaslanacak, kullanıcıların karşılaştıkları sorunlar irdelenecek ve somut öneriler getirilecektir. 

1) GİRİŞ 

Bilgi çağı olarak adlandırılan 21. yy. da bilgi toplumu olma yolundaki hedefe ulaşabilmek; bilginin üretiminden tüketimine kadar her safhada aktif rol almamızla gerçekleşebilir. Bilgi ihtiyacının artması, yeni teknolojilerin varlığı ve hızla gelişimi, enformasyon teknolojilerinin hızla modernleşmesi sonucunda bilişim alanındaki teknolojiler yaşamımızın adeta birer parçası olmuşlardır. 

İnsanlar arası anında iletişim kurabilmek için ilk telefon konuşması 1876 yılında 12 kilometrelik mesafede gerçekleştirildiği göz önüne alınırsa kısa zamanda iletişim alanında da büyük mesafeler aldığımız gerçektir. Bu hızı etkileyen bir hayli faktörler vardır. En büyük faktör; bilgi depolamakta kullanılan bilgisayarların bilgi iletişiminde yerini almış olmasıdır. Modern iletişim ve bilgi teknolojileri, bilgiye nerede bulunursa bulunsun istendiği zaman en yararlı kalıplar çerçevesinde erişimi sağlamaktadır. 

Bilgi teknolojileri ve sistemlerindeki gelişmeler son dönemlerde olağanüstü hızlanma gösterdi. Küreselleşme veya globalleşme denilen kavramların yaşandığı 20. yy.ın sonlarında da özel kurum ve kuruluşlar, kamu kesimi, eğitim kurumları, sivil toplum örgütleri kapsamlı bilgilere ve istatistiksel bilgilere ihtiyaç duymuşlardır. Özellikle son 20 yılda teknolojik yaratıcılık, yeni pazar yapıları ve iletişim servislerindeki çeşitlenmeler iletişim sektörüne çok çarpıcı değişimleri beraberinde getirmiştir. 

21. yy.da insan hayatı bilimle şekillenecek ve devletlerin refah düzeyi, bir ülkenin sahip olduğu bilimin bütün dünya tarafından kabulü, onun dünya bilgi birikimine yaptığı katkının niteliği ve niceliği ile belirlenmektedir. 

Gelişimlere paralel olarak bugün dünyada Internet ağının hızla yaygınlaştı, akademik ve araştırma dünyasının vazgeçilmez iletişim aracı olan Internet ağ örgüsü hızla gelişmektedir. Uluslar arası örgütler, devlet kurumları, askeri ve ticari kuruluşlar tarafından yoğun biçimde kullanılmaya başlanması sevindirici bir gelişmedir. İletilebilen ve erişilebilen bilgi hacmindeki artış bilgi toplumundaki yerimizi göstermektedir. New-York Times gazetesindeki bilgiye göre dünyada 30 yılda üretilebilen toplam bilgi hacmi bundan önceki 5000 yılda üretilen bilgiden daha fazladır. Yine bu gazetenin haftalık baskısında bulunan bilgi, 17. yy.da ortalama bir insanın yaşam boyu edineceği bilgiden daha fazla olduğunu savunmuştur. 

Gelecekte Türkiye’nin Dünya Ülkeleri üzerinde yerini alabilmesi için rekabet ortamının varlığı ve o tempoya ayak uydurması kaçınılmaz olmuştur. Bu yarışta başarılı olmak, kimlik ve söz sahibi olmak için de Ulusal Bilgi Politikasının oluşturulup geliştirilerek sürekliliğinin korunması gerçeği kaçınılmazdır. 

Toplumların sosyal ve kültürel alanda gelişmesinde yazılı materyallerin önemi büyüktür. Bu yazılı materyallerin toplanması, saklanması, çocuklarımıza ışık tutması, gençlerimize iletilmesi ancak kütüphaneler sayesinde gerçekleşmektedir. 

Kütüphaneler; 
· Düşünce ve bilgi ürünlerinin insanlar arasında paylaşılmasını sağlayan birimlerdir. 

· Bilgi edinme özgürlüğünü kişilere yaşatan birimlerdir. 
· Bireylerin okuma ve araştırma ihtiyacına cevap veren ve bu özelliklerini de geliştiren birimlerdir.

· Her yaşa, seviyeye, kültür yapısına sahip insanlara hizmet veren ücretsiz birimlerdir. 

Eğitim kurumlarının birçoğunda, üniversitelerin tamamında kütüphaneler, il, ilçe, merkezlerinde de Halk Kütüphanelerini görmek mümkündür. İletişimin hızla gerçekleştirildiği, bilgi patlamasının yaşandığı, teknolojinin hızla geliştiği günümüzde; bu yeniliklerden bütün bilim dalları, kuruluşlar yeterince yararlanmayı hedeflemişlerdir.

Dünyaya açılmak istediğimiz çağda uluslararası ilişkilere cevap verebilecek bir enformasyon teknolojisinin kütüphanelere girmesi herkesin hayali olmaktan çıkmış artık kaçınılmaz olmuştur. 

Kütüphaneciler bilginin hızla geliştiği, yayıldığı bilgi dünyasında kendi rollerini yeniden belirlemek, kendilerini kullanıcılarına en iyi hizmeti vermek zorunda hissetmişlerdir. Bu görevlerini yerine getirmek için kütüphanede görev yapan elemanların teknolojiyi takip ederek, daha fazla zaman kayıp etmeden onları uygulamaya geçirmeleri ideal olanıdır. 

2) ELEKTRONİK KÜTÜPHANE ARAYIŞI NEDEN 

Elektronik kütüphaneler, bilgi kaynaklarını sağlama işlemlerine yeni bir yaklaşımdır. Bilgi depolama ve korumada yeni yöntemler; kullanıcılar için yeni etkileşim yollarının bulunmasını, bilgi kaynaklarını kataloglama işlemleri gibi yeni yaklaşımların oluşturulmasına neden olmuştur. 

Bu yaklaşımlar ve ihtiyaçların sonucunda kütüphaneler duvarsız, rafsız kütüphaneler şeklinde gelişti. Elektronik kütüphanelerin yapılandırılmasını ve değişim sağlayan gelişmeleri şöyle sıralanabilir. 

  Aynı anda çok sayıda kullanım ihtiyacı, 

    Belirli mekan sınırını aşma,

Karşılıklı etkileşim, 

  Birden fazla erişim yolu olması, 

    Zamanın özgür ve tasarruflu kullanımı, 

  Kullanıcının özelliklerine uygunluğu, 

   

  
  Veri gruplarının sınırlılığının sınırlığının aşılması, 

     Kullanıcı grubu içerisinde her bireyle bağlantı kurabilme, 

  Kullanıcılarda sınırsız öğrenme isteği, 

 

     Kaynaklara ve verilere ulaşmada fırsat eşitliği, 

Kullanıcılara sınıf, yaş farkı gözetmeksizin yaşam boyu hizmet, 

Uzaktan eğitimde elektronik kütüphane desteğinin temel olması. 

Elektronik Kütüphaneler şu şekilde gruplanabilir. 
1. Görüntü Özelliği Taşıyan Kütüphaneler: Bilginin büyük bir kısmı resimlerle anlatılmaktadır. Ancak yazı desteği de vardır. Çoklu ortam özelliği taşır. 
2. Metin Özelliği Taşıyanlar: Sadece metin içeriklidir, Çoklu ortam donanımına ihtiyaç duyulmamıştır. 
3. Hipermetin Özel1iği Taşıyanlar: Metin şeklindeki belgeler arasında geçişi sağlayan linkler vardır. 
4. Karışık Özellik Taşıyanlar: Bu özelliklerin birden fazlasını taşırlar.

3.) ELEKTRONİK BELGE 

Elektronik ortamdaki yayınlara, belgelere ancak İnternet veya kütüphaneler içerisinde kurulan İntranet üzerinden ulaşılabilir. 

İnternet üzerinden kütüphane servisleri her geçen gün çoğalmaktadır. Çevrim içi kütüphane katalogları CD Rom üzerinden çevrim içi ver tabanları, elektronik süreli yayın ve belgeleri çoklu ortam kullanılarak oluşturulmuş bilgileri elde edebilmektedir. Elektronik ortamdaki bilgilere ulaşım, artık tuşlarla gerçekleşmektedir. Arama motorları yardımıyla dünyanın herhangi bir yerindeki bir yayın, anında bilgisayarınıza aktarılabilmektedir. 

Aramayı yazar adına, yayın başlığına veya anahtar kelimelerle gerçekleştirmek mümkündür. Bazı adreslerde bilgiye ulaşım için üyelik kullanıcı adı ve şifre istenmektedir. Bu da ilgili üniversite kütüphanesinden temin edilebilir. Bazı adreslerde makale içeriğine ulaşmak için kredi kartı ile ödeme yapmak gerekirken bu olay kullanıcılar arasında doğal olarak güvensizlik kaygısı oluşturmakta ve kişinin çekingen davranmasına neden olabilmektedir. 

Bazı adreslerde de yayınların özeti ve istenirse içeriği görülebilir ve bilgisayara indirilebilir. Elektronik ortamdaki makalelere yazar ismi veya anahtar kelimelerle ulaşmak mümkün olduğu gibi özet ve asıl belgeyi de indirmek mümkün. 

Web ortamında kişinin bilgi taramasını sağlıklı yapabilmesi için bazı temel bilgisinin olması ve amacını belirlemesi gerekmektedir. Web üzerindeki sorgulama mekanizmaları (arama motorları) Altavista, İyinet, Arabul, Nerede, Superonline, Yahoo gibi servisler üzerinden konu ile ilgili anahtar kelimeler kullanılarak arama yapılabilir. Kaynağa veya içeriğe ulaşmak için bazı önemli hususları da göz ardı etmemek gerekir. Bunlar; 

Web üzerinden erişimi olan kütüphanelere bağlanıp taramalar yapılabilir, 

Kullanılacak anahtar kelimeler dikkatlice seçilmeli, 

Web üzerinde çok geniş alanda boşuna zaman geçirmemek için fazla sayıda anahtar kelime girilerek tarama aralığı daraltılabilir, 

Ulaşılan adreslerde belki zincirleme bulunacak linkler kullanıcıyı başka adreslere götürecektir. Kullanıcı çekinmeden bu sitelere girebilmelidir. 

İnternet’in iletişim alanına girmesi ile bilgi sağlama hizmetlerinde meydana gelen gelişme ve değişimler, bilgi arama ve bilgiye erişimi çok büyük ölçüde değişime uğratmıştır. Elektronik süreli yayın arşivlerinin kullanıcı sayısı hızla arttığı halde kütüphaneyi bizzat ziyaret ederek süreli yayın takibi yapan kullanıcı sayısı azalmıştır. 

Fırat Üniversitesinde 1980’li yılların sonlarından itibaren EARN sistemiyle gerçekleşen iletişim kullanılmaktaydı. Daha sonra İnternet hizmete girdi. Ancak yoğun olarak 2000 yılından beri Öğretim Elemanları ve öğrenciler tarafından kullanılmaktadır. Fırat Üniversitesi Kütüphanesinde alınan istatistik bilgileri aylar ve okuyucu kitleleri koordinatlarında grafik halinde verilmiştir.
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Görüldüğü gibi 2000 yılında aylar bazında ziyaretçi sayısı azalma göstermiştir. Özellikle üniversite dışı ziyaretçilerde bu fark oldukça açıktır. Kaynaklara ulaşımı amaçları doğrultusunda hızlı iletişim araçlarını kullanarak daha etkin kullanmışlardır. Bu demektir ki; elektronik ortamlardaki bilgilerin hizmet alanı daha geniş, daha rağbet gören bir teknoloji olmakla birlikte yalnız eğitim kurumlarına değil halka da hizmet ederek bilimsel katkısıyla birlikte insanların kültür seviyelerinin artmasında aktif rol oynamıştır. Meslek sahibi insanlar, serbest meslek grubu, emekliler, ev hanımları, gençler vb. dileyen herkese ilgi alanına göre bilgiyi sunarlar. 

4. E- Kütüphane Kullanım Avantajları ve Karşılaşılan Sorunlar 

Kullandığımız modem teknolojilerin avantajları ve beraberinde getireceği sınırlılıkların olması kaçınılmazdır. Elektronik kütüphaneler için de aynı olgu geçerlidir. 

Güncel bilgiler ve son gelişmeler kullanıcılara aktarılabilir. 

Kitapların fiziksel bakımı, düzenlenmesine gerek duyulmaz. 

Çok yönlü giriş olarak bir kaynak birden çok kişi ve grup tarafından kullanılabilir. 

Yer ve zaman sınırlanması ortadan kalkar. 

Okuyucu sayısı artıkça, kullanıcılar ve kütüphane için maliyet düşer.

Kullanıcıların özellikleri tanımlanarak bilgi hizmeti verilebilir.

Bilgi kaynaklarına kullanıcıların zarar verebilmesi önlenebilir.

Bilgi depolama kapasitesi oldukça fazladır. 

İstenilen kaynağa anında ulaşılmasını sağlar. 

Sınırlılıkları: 

Kişilerin ilgili teknolojiyi kullanım bilgisinin yetersizliği. 

Bilgi tarama motorlarının yeterince bilinmemesi. 

Arama motorları tarafından bulunamayan birçok kaynağın mevcudiyeti. 

Bilgi kaynaklarının iyi düzenlenmemesi. 

Güncelliğini yitirmiş bilgilerin halen kullanılır olması. 

Teknik konulardaki eleman yetersizliği. 

5.SONUÇ 

“Teknolojinin değişimi ve gelişimi çok basittir. Asıl zor olan; sosyal, kültürel ve organizasyonel değişikliklerdir.” Sözünü sarfeden Donal Norman günümüzde gerçek yaşantıda karşılaşılan sorunları bir cümleyle ifade etmiştir. 

Bilgi depolama ve erişimin egemen ortamı elektronik ortam olmuştur. Kağıt, ortamından elektronik ortama geçilmiştir. Ses, grafik, metin gibi unsurlar çoklu ortamlarda birleştirilmiştir. 

Kütüphanecilerin kendilerini sürekli geliştirme yollarını aramaları, teknolojiye uyum sağlayarak hizmet verme zorunluluğunu duymuşlardır. 

Çalışma ekiplerinin oluşturulması, işlerin bir kısmının elektronik ortamda yürütülmesi ve yeniden yapılanma gibi hususlar iş hayatında da yeni formlar yaratmıştır. 

Elektronik kütüphanelerde geliştirilen sistemler ve arama teknikleri İnternet üzerinden bilgilere erişimini kolaylaştırmaktadır. Ülkemizde bilgi kaynaklarının daha verimli kullanılmasını sağlayacak politikalar geliştirilmeli, bilgi oto yolları aracılığıyla kütüphaneler ve bilgi merkezlerinde bulunan bilgiler paylaşılmalıdır. Klasik kütüphanelerden duvarsız elektronik kütüphanelere geçişte kullanıcı için zaman kaybı minimuma indirgenecek, kütüphane ve bilgi merkezlerinin bütçelerinin üzerindeki yük hafifletilecek, bilimsel süreli yayınların fiyatlarındaki aşırı artışlar engellenmiş olacaktır. 

Bilgi Teknolojileri kütüphaneciler için de değişik fırsatlar yaratmıştır. Bu fırsatların en önemlisi İnternet kavramı ve ortamıdır. Internet; araştırmacının, kütüphanecinin ve kütüphanelerin yeni bir boyut kazanmasını sağlamıştır. İnternet imkanı olan ve ondan yararlanan kütüphane hizmetlerine yenilik kazandıran herhangi bir kütüphane bunu sergilemekten kıvanç duyar ve bu teknolojinin de diğer üniversiteler tarafından kullanılmasında yardımcı olur. Kütüphanelerde kataloglama işlemlerinin elle yapılıp düzenlendiği dönemlerde birimler birbirlerine eleman desteği yapar, farkına varılmadan hizmet içi eğitim gibi uygulamalı bir eğitim verilirdi. Internet’i öğrenmeyi, kullanmayı amaçlayan kütüphane çalışanları sitelerde paylaşım, dayanışma ve tartışma ortamlarını bulabileceklerdir. Sorunlar zaman ve mekan sınırı tanımadan daha rahat aktarılıp tartışma gruplarıyla paylaşılarak çözüme ulaşabilir. 

E-Kütüphanenin verimli kullanılabilmesi için öncelikle kütüphane çalışanlarının mesleki ve kişisel yeterlilikleri çok önemlidir. Kullanıcılarında ne aradıklarını bilmeleri ve sistemi iyi kullanmaları önemlidir. 

Bilgi uzmanının bilgi kaynaklarının içeriği hakkında derin bilgisi olmalıdır. Bilgi kaynaklarının içeriğini eleştirel bir gözle değerlendirebilmeli ve gerekli görülürse bilgiyi süzebilmelidir. 

Kurum veya kurumdaki kullanıcının konusuna uygun uzmanlaşmış bilgisi olmalıdır. 

Kurum içi ya da dışındaki bireyler tarafından kullanılabilecek özel bilgi ürünleri geliştirebilmelidir. 

Değişen ihtiyaçlara cevap verecek şekilde bilgi hizmetlerini sürekli olarak geliştirebilmelidir. 

Etkin iletişim becerileri olmalıdır. 
Liderlik yapabilmelidir. Mesleki dayanışmanın bilincinde olmalıdır. 

Yeni uygulamaları ortaya çıkarabilmelidir. 

Değişim gösteren bir dönemde esnek ve olabildiğince pozitif olmalıdır. 

Bilgi Teknolojisi ve iletişim standartları oluşturularak çevrimiçi kataloglar, veri tabanları vb. ortak kullanıcı arabirimleri aracılığıyla kullanabilmeleri sağlanabilir. 

Daha fazla kişinin İnternet hizmetlerinden faydalanabilmesini sağlamak için kullanımı basit uygulamalar geliştirilmeli ihtiyaç dahilinde ağ bilgisine sahip elemanlar yetiştirilebilir. 

Değerli tarihi belgelerin zarar görmemesi ve kayıp olmaması için elektronik arşivler oluşturulabilir. 

Koleksiyon geliştiren Yüksek Öğretim Kurulu Dokümantasyon Merkezi, Milli Kütüphane, Üniversite kütüphaneleri gibi kurumlar mevcut bulunan kitap ve dergilere ilişkin bibliyografik bilgilere İnternet aracılığıyla erişim sağlamayı gerçekleştirebilir. 

Bilişim Teknolojilerinin kütüphaneler için de öneminin çok büyük olduğu bilinmektedir. Ancak kütüphanecilerin kendilerine bilişim teknolojilerini kullanımına hazırlamaları halinde, kütüphanelerin daha erken istenilen duruma geleceği bilinen gerçektir. 
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TEKNOLOJİK GÖRSEL-İŞİTSEL OKUR YAZARLIĞIN ÖNEMİ VE OLUMSUZ YÖNLERİNİN GİDERİLMESİ İÇİN ÇÖZÜM ÖNERİLERİ

Nurhayat VAROL

ÖZET:

Teknolojinin bilişim ve iletişim sektörlerine sağladığı modern araçların eğitim amaçlı kullanımı sonucunda, uzaktan öğretimin farklı bir versiyonu ortaya çıkmış ve günümüzde değişik yöntemler kullanılarak mekandan ve zamandan bağımsız eğitim-öğretim modelleri geliştirilmiştir.

Günümüzde modern iletişim araçları kullanılarak yapılan eğitim ve öğretimlerde görsellik ve işitsellik ön plana çıkmakta ve çoklu ortam desteği ile sürdürülen bu tür eğitimlerin, yüz yüze klasik ortamlarda yürütülen eğitim karşısındaki durumu, uzun yıllardır tartışma konusu olmaktadır.

Bilişim sektörünün sunduğu olanaklardan asgari düzeylerde yarar sağlayabilmek için, bilgisayar okur yazarı olmak, artık bir zorunluluk olarak karşımıza çıkmaktadır.Her yaştaki bireyin kendisini yetiştirebilmesi ve çağın gereksinimlerine ayak uydurabilmesi için, Internet’in sağladığı sınırsız bilgiye ulaşım fırsatını iyi değerlendirmeleri ve ömür boyu eğitim kavramını benimsemeleri kaçınılmazdır.

Bu çalışmada, eğitimi destekleyen, öğrenmeyi pekiştiren eğitim ortamı olarak sayılabilecek eğitim teknolojileri üzerinde durulacaktır. Farklı düzeydeki eğitim kurumlarında yapılan inceleme ve anketlerin değerlendirilmesi sonucunda elde edilen bulguların da yer aldığı bu çalışmada, diğer önemli bir konu, teknolojik görsel-işitsel okuryazarlığın olumsuz yönlerinin ortaya konulması ve olumsuzluklarının giderilmesi için somut bazı önerilerin sunulmasıdır.

I. GİRİŞ

Eğitim açısından insanlık tarihi dört dönemde incelenebilir.

I. Avcılık dönemi: MÖ 8000 yıllara kadar olan dönemi kapsar. Eğitim aile büyüğünün tecrübelerini genç nesle aktarma şeklinde yürütüldüğü dönemdir.
II. Tarımsal Toplum Dönemi: MÖ 8000 ve MS 1700 yıllarını kapsar.  Aile tecrübelerinin aktarılması büyük oranda devam ederken, az da olsa yazım dilinin ortaya çıkması ile eğitim-öğretim üst elit tabakanın eğitim için okullarda yürütüldüğü dönemdir.
III.Endüstriyel Toplum Düzeni: 1700-1955 yılları, makinenin insan gücü yerine kullanıldığı dönemdir. Bu dönemde, aile içi eğitim yeterli olmadığından hızlı okullaşma dönemi ve örgün eğitim sistemi önem kazanmıştır.
IV. İletişim araçlarını etkin kullanan toplum dönemi:  1955 yıllarından sonra  ise iletişim teknolojisindeki gelişmelerin eğitime yansıması sonucu yaygın eğitim kavramı gelişmeye başladı. Radyo, televizyon bu amaçla kullanılan ilk araçlar olmuş ve uydu teknolojisiyle bağlantısı kurulduğunda çok geniş ülkeler arası kullanılan eğitim aracı haline dönüşmüştür. 1968 yılında İngiltere de faaliyete geçen “Open University”, günümüzde Hollanda, Belçika, Lüksemburg, Almanya   diğer Avrupa Topluluğu  ve diğer dünya ülkelerine hizmet vermektedir. 1980 yılında Bilgisayar teknolojisindeki gelişmeler ve fiyatlarının hızla ucuzlaması, bu aletlerin birçok amaç için kullanılmalarına yol açmıştır. Çoklu ortamın (ses, görüntü, telefon bağlantısı) bilgisayarlarda kullanımı, iletişim teknolojisinde gelişmeyi hızlandırması yanında eğitim amaçlı kullanımına imkan vermiştir. Bilgisayar destekli eğitim de hızla yaygınlaşmaktadır.
Türkiye hızla gelişen teknolojik gelişmelere ayak uydurmaya çalışmaktadır. Bilgiye erişimde yakaladığımız teknolojik gelişmeler deyince; donanımdan yazılıma, ürünlerden hizmetlere, merkezi sistemlerden yerel sistemlere, sabit sistemlerden  mobil sistemlere, tekil ortamlardan çoklu ortamlara (multimedia) doğru hızlı bir gelişme söz konusudur. Televizyon, video, tepegöz, data-show, slayt projeksiyonu, bilgisayar vb. araçların öğretimde etkili bir biçimde kullanılabilmesi için bu araçların kullanım alanlarının ve özelliklerinin iyi bilinmesi gerekir. Çoklu Ortam uygulamaları; genelde görsel  ve işitsel özellikleri bir arada bulundurur.

Günümüzde bilgi ve iletişimin olağanüstü bileşimini, bilgisayar gibi insanın zihinsel gücünü makineleştiren bir araca borçluyuz. İnsanın zihinsel yeteneklerinin yerine konabilen bilgisayar yetenekleri olmasaydı yeni bin yıla geçerken insanlığın çok önemli yeni bir büyük sıçramanın eşiğinde olduğunu söyleyemezdik. Kol gücü makineleştiğinde insanlık neler yaşadı diye düşünecek olursak, zihinsel gücün makineleşmesinin neler getirebileceğini daha iyi kestirebiliriz.

Yeni teknoloji gereksiniminin hissedilmesini etkileyen bazı faktörler mevcuttur. Bunlar; bilginin artması, nüfusun artması, toplumun değişim göstermesi, bireysel farklılıkların olması, eğitime talebin artması, bilgiye daha kolay erişim şeklinde ifade edilebilir. Bilgi teknolojisini eğitim alanına yerleştirmenin çözümü, daha çok bilgisayar almak değildir. Gençlerimiz ve çocuklarımızın bilgi ihtiyaçlarını artırılması aşağıda görüldüğü gibi zincirleme gelişen öğretim süreci içerisinde gelişmektedir.

Ezbersiz eğitim  Bilgi ihtiyacının artması   Bilgi Teknolojilerinin Kullanımı        Bilgiye Kolay Erişim

Klasik eğitim anlayışında, eğitim bireyi yaşama hazırlama gibi görülmüş ise de eğitim bir yaşam şekli halini almıştır. Yine öğretmen, bilgi kaynağı olarak görülürdü ve bilgiyi sınıf ortamına aktarmada öğretmen büyük rol oynardı. Ancak  eğitim teknolojilerinin kullanımı bu düşünce şeklini değiştirmiş ve öğretmenin görevindeki rolünü değiştirmiştir. Öğretmenler, öğrenciye bilgi aktarmanın yanında öğrenciyi bilgiye yönlendiren, araştırmacı yapılarının gelişimini sağlama misyonunu  üstlenmişlerdir.

Eğitim öğretimde kullanılan teknolojilerin kavramsal gelişimi, dört aşamadan geçmektedir. (Alkan, 1984) Bunlar; araç, ortam, teknoloji ve sistemdir.

Araç:
 Video,Tv., radyo, film makineleri gibi görsel-işitsel olabilir.

Ortam: Araç+ Ortam gibi düşünülse de fiziki anlamdaki ortamın yerini teknoloji kavramı almıştır.

Teknoloji: Araç+ Ortam + Teknoloji bileşkesi olmuştur.

Sistem: Yukarıda oluşturulan bileşkenin tabanını oluşturur.

II. Bilgisayar Okur- Yazarı Olma ve Sosyal Boyutu
Günümüzde bilim ve teknoloji baş döndürücü hızla gelişmektedir. Bu gelişim günlük yaşantımızı oldukça fazla etkilemektedir.  Bilim ve teknolojinin  buluştuğu yerler bilgisayar ve benzeri ortamlardır. İnsanların temel bilgisayar bilgilerini öğrenmeleri ve bu bilgileri modern yaşamda  kullanmaları kendilerinin olduğu gibi gelecek nesillerin de yönlendirilmesi, onlara meşale tutması açısından önemlidir. Bu çağdaş gelişmelere paralel olarak bilgisayarlar bankalarda, sağlık sektöründe, sanayii alanında, iletişimde, eğitim alanında özel tüm sektörlerde, sosyal yaşamda, otomasyon dünyası vb. alanlarda etkin olarak karşımıza çıkmaktadır. Bu yenilik ve gelişmişlik karşısında bilgisayar okur-yazarlık gibi bir kavramla karşı karşıya kalınmaktadır. Toplum olarak bilgisayar okur-yazarı olma yolunda kısa zamanda hiç de azımsamayacak yol almanın zorunlu olduğu gerçeğiyle karşı karşıya kalınması kaçınılmaz bir sondur.

Toplumun katmanlarında, yetişkinlerin de yaşamlarının sonuna kadar bilgisayarlardan yararlanma konusunda sürekli eğitilmeleri gerekmektedir. Bu eğitim her türlü basın-yayın ortamlarından yararlanarak, eğlenir ve dinlenirken bile kendiliğinden oluşacak ve gelişecek biçimde geliştirilebilir.

Bilgisayar okur-yazarlığı; eğitim ortamında bilgisayarın araç ve ortam ikilisi olarak kullanılmasıdır diye düşünmek  mümkündür. Okur-yazarlık denince, bilgisayar ve kullanım alanlarının neler olduğun ve niçin kullanıldığı, özelliklerinin neler olduğu anlaşılır. Bilgisayar okur-yazar olma bilgisayara her yönüyle teknik olarak hakim olmak yerine günlük hayatta bilgisayarın kullanılabilecek yerlerin farkında olunması ve günlük gereksinmeler için sürekli kullanılmasıyla geliştirilecek bir olgudur diye tanımlansa da, bilgisayar teknolojisindeki sürekli gelişen donanım ve yazılım teknikleri bilgisayar okur-yazar niteliklerini  de sürekli değiştirmektedir.

Bilgisayar  okur-yazar bir neslin yetişmesi için, öncelikle bilgisayarın günlük yaşamdaki kullanımlarının ve toplum üzerinde etkilerinin farkına varılması gerekir. Bu teknolojinin öneminin farkında olan toplumun, kendilerini bu teknolojinin içerisinde bulmaları kaçınılmazdır.

Bilgisayar teknolojilerindeki hızlı gelişim ve hitap ettiği toplum, bilgisayar okur-yazar  olmanın bir kerede tamamlanabilecek bir eğitim aşaması olmadığını bu eğitimin ömür boyu sürmesi gerekliliğini ortaya koymuştur.

Bilgi patlamasının yaşandığı şu son yıllarda teknolojinin etkisi oldukça büyüktür. Dolayısıyla gelişen bu süreçte eğitimciler farklı problemlerle karşı karşıya kalmaktadırlar. Günümüzün dinamik nesli, bilgiye bir an önce ulaşmayı ve ilgili teknolojiyi bir an önce kullanmayı amaçlamaktadır. Daha bilinçli ve aktif olan öğrencilere hitap edilebilecek, yeni teknolojileri kullanılabilecek bireyleri yetiştirmek için eğitim kurumlarına ciddi boyutta görevler düşmektedir.

Günümüz toplumunun bilgisayar okur-yazar olma imkanını yakalayabilmeleri için kişinin ihtiyaçlarını ve sahip olması gereken bilgi ve becerilerini iyi saptayabilmesi gerekir.

Eğitimin  amacı, toplumu oluşturan bireyleri çağın gerektiği bilgi ve  becerilerle donatmak olduğuna göre iyi bir eğitimin, kişileri hem yaşadığı toplumun hem de modern toplumun uyumlu bir üyesi haline getirmesi gerekir. Bu durumda eğitim sisteminden beklenen ise, çağdaşlaşmanın sonucunda kalkınmanın gerektiği sayı ve nitelikteki insan gücünü, bireylerin ilgi ve  yeteneğini en verimli şekilde değerlendirerek yetiştirmesidir.

Okullar, eğitim sisteminin temel taşlarıdır. Okullar, kişileri toplumun ihtiyaçları doğrultusunda hayata hazırlamaktadır. Bu hazırlık safhası yoğun teorik bilgilerden artık uzaklaşmaktadır. Bireyleri  teknolojik konularda bilgilendirerek teknolojilerden en iyi biçimde yararlanmalarını sağlamayı hedef almaktadır. Eğitim sisteminde araç+amaç+ortam olarak kullanılan bilgisayar öğretimi, iki safhada gerçekleşmektedir.

a) Bilgisayar okur-yazarlığının öğretimi

b) Bilgisayar öğretimi

Bilgisayar okur-yazarlığını geliştirmek için örgün eğitim, yaygın eğitim ve eğitim kurumları dışında  da çalışmalar sürdürülmeli ve bu alandaki eğitim okul öncesi dönemde başlayarak ömür boyu devam etmelidir.

Bilgisayar okur-yazarlığı, bilgisayarın yaptığı işlerin farkında olma ve fonksiyonel olarak kullanma ortamını hazırlar. Bilgisayar okur-yazar olabilmek için öncelikle okur olgusunun gelişmesinde yarar vardır. Bilgisayar okuru olabilmek için aşağıda verilen kavramların açılmasında yarar vardır.

Temel Bilgisayar kavram ve tanımları;

Sık kullanılan bilgisayar terimler ve anlamları,

Bilgisayarların kısa tarihçesi, çalışma prensipleri, özellikleri, çevre donanımları,

Bir işletim sistemini kullanabilme,

Bilgisayar ağları temel bilgiler.

Günümüz şartlarında iyi bir yazar olabilmek için de;

İnternet kullanımı,

Algoritma oluşturma,

Programlama kavramları,

Yazılımların sınıflandırılması,

Basit programlama,

Hazır paket programları kullanabilme gibi

Objelerin, iyice irdelenerek eğitim süreci içerisinde bir bütün olarak verilmesinde yarar olacaktır.

Okul öncesi dönem için; basit oyun programları ile başlanarak çocuklara yönelik eğitici programlarla çocuğun bilgisayar dünyası renklendirebilir.

İlköğretim dönemi için; klavye ve fareye hakimiyeti sağlanabilir, başlangıç düzeyinde bilgisayar okurluğu geliştirilebilir, Çizim programları, kelime-işlem programları kullanılabilir, bazı ders ve konular için (Yabancı dil, Fen Bilgisi, Matematik, Sosyal Bilimler gibi.) Bilgisayar Destekli Eğitim yazılımları kullanabilir.

Ortaöğretim dönemi için; bazı ofis programları, algoritma oluşturma, akış şemaları, internet kullanımı, Bilgisayar Destekli Eğitim, Web tabanlı eğitim gibi konular ile öğrenciler bu teknoloji içerisine çekilebilir.

Üniversite Dönemi için; ülkemizde ortaöğretim düzeyinde bilgisayar okur-yazarlığı yeterince yaygınlaşmadığından, üniversiteye gelen öğrenciler bu alanda ancak kendi gayreti dışında pek detaylı bilgiye sahip değildirler. Milli Eğitim’in laboratuar olanaksızlık ve bilgisayar alanında yetişmiş öğretmen eksikliğinin sıkıntısının üzerine çağa ayak uydurmada zorlanan, bu teknolojiden korkan belki de öneminin farkına varmayan idarecilerin varlığı, eğitimin bu kademesinde modern eğitimin amacına ulaşmasını farkında olarak veya olmayarak engellemişlerdir. Bu nedenle üniversitelerimizde bilgisayar okur-yazarlık konusu ciddi şekilde ele alınmıştır. Çağa ayak uydurmada hızlı davranan üniversitelerimizde önceden idarecilerin ileri görüşlülükleriyle ilişkili olarak programlara isteğe  bağlı olarak yerleştirilen bilgisayar dersleri, artık üniversitelerde enformatik bölümlerinin faaliyete geçmesiyle birlikte bütün fakültelerde en az bir yarıyıl zorunlu okutulacak şekilde okur-yazarlık programlarını içeren yazılımlar programlama yerleştirilmiştir.

Yetişkinler için; halka açık ve gerekirse sertifikaya yönelik bilgisayar kursları açılarak, web tabanlı, çevrim içi kullanılabilen öğretim materyalleri kullanıcıların hizmetine sunulabilir. Yetişkinler ev veya iş yerlerinde iş alanları ile ilgili (rapor hazırlamak,veri tabanı tutmak, resim yapmak, işi gereği autocad kullanmak gibi) çalışmaları yapmak için kullanabilir. İnternetin günlük hayatımıza girmesiyle resmi kimliği olan veya olmayan bireyler www dünyasında kendilerini bularak sanal dünyada gezinmeye, gazete okumaya, haberleşmeye (mail,chat vb.) başlamışlardır. Ancak kullanımı, yoğunluk ve alanları için yeterli demek mümkün değildir.

Toplumlar bilgi patlamasıyla birlikte hızla gelişen bilgi teknolojileri, hızlı gelişimi  destekleyen diğer faktörler nedeniyle çok büyük ve ciddi değişimler göstermektedir. Bu gelişmeye paralel olarak eğitim sistemleri de değişmekte ve sürekli reform içerinde güncellenmektedir. Teknolojinin ve bilginin hızla ilerlemesi, bilginin çok kısa sürede paylaşılması, toplumların farklı kültürleri daha yakından tanıyarak kaynaşması, bilgilerin her yaşa göre hitap edecek şekilde görsellik kazandırılarak sunulması gibi nedenler ve yenilikler öğrenmenin yaşam boyu olması imkanını sunmuştur. Bilgisayar okur-yazarı olan toplum, özellikle internetin günlük yaşantımıza girişiyle gelişmeye açık bir toplum halini alma yolunda ilerleyecektir. Kendi kendisini rahat yetiştiren, ilgi alanına giren birikimlere dünyanın neresinde olursa olsun ulaşımı mümkün kılan, bilgiye ilk elden ulaşımı sağlayan, iyi kullanılırsa zamanla yarışan kişiler için büyülü bir ortam ve teknoloji olan internet; toplumun bir kısmını bilgisayar okuru yapma yolunda iddialı olacak kanısı büyüktür.

Evlerde veya okullarda bilgisayar kullanan çocukların kendilerine özgüvenlerinin arttığı büyük ölçüde gözlenmektedir, bilgisayarlar kullanıcı için hızlı ve aydınlatıcı cevap verir, bazı oyun programlarıyla birlikte kavramların gelişmesi sağlanabilir, kullanıcının hızına uygun öğrenmeyi gerçekleştirir, kişilerin bireysel ihtiyaçlarını gerek uygun yazılımlarla sağlayarak internet üzerinden dış dünyaya açılmasını sağlar.

3. SONUÇ

Resmi kimlikli öğrenci veya eğitim kurumu dışında herhangi bir kişinin bilgisayar kullanımını geliştirebilmesi için yani bir anlamda bilgisayar okur-yazarı olabilmesi için aşağıda belirtecek beklentilerin yerine getirilmesinin yarar sağlayacağı düşünülmektedir.

· Kişilerin Internet ve bilgi ağlarına bağlanması konusunda kolaylıklar getirilerek, ülke içinde ve ülke dışında kendi konu ve alanları ile ilgili ilişki ulaşabilecekleri yerler konusunda çok iyi aydınlatılmaları için çeşitli halka açık kurslar, seminerler düzenlenebileceği gibi kılavuz olarak kullanılabilecek broşürler hazırlanabilir.

· Bilgi ağına, hatta çevrim içi kullanılabilecek çocuklarla ilgili eğitim ağırlıklı oyunların, yetişkinler için basit bilgisayar kullanımı ve bakımıyla ilgili programların konulması veya başvurulabilecek merkezler kurulabilir.

· Açık lise ve Açık Öğretim ile ilgili birtakım derslerin Bilgisayar Destekli Eğitim ile güçlendirilmesi sağlanabilir.

· Çocuklar için kavram oluşturma ve kavram geliştirme, zihinsel özürlüler için de basit oyun nitelikli programlar hazırlanarak bilgisayar kullanımı küçük yaştan başlatılabilir.

· Meslek seçiminde ve geliştirilmesinde bilgisayar ortamında danışmanlık hizmetleri kurulabilir.

· Ansiklopedilerin daha çok kullanıma açılması için görsellikle zenginleştirilerek bilgisayar ortamına aktarılabilir.

· Öğrencilerin yaş seviyelerine göre bilgilerini pekiştirici, kendi kendilerini ölçebilecekleri yazılımların hazırlanarak kullanıma sunulması, gibi bilgisayarın toplum bireylerinin bilgi ve becerilerini geliştirici, yaşamlarını kolaylaştırıcı yönde kullanım alanlarının artırılması gerekir.

· Öğretmen olarak görev yapacak olanların öğretim alanları göz önüne alınmadan eğitimleri esnasında temel bilgisayar okur-yazarlığı, materyal geliştirme konularında yeterli eğitim görmeleri için programlar yeniden gözden geçirilebilir.

· Bilgisayarlar temelinde bireysel araçlardır. Kişiler bu araçlarla kendi başlarına çalışmaktadırlar. Dolayısıyla bu araçla uzun zaman bireysel olarak çalışan çocuk ve gençlerin sosyal yöndeki gelişimleri olumsuz şekilde etkilenerek anti-sosyal bir nesil yetişebilir.  Bunu engellemek için öğrenci eğitiminde birbirleriyle olan etkileşimleri de artıracak yöntemlerin de kullanılması gerekliliği unutulmamalıdır. Öğrencilerin, bilgisayarda küçük gruplar halinde çalışmaları sağlanabilir. Diğer klasik yöntemlerin de yeri geldikçe  uygulanmasında yarar olacaktır.

· Küçük yaşlarda adeta bilgisayar bağımlısı olan çocuklarda el becerisi ve hayal kurma yetenekleri fazla gelişmeyebilir. Bunun için de zamanlama ve bilgisayar kullanım  limitinin eğitimci ve ebeveynler tarafından belirlenmesi gerekir.

· Bilgisayar teknolojisi gibi teknolojiler ışığında yapılan eğitim sisteminde öğrencilerin bu alanda yaratıcılık güçleri arttığı için bilgilerini daha çabuk paylaşmaları için ortam sağlanabilir.

· İnternet kullanıcılar için doğru bilgi verilmez ise amaçsız, zaman kaybına yol açan sadece sörf  işlevli bir dolaşma ve adeta  bilgi okyanusu içerisinde boğulma söz konusu olur. Oysa belirli düzeyde alınan bilgiden sonra kullanıcı internet kullanımında hedefini saptayarak zamanını efektif olarak kullanabilir.

Bilgisayar okur-yazar olabilmenin sınırını çizmek tartışmaya açık bir konudur. Kısaca; bilgisayara her yönüyle teknik ve programcı olarak hakim olmak yerine, bireyin hayatında bilgisayarı nerede nasıl kullanacağının farkında olması ve ihtiyacına cevap verebilecek kadar alt yapı bilgisine sahip olması, bireyin kendisine göre bilgisayar okur-yazar olmasıdır şeklinde algılamak mümkündür.
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UZAKTAN EĞİTİMİN PEDAGOJİK VE SOSYAL BOYUTU

Öğr. Gör. Nurhayat VAROL

Fırat Üniversitesi Teknik Eğitim Fakültesi

ÖZET

Uzaktan Eğitim veya Uzaktan Öğrenim kavramları yapılan birçok tanımların bileşkesine göre; öğrenci ile öğretenin birbirinden ayrı mekanlarda olmalarına rağmen eş zamanlı veya ayrı zamanlı olarak teknoloji yardımıyla iletişim kurdukları bir eğitim sistemidir. Yakın zamana kadar tek yönlü iletişimin sağlanabildiği uzaktan eğitim, İnternet ortamının kullanılması ve yine destekleyen çoklu ortam materyallerinin kullanımları ile klasik eğitim sistemine bir alternatif olmakla birlikte yerine göre de sistem tamamlayıcısı görevini üstlenerek çıktı. Sahip olduğu ayrıcalık özellikleri nedeniyle Uzaktan Eğitimin gün geçtikçe ülkemizde de yaygınlaşması yolunda çalışmalar yapılmaktadır.

Uzaktan Eğitim projelerinin başarıya ulaşmaları için öğrenci merkezli bir eğitim ve öğrencilerin kendi kendilerine öğrenmelerini sağlayacak ortamlardan yararlanmalarını sağlamakla birlikte eğitimci ile öğrenci arasındaki arayüz olan pedagojik unsurların sağlanması gerekmektedir. Bu çalışmada uzaktan eğitim çerçevesinde ders alan öğrencilerin pedagojik açıdan beklentileri ve hitap ettiği grubun sosyal boyutu incelenecektir.

1. GİRİŞ

Eğitim kurumları ve çalışma hayatında sosyalleşen birey hiç şüphesiz ki bu süreci iletişim çatısı altında gerçekleştirmektedir. Bilişim ve iletişim teknolojilerindeki gelişmeye paralel olarak uzaktan eğitimde kullanılan materyal ve ortamlar da gelişmekte ve çeşitleri artmaktadır. Uzaktan eğitim modelinde ders alan grubun  ve derslerin nitelikleri göz önüne alınarak farklı ortamlarda ders sunumu yapılabilir.Bu ortamlar; TV yayını, İnternet/İntranet tabanlı Eğitim, etkileşimli CD, basılı materyal ve yüz yüze eğitim gibi ortamlardır. 

Uzaktan eğitim yaklaşık son yirmi beş yılda gelişen teknolojiye paralel olarak küçümsenmeyecek boyutta gelişmiştir. Temelinde insan yaşamını kolaylaştırma düşüncesine dayalı teknolojik değişimler bir yandan çözüm üretirlerken diğer yandan çözüm bekleyen sorunları da oluşturmaktadırlar. Özellikle İnternet’in günlük yaşamda ve bireyler arası iletişimde aktif kullanılması, senkron bir eğitim için de ideal bir teknoloji olması nedeniyle yaşamın içerisinde yerini hemen almıştır. Sanal sohbetler, sanal arkadaşlıklar, sanal gruplar derken sanal üniversite kavramını da birlikte getirirken uzaktan eğitim ortamında en çok kullanılan teknoloji olarak yerini almıştır. Ancak beraberinde de sosyal izolasyon olumsuzluğunu da dikkat edilmez ise birlikte getirmiştir.

Uzaktan Eğitim uygulamalarını işleve geçiren bazı etmenler ve kavramsal kaynakları şöyle özetlemek mümkündür.

· Büyük kitlelere ulaşma,

· Eğitimde fırsat eşitliğini sağlama,

· Yoğun eğitim isteğine imkan verme,

· Artan nüfus sayısı,

· Yaşam boyu eğitimi gerçekleştirme,

· Teknoloji ve eğitimi birleştirme,

· Bireysel ve toplumsal öğrenmeyi gerçekleştirme gibi ihtiyaçlar,

· Mali durum gibi seçenekler,

· Toplumu oluşturan bireylerin eğitimde eşit faydalanmasını sağlamak,

· Mevcut eğitim kurumları dışında da bulunan bireylere eğitim fırsatı yaratmak,

· Farklı eğitime ihtiyaç duyan bireylere istekleri doğrultusunda eğitim vermek, bireysel öğrenmeyi geçekleştirmek,

· Öğrenci merkezli bir sisteme geçmek

gibi etmenleri sıralamak mümkündür. Uzaktan eğitim olgusu dünyada kabul görmüş, Türkiye’de de Anadolu Üniversitesi’nin başlatmış olduğu “Mektupla Öğretim”, “Yaykur”, “Açık Öğretim” programları ile Türkiye de öğrencisi en fazla olan Üniversiteler arasına girmiştir.

Uzaktan eğitim, başlangıç projelerinde  teknoloji olarak yazılı materyal kullanılır iken; gelişen teknolojiye paralel olarak uzaktan eğitim adeta imajını değiştirmiştir. Bilgisayar gelişim sürecini tamamladıktan sonra İnternet  kullanımı artık bir yaşam şeklini almıştır.  

Uzaktan eğitim yakın gelecekte belki yalnız İnternet üzerinden olacaktır. Çünkü;

a) Öğrencilerin takip edilmesi, etkileşimli ortam sağlanması ve görsellik bakımından İnternet mükemmel bir ortamdır. 

b) İnternet ortamında eş zamanlı eğitim, ses, veri, içerik paylaşımı ve  anında iletişim mümkündür.

c) Çoklu ortam ders içerikleri hazırlama işlemi daha hızlı ve kolay yapılabilir.

d) Ortaöğretim, dershane, üniversite ve halkı aydınlatmaya yönelik programlarla hitap ettikleri halkayı genişletmişlerdir.

e) Uzaktan Eğitimde online sınav sistemi kullanılarak anında değerlendirilme söz konusu olmaktadır.

f) İletişim özelliğinden dolayı eğitmen ile öğrenci arasında ki iletişim oldukça iyidir.

Web ortamındaki sanal ama gerçek algılanan sınıf, asenkron ve senkron eğitim platformu olarak kullanılabilecek, senkron sınıfta canlı ses, data ve ders içerik paylaşımı ve iletimi, katılımcılar arası etkileşimi ve dolayısıyla, öğrenmeyi arttırıcı bir etken olacaktır. Artık bu son yıllarda “İnternet tabanlı uzaktan eğitim” konusu popüler olmaya devam etmektedir. 

İnternet’in gelişiyle birlikte uydu üzerinden gerçekleşebilen video-konferans İnternet veya ağ üzerinden gerçekleştirilerek uzaktan eğitimdeki teknolojinin mükemmelini kullanıma sunmuştur.

2. UZAKTAN EĞİTİM SİSTEMİNDE PEDAGOJİNİN VE SOSYAL YAPININ ÖNEMİ 

Uzaktan eğitim günümüzde artık bir çok alanda kullanılsa da bu kavram Anadolu Üniversitesi Açık Öğretim Fakültesi ile doğmuş, büyümüş ve ulu olma yolunda ilerlemeye devam etmektedir. Bu nedenden dolayı; olaylar genellikle bu üniversite üzerinde yoğunlaşmaktadır. Dünyada ilk uzaktan eğitim sistemini uygulamaya koyan İngiltere’deki “Open University” dir. Ve bu üniversite kalite açısından tüm üniversiteler arasında yaklaşık ilk 15 üniversite içerisindedir. Bu üniversiteden mezun olanlar çok iyi şartlarda iş bulmaktadırlar. Anadolu Üniversitesi Açık Öğretim Fakültesi ilk açıldığı zaman bu alanda deneyimli olan Open University’i örnek aldığı ve AÖF’nin de dünyada uzaktan eğitim yapan seçkin üniversiteler arasına girdiği gerçeği varken sonuç neden aynı değildir?  

Başlangıçta yola çıkış amaçları aynı fakat sonuçlarının aynı olmamasının bazı nedenleri şöyle açıklanabilir. Farklılık veya sorun bu fakülteye girişteki öğrenci kalite farklılığı ve neden tercih ettiği faktörüyle  başlamaktadır. AÖF’nin öğrencileri çoğunlukla herhangi bir lisans programına kayıt yaptırabilmek için yeterli puan alamayanlardır. Bir başka ifadeyle istisnalar hariç genellikle  başarısız öğrenciler ilgili kurumun öğrencileridir. Veya herhangi bir işi olup işini kayıp etmek istemeyen kitleye yönelik programlardır. Hedefsiz bir kitleye hizmet etmek örgüt için oldukça zor hizmettir. Sistemi, yenilikleri takibe zorlayan etmen onu oluşturan elemanlardır ve öğrenci kalitesi sistemin geleceğini bir bakıma biçimlendirmektedir. Öğrencilerin psikolojik durumları göz ardı edilmeksizin onlara öncelikle eğitim sistemi ve sonuçlarının anlatılmasında, sisteme adapte edilmelerini sağlamada bazı çalışmaların yapılmasında yarar olabilir. Eğitim sistemini benimseyen öğrencilerin başarı düzeyi artarak kendilerine özgüvenleri gelecektir.  

Uzaktan eğitim de “Open University” örneğine bakılacak olursa dersi tasarlayan kişi, pedagoji uzmanı, konu uzmanı, grafiker ve yardımcı elemanlar  tarafından dersler oluşturulur. Dersler basılı materyal ve dijital ortam da kullanıcıya sunulur. İhtiyaç çerçevesinde öğretim elemanı ile yüz yüz görüşme mümkün olabilir. Deney yapılması ihtiyacında deney setleri öğrenciye günlü ve sıralı verilerek pekiştirme çalışması sağlanabilir. AÖF 1970’li yıllardan beri yazılı materyallerle ilk hizmetini vermeye başlamıştı. O yıllarda pedagojik ve görsellik açıdan yoksun hazırlanan kitaplar sadece uygulamasız bilgi deposu gibiydi. Kitapların posta yoluyla ulaşımı dahi oldukça gecikmeliydi. İlerleyen yıllarda yazılı materyaller daha kullanılabilir hale gelmekle birlikte AÖF bürolarının bir kısmına Bilgisayar Destekli Eğitim Laboratuarları kurularak öğrencilerin hizmetlerine sunulmuştur. Ancak bilgisayar ve programı kullanım güçlüğüyle kullanıcılar karşı karşıya kalmışlardır. Yapılan bir araştırmada öğrenciler, BDE ortamında sunulan derslerin içeriklerinin yetersiz olduklarını ve bu alanda yalnızlıklarını, yardıma ihtiyaçları olduklarını dile getirmişlerdir. Rehber veya uzman kişiler başkanlığında bu konuda yardımcı olunabilir önerisinde de bulunmuşlardır.

Yıllar önce de AÖF dersleri TV yayınları ile desteklenmekteydi. Ancak TV programlar pek çok öğrencinin seyredemeyeceği sabah çok erken saatlerde yayına girmekteydi. Yani reyting alamayacak saatler olduğu için herhangi bir programı yerleştirme yerine AÖF dersleri yayınlanmaktaydı. O saatlerde hitap ettiği hedef kitleye pek yararlı olamadığı gerçeğiyle karşı karşıya kalınmıştı. Teknoloji kullanılmış olsun diye kullanılan çalışmanın verimi elbette ki tartışılamaz. İnsanların o saatte tek yönlü bir iletişim aracından faydalanamayacağı ve onların psikolojik yıpranmalarına neden olacakları gerçekleri göz ardı edilmişti. İlerleyen yıllarda TRT’nin bazı kanalları bu hizmet için devreye girince öncelikle ders yayın saatlerinde iyileştirme daha sonra da kalitede de hissedilir iyileştirme ile  ders yapmanın ne kadar sağlıklı olduğunu gözlemlemek mümkündür artık. 

Uzaktan eğitim ifadesi artık web tabanlı eğitim ifadesiyle oldukça iç içe girmiştir. Çünkü; uzaktan eğitimde kullanılan teknoloji çeşitleri içerisinde senkron eğitimin daha kullanılabilir olan sistemi İnternet üzerinden yapılan eğitimdir. Bu sistemin verimli olması için mutlaka veri transfer bant genişliğinin fazla, bilgisayarların çoklu ortam donanımına sahip olmaları istenir. Ama teknolojik alt yapının fevkalade iyi olması başarıyı birlikte getirir diye düşünülmemeli. Asıl merkezde olan faktör, sağlıklı iletişim kurabilmektir. Öğrenciler arasında işbirliği, öğrenciler ve eğitmenler arasında iletişim, ödevler hakkında bilgi ve anında dönüt, proje çalışmalarında öğrencileri motive edebilecek sistemi kurmak başarıyı da birlikte getirecektir.

Uzaktan eğitim sistemi ve proje tabanlı dersler öğrenci merkezli eğitim sistemin temelini oluşturmaktadır. Öğrenme, öğretme ve eğitim bu çatı altında paylaşıma açıktır. Ortam içerisinde bulanan öğrenciler işbirliği yapma,  birlikte çalışma, birlikte üretme gibi özellikler kazanıyorlar. Bu çalışmalar öğrencilerin özgüvenlerini de arttırmaktadır.

Yeni teknolojilerle birlikte gelişen uzaktan eğitim, toplumun sosyal yapısını etkileyen bir faktör olarak görülmektedir. Bu değişimleri olumlu ve olumsuz gözlemlemek mümkündür. Uzaktan eğitim diplomaya, sertifikaya yönelik olurken İnternet üzerindeki eğitim programları sadece dünya görüşünü değiştirmek isteyen, istenirse kendi kendisini istediği alanda yetiştirmek isteyen, dünya ile bütünleşmek isteyen, ansiklopedik bilgilere ulaşabilecek kaynak olarak  herkese hizmet vermektedir.

Teknolojiye bağlı olarak toplumun sosyal yapısı da değişiklik göstererek, bazı sosyal problemlerin de çıkışına neden olmuştur. Uzaktan eğitim gelişen teknolojinin bir ürünü olarak eğitim ve teknoloji kavramlarıyla bütün olmuştur. Teknoloji geliştikçe uzaktan eğitimin sosyolojik anlamı da değişecektir. Uzaktan eğitimin sosyolojik etki boyutu fert ve toplumsal açıdan farklılık göstermektedir. Eğitim ve teknolojinin bileşkesi olan sistemde farklı yerleşim yerlerdeki insanların iletişim kurmaları, kültürlerini yaymaları ve sosyal etkileşim içerisine girmeleri doğaldır. Uzaktan eğitim mekan ve zaman sınırlaması tanımadığı için eğitimde fırsat eşitliği ilkesinin en güzel göstergesidir.

Uzaktan eğitim sisteminde yer alan öğrenciler ile yüz yüze görüşme bazen çok seyrek bazen de hiç mümkün olmadığı için öğrenciler veya öğrenci grupları sanal bir topluluk oluştururlar. Bu gruplar arasında ortak davranış sergilenmesini sağlamak başarıyı artırabilir. Özellikle küçük yaşlarda öğrencilerin yüz yüze eğitimden vazgeçmemeleri, teknoloji destekli eğitimi kaynak olarak değerlendirmelerinde yarar olacaktır. Eğitmenin  öğrencisi ile olan fiziksel teması, onun jest ve mimikleri, sınıf içerisinde olacak grup çalışmaları, öğrenciler arasındaki paylaşım, sıcak duyguları teknoloji ortamında bulmak mümkün olamayacaktır. Bu sistem, bu yaş grubunda antisosyal bir geleceğin temelini oluşturabilir. Ancak bazı alanlarda desteklenmesinde yarar vardır. Türkiye dışında eğitimlerini sürdüren çocukların eğitimlerinin yanı sıra kendi kültürel değerlerimiz  de uzaktan eğitim ders materyalleri verilebilir. 

Uzaktan eğitim programına yeni girmiş olan öğrenciler genellikle sistematik bir programa, disipline ihtiyaç duyabilirler. Daha sonraları öğrencilerin bilgi seviyesi ve tecrübeleri arttıkça öğretmen ve öğrenci arasındaki diyalog kurma ihtiyacı da artarak aradaki uzaklık kavramı bir anlamda kayıp olacaktır.

Çekingen, içine kapanık ve düşünmek için fazla zamana ihtiyacı olan öğrenciler online tartışmalarda daha başarılı olabilirler, böylece toplum içerisinde konuşmanın veya tartışmanın temelini atmış olurlar. Klasik eğitim ile kıyaslandığında; klasik eğitim ortamında öğrenme harici kaynaklardan gerçekleşirken, uzaktan eğitim sisteminde sanal sınıflarda öğrenmenin öğrenciler arasında gerçekleştiği ve öğretmenlere bağımlı öğrenci manzaralarından bağımsız düşünebilen, davranış serbestliği olan öğrenci gruplarının varlığına geçiş gözlenmektedir. Bu sonuç içerisinde bilgiler daha fazla paylaşıma açık olacağından birlikte çalışma ve onu takiben de sosyal ilişkilerde daha iyileşme olacağı gerçeği vardır.

On-line sistem ile tanışıncaya kadar uzaktan eğitim programında yer alan bireyler gerçekten de birbirlerine uzak konumda idiler. Ancak dijital teknoloji ile küreselleşen dünya, uzaklık kavramını kaldırarak öğrencilerin ve öğretmenlerin anında iletişim kurmalarını sağladığına göre bu sistemdeki bir çok problem çözülmüş oldu. Sistemin sosyolojik ve psikolojik boyutları da bu teknolojik gelişmelere bağlı kalarak değişecektir. 

Unutulmamalı ki eğitimin temelinde pedagojinin önemi çok büyüktür. Teknoloji ne olursa olsun önce sistemin pedagojik boyutu ve uzaktan eğitimin hitap edeceği grupların sosyal yapıları gözardı edilmemelidir.
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Teknolojinin ve bilimin hızla değişerek gelişip yayıldığı çağdayız. Bu hızlı gelişim toplumu sosyo-ekonomik alanda etkilemektedir. Hızlı gelişen endüstriye paralel olarak eğitim sektörü de kendisini yenileyip yeni teknolojik cihazlar arayışı içerisine girerek onları elde etme ve kullanma şanslarını yakalamışlardır. Bu süre içerisinde üniversitelerimize büyük görevler düşmektedir. 

21. Yüzyıl bilgi ve enformasyon çağı olup, “İletişim çağı” olarak da adlandırılabilir. İletişim çağı, teknolojik çağla birbirlerini tamamlamış etmenlerdir. Bu çalışmada, eğitimi destekleyen, öğrenmeyi pekiştiren eğitim ortamı olarak sayılabilecek eğitim teknolojileri üzerinde durulacak ve bilgisayar okur-yazarlığın toplumun sosyal boyutu üzerine etkileri ele alınacaktır. 

1. GİRİŞ: 

Eğitim açısından insanlık tarihi dört dönemde incelenebilir. 

I. Avcılık dönemi: MÖ 8000 yıllara kadar olan dönemi kapsar. Eğitim aile büyüğünün tecrübelerini genç nesle aktarma şeklinde yürütüldüğü dönemdir. 
II. Tarımsal toplum dönemi: MÖ 8000 ve MS 1700 yıllarını kapsar. Aile tecrübelerinin aktarılması büyük oranda devam ederken, az da olsa yazım dilinin ortaya çıkması ile eğitim- öğretim üst elit tabakanın eğitimi için okullarda yürütüldüğü dönemdir. 
III. Endüstriyel toplum dönemi: 1700-1955 yılları, makinenin insan gücü yerine kullanıldığı dönemdir. Bu dönemde, aile içi eğitim yeterli olmadığından hızlı okullaşma dönemi ve örgün eğitim sistemi önem kazanmıştır. 
IV. İletişim araçlarını etkin kullanan toplum dönemi: 1955 yıllarından sonra ise iletişim teknolojisindeki gelişmelerin eğitime yansıması sonucu yaygın eğitim kavramı gelişmeye başladı. Radyo, televizyon bu amaçla kullanılan araçlar olmuş ve uydu teknolojisiyle bağlantısı kurulduğunda çok geniş ülkeler arası kullanılan eğitim aracı haline dönüşmüştür. 1968 yılında İngiltere’de faaliyete geçen “Open University”; günümüzde Hollanda, Belçika, Lüksemburg, Almanya diğer Avrupa Topluluğu ve diğer dünya ülkelerine hizmet vermektedir. 1980 yılında Bilgisayar teknolojisindeki gelişmeler ve fiyatlarının hızla ucuzlaması, bu aletlerin birçok amaç için kullanılmalarına yol açmıştır. Çoklu ortamın (ses, görüntü, telefon bağlantısı) bilgisayarlarda kullanımı, iletişim teknolojisinde gelişmeyi hızlandırması yanında eğitim amaçlı kullanımına imkan vermiştir. Bilgisayar destekli eğitim hızla yaygınlaşmaktadır. 

Türkiye hızla gelişen teknolojik gelişmelere ayak uydurmaya çalışmaktadır. Bilgiye erişimde yakaladığımız teknolojik gelişmeler deyince; donanımdan yazılıma, ürünlerden hizmetlere, merkezi sistemlerden yerel sistemlere, sabit sistemlerden mobil sistemlere, tekil ortamlardan çoklu ortamlara (multimedia) doğru hızlı bir gelişme söz konusudur. Televizyon, video, tepegöz, data-show, slayt projeksiyonu, bilgisayar vb. araçların öğretimde etkili bir biçimde kullanılabilmesi için bu araçların öğretimde etkili bir biçimde kullanılabilmesi için bu araçların kullanım alanlarının ve özelliklerinin iyi bilinmesi gerekir. Çoklu ortam uygulamaları; genelde görsel ve işitsel özellikleri bir arada bulundurur. 

Günümüzde bilgi ve iletişimin olağanüstü bileşimini, bilgisayar gibi insanın zihinsel gücünü makineleştiren bir araca borçluyuz. İnsanın zihinsel yeteneklerinin yerine konabilen bilgisayar yetenekleri olmasaydı yeni bin yıla geçerken insanlığın çok önemli yeni bir büyük sıçramanın eşiğinde olduğunu söyleyemezdik. Kol gücü makineleştiğinde insanlık neler yaşadı diye düşünecek olursak, zihinsel gücün makineleşmesinin neler getirebileceğini daha iyi kestirebiliriz. 

Yeni teknoloji gereksiniminin hissedilmesini etkileyen bazı faktörler mevcuttur. Bunlar; bilginin artması, nüfusun artması, toplumun değişim göstermesi, bireysel farklılıkların olması, eğitime talebin artması, bilgiye daha kolay erişim şeklinde ifade edilebilir. Bilgi teknolojisini eğitim alanına yerleştirmenin çözümü, daha çok bilgisayar almak değildir. Gençlerimiz ve çocuklarımızın bilgi ihtiyaçlarının arttırılması aşağıda görüldüğü gibi zincirleme gelişen öğretim süreci içerisinde gelişmektedir. 

Ezbersiz eğitim
    Bilgi ihtiyacının artması      Bilişim Teknolojilerinin Kullanımı      Bilgiye kolay erişim 

Klasik eğitim anlayışında, eğitim bireyi yaşama hazırlama gibi görülmüş ise eğitim bir yaşam şekli halini almıştır. Yine öğretmen, bilgi kaynağı olarak görülürdü ve bilgiyi sınıf ortamına aktarmada öğretmen büyük rol oynardı. Ancak eğitim teknolojilerinin kullanımı bu düşünce şeklini ve öğretmenin görevindeki rolünü değiştirmiştir. Öğretmen, öğrenciye bilgi aktarmanın yanında öğrenciyi bilgiye yönlendiren, araştırmacı yapılarının gelişimini sağlama misyonunu da üstlenmişlerdir. 

Eğitim öğretimde kullanılan teknolojinin kavramsal gelişimi, dört aşamadan geçmektedir. (Alkan, 1984) Bunlar; araç, ortam, teknoloji ve sistemdir. 
Araç: Video, Tv., radyo, film makineleri gibi görsel-işitsel olabilir. 
Ortam: Araç+ortam gibi düşünülse de fiziki anlamdaki ortamın yerini teknoloji kavramı almıştır. 

Teknoloji: Araç+ortam+teknoloji bileşkesi olmuştur. 

Sistem: Yukarıda oluşturulan bileşkenin tabanını oluşturur. 

2. BİLGİSAYAR OKUR-YAZARI OLMA VE SOSYAL BOYUTU 

Günümüzde bilim ve teknoloji baş döndürücü hızla gelişmektedir. Bu gelişme günlük yaşantımızı oldukça fazla etkilemektedir. Bilim ve teknolojinin buluştuğu yerler bilgisayar benzeri ortamlardır. İnsanların temel bilgisayar bilgilerini öğrenmeleri ve bu bilgileri modern yaşamada kullanmaları kendilerini olduğu gibi gelecek nesillerin yönlendirilmesi, onlara meşale tutulması açısında önemlidir. Bu çağdaş gelişmelere paralel olarak bilgisayarlar bankalarda, sağlık sektöründe, sanayi alanında, iletişimde, eğitim alanında özel tüm sektörlerde, sosyal yaşamda, otomasyon dünyası vb. alanlarda etkin olarak karşımıza çıkmaktadır. Bu yenilik ve gelişmişlik karşısında Bilgisayar okur-yazarlık gibi bir kavramla karşı karşıya kalmaktayız. Toplum olarak Bilgisayar okur yazarı olma yolunda kısa zamanda hiç de azımsanmayacak yol almanın zorunlu olduğunun bilincinde olmalıyız. 

Toplumun katmanlarında, yetişkinlerin de yaşamlarının sonuna kadar bilgisayarlardan yararlanma konusunda sürekli eğitilmeleri gerekmektedir. Bu eğitim her türlü basın-yayın ortamlarından yararlanarak, eğlenir ve dinlenirken bile kendiliğinden olacak biçimde geliştirilebilmelidir. 

Bilgisayar okur-yazarlığı; eğitim ortamında bilgisayarın araç ve ortam olarak kullanılmasıdır diye düşünmek mümkündür. Okur-yazarlık denince, bilgisayar ve kullanım alanlarının neler olduğunu ve niçin kullanıldığını, özelliklerinin neler olduğu anlaşılır. Bilgisayar okur - yazar olma bilgisayara her yönüyle teknik olarak hakim olmak yerine günlük hayatta bilgisayarın kullanılabilecek yerlerin farkında olunması ve günlük gereksinmeler için kullanılmasıyla geliştirilecek bir olgudur diye tanımlansa da, bilgisayar teknolojisindeki sürekli gelişen donanım ve yazılım yenilikleri bilgisayar okur-yazar niteliklerini de sürekli değiştirmektedir. 

Bilgisayar okur-yazar bir neslin yetişmesi için öncelikle bilgisayarın günlük yaşamdaki kullanımlarının ve toplum üzerindeki etkilerinin farkına varılması gerekir. Bu teknolojinin öneminin farkında olan toplumun, kendilerini bu teknolojinin içerisinde bulmaları kaçınılmazdır. 

Bilgisayar teknolojilerindeki hızlı gelişim, bilgisayar okur-yazar olmanın bir kerede tamamlanabilecek bir eğitim aşaması olmadığını bu eğitimin ömür boyu sürmesi gerekliliğini ortaya koymuştur.

Bilgi patlamasının yaşandığı şu son yıllarda teknolojinin etkisi oldukça büyüktür. Dolayısıyla gelişen bu süreçte eğitimciler farklı problemlerle karşı karşıya kalmaktadırlar. Günümüzün dinamik nesli bilgiye bir an önce ulaşmayı ve ilgili teknolojiyi bir an önce kullanmayı amaçlamaktadır. Daha bilinçli ve aktif olan öğrencilere hitap edebilecek, yeni teknolojileri kullanabilecek bireyleri yetiştirmek için eğitim kurumlarına ciddi boyutta görevler düşmektedir. 

Günümüz toplumunun bilgisayar okur-yazar olma imkanını yakalayabilmeleri için kişinin ihtiyaçlarını ve sahip olması gereken bilgi ve becerilerini iyi saptayabilmesi gerekir.

Eğitimin  amacı,toplumu oluşturan bireyleri çağın gerektiği bilgi ve becerilerle donatmaktadır. İyi bir eğitim kişileri hem yaşadığı toplumun hem de modern toplumun uyumlu bir üyesi haline getirmesi gerekir. Bu durumda eğitim sisteminden beklenen ise,çağdaşlaşmanın sonucunda kalkınmanın gerektiği sayı ve nitelikteki insan gücünü,bireylerin ilgi ve yeteneğini en verimli şekilde değerlendirerek yetiştirmesidir.

Okullar,eğitim sistemimizin temel taşıdır. Okullar,kişileri toplumun ihtiyaçları doğrultusunda hayata hazırlamaktadır. Bu hazırlık safhası yoğun teorik bilgilerin artık uzaklaşmaktadır. Bireyleri  teknolojik konularda bilgilendirerek teknolojilerden en iyi biçimde yararlanmalarını da sağlamalıdır. Eğitim sisteminde araç+amaç+ortam olarak kullanılan bilgisayar öğretimi, iki safhada gerçekleşmektedir.

a) Bilgisayar okur-yazarlığının öğretimi

b) Bilgisayar öğretimi

Bilgisayar okur yazarlığını geliştirmek için örgün eğitim,yaygın eğitim ve eğitim kurumları dışında  da çalışmalar sürdürülmeli ve bu alandaki eğitim okul öncesi dönemde başlayarak ömür boyu devam etmelidir.

Bilgisayar okuryazarlığı,bilgisayarın yaptığı işleri farkında olma ve fonksiyonel olarak kullanma ortamını hazırlar. Bilgisayar okur-yazar olabilmek için öncelikle okur olgusunun gelişmesi gerekirciyi bir okur olabilmek için aşağıda verilen kavramların açılmasında yarar vardır.

Temel Bilgisayar kavram ve tanımları

                        Sık kullanılan bilgisayar terimler ve anlamları

                        Bilgisayarların kısa tarihçesi,çalışma prensipleri,özellikleri,çevre donanımları 

                        Bilgisayar ağları temel bilgiler

Günümüz şartlarında iyi bir yazar olabilmek için de;

İnternet kullanımı

Algoritma oluşturma 

Programlama kavramları 

Yazılımların sınıflandırılması 

Basit programlama

Hazır paket programları kullanabilme 

Objelerinin,iyice irdelenerek eğitim süreci içerisinde bir bütün olarak verilmesinde yarar olacaktır.

Okul öncesi dönem için; Basit oyun programları ile başlanarak çocuklara yönelik eğitici programlarla çocuğun bilgisayar dünyası renklendirebilir.

İlköğretim dönemi için;klavye ve fareye hakimiyeti sağlanabilir,başlangıç düzeyinde bilgisayar okurluğu geliştirilebilir,Çizim programları,kelime-işlem programları kullanılabilir,bazı ders ve konular için (Yabancı dil,Fen Bilgisi, Matematik,Sosyal Bilimler gibi.) Bilgisayar Destekli Eğitim yazılımları kullanabilir.

Ortaöğretimin denemi için;Algoritma oluşturma,akış şemaları, İnternet kullanımı,Bilgisayar Destekli Eğitim,Web tabanlı eğitim gibi konular içerisine öğrenci kendi isteğiyle çekilebilir.

Üniversite Dönemi için; Ülkemizde ortaöğretim düzeyinde bilgisayar okur-yazarlığı yeterince yaygınlaşmadığından,üniversiteye gelen öğrenciler bu alanda ancak kendi gayreti dışında pek detaylı bilgiye sahip değildirler. Milli Eğitim’in laboratuar olanak ve bilgisayar alanında yetişmiş öğretmen eksikliğinin sıkıntısının üzerine çağa ayak uydurmada zorlanan,bu teknolojiden korkan belki de öneminin farkına varmayan idarecilerin varlığı,eğitimin bu kademesinde modern eğitimin amacına ulaşmasını farkında olarak veya olmayarak engellemişlerdir. Bu nedenle üniversitelerimizde bilgisayar okur-yazarlık konusu ciddi şekilde ele alınmıştır. Çağa ayak uydurmada hızlı davranan üniversitelerimizde önceden idarecilerin ileri görüşlülükleriyle ilişki olarak programlara isteğe  bağlı olarak yerleştirilen bilgisayar dersleri,artık üniversitelerde enformatik bölümlerinin faaliyete geçmesiyle birlikte bütün fakültelerde en az bir yarıyıl zorunlu okutulacak şekilde okur-yazarlık programlarını içeren yazılımlar programlama yerleştirilmiştir.

Yetişkinler için; halka açık ve gerekirse sertifikaya yönelik bilgisayar kursları açılmalı, web tabanlı,çevrim içi kullanılabilen öğretim materyalleri kullanıcının hizmetine sunulabilir. Yetişkinler ev veya iş yerlerinde;iş alanları ile ilgili (rapor hazırlamak,veri tabanı tutmak,resim yapmak,işi gereği autocad kullanmak gibi) çalışmaları yapmak için kullanmalıdırlar. İnternetin günlük hayatımıza girmesiyle resmi kimliği olan veya olmayan bireyler www dünyasında kendilerini bularak sanal dünyada gezinmeye, gazete okumaya, haberleşmeye (mail,chat vb.)başlamışlardır. Ancak kullanım yoğunluk ve alanları için yeterli demek mümkün değildir.

Toplumlar bilgi patlamasıyla birlikte hızla gelişen bilgi teknolojileri,hızla gelişimi ve destekleyen diğer faktörler nedeniyle çok büyük ve ciddi değişimler göstermektedir. Bu gelişmeye paralel olarak eğitim sistemleri de değişmekte ve sürekli reform içerinde güncellemektedir. Teknolojinin ve bilginin hızla ilerlemesi,bilginin hızla ilerlemesi,bilginin çok kısa sürede paylaşılması,toplumların farklı kültürleri daha yakından tanıyarak kaynaşması,bilgilerin her yaşa göre hitap edecek şekilde görsellik kazandırılarak sunulması gibi nedenler ve yenilikler öğrenmenin yaşan boyu olması imkanını sunmuştur. Bilgisayar okur-yazarı olan toplum,özellikle İnternetin günlük yaşantımıza girişiyle gelişmeye açık bir toplum halini alma yolunda ilerleyecektir. Kendi kendisini rahat yetiştiren,ilgi alanına giren birikimlere dünyanın neresinde olursa olsun ulaşımı mümkün kılan,bilgiye ilk elden ulaşımı sağlayan,iyi kullanılırsa zamanla yarışan kişiler için büyülü bir ortam ve teknoloji olan İnternet;toplumun bir kısmını bilgisayar okuru yapma yolunda iddialı olacak kanısı büyüktür.    

Bilgisayarlar temelinde bireysel araçtır. Kişiler bu araçlarla kendi başlarına çalışmaktadırlar. Dolayısıyla bu araçla uzun zaman bireysel olarak çalışan öğrencilerin sosyal yönleri olumsuz bir şekilde etkilenmektedir. Bunu engellemek için öğrenci eğitiminde sosyal yöne ağırlık veren yöntemlerin de kullanılması gerekliliği unutulmamalıdır. Öğrenciler, bilgisayarda küçük gruplar halinde çalışmalı ve diğer klasik yöntemler de unutulmamalı ve uygulanmalıdır. 

Evlerde veya okullarda bilgisayar kullanan çocukların kendilerine özgüvenlerinin arttığı büyük ölçüde gözlenmektedir, bilgisayarlar kullanıcı için hızlı ve aydınlatıcı cevap verir, bazı oyun programlarıyla birlikte kavramların gelişmesi sağlanabilir, kullanıcının hızına uygun öğrenmeyi gerçekleştirir, kişilerin bireysel ihtiyaçlarını gerek uygun yazılımlarla sağlayarak İnternet üzerinden dış dünyaya açılmasını sağlar. 

3. SONUÇ:

Resmi kimlikli öğrenci veya eğitim kurumu dışında herhangi bir kişinin bilgisayar kullanımını geliştirebilmesi için yani bir anlamda bilgisayar okur-yazarı olabilmesi için aşağıda belirtecek beklentilerin yerine getirilmesinin yarar sağlayacağı düşünülmektedir. 

· Kişilerin İnternet ve bilgi ağlarına bağlanması konusunda kolaylıklar getirilerek, ülke içinde ve ülke dışında kendi konu ve alanları ile ilgili ilişki ulaşabilecekleri yerler konusunda çok iyi aydınlatılmaları için çeşitli, halka açık kurslar, seminerler düzenlenebileceği gibi kılavuz olarak kullanılabilecek broşürler hazırlanabilir. 

· Bilgi ağına, hatta çevrim içi kullanılabilecek çocuklarla ilgili eğitim ağırlıklı oyunların, yetişkinler için basit bilgisayar kullanımı ve bakımıyla ilgili programların konulması veya başvurulabilecek merkezler kurulabilir. 

· Açık lise ve açık öğretim ile ilgili birtakım derslerin Bilgisayar Destekli Eğitim ile güçlendirilmesi sağlanabilir. 

· Çocuklar için kavram oluşturma ve kavram geliştirme, zihinsel özürler için basit oyun nitelikli programlar hazırlanarak kullanımı küçük yaştan başlatılabilir. 

· Meslek seçiminde ve geliştirilmesinde bilgisayar ortamında danışmanlık hizmetleri kurulabilir. 

· Ansiklopedilerin daha çok kullanıma açılması için görsellikle zenginleştirilerek bilgisayar ortamına aktarılabilir. 

· Öğrencilerin yaş seviyelerine göre bilgilerini pekiştirici, kendi kendilerini ölçülebilecekleri yazılımların hazırlanarak kullanıma sunulması, gibi bilgisayarın toplum bireylerinin bilgi ve becerilerini geliştirici, yaşamlarını kolaylaştırıcı yönde kullanım alanlarının artırılması gerekir.

· Öğretmen olarak görev yapacak olanların öğretim alanları göz önüne alınmadan eğitimleri esnasında temel bilgisayar okur-yazarlığı, materyal geliştirme konularında yeterli eğitim görmeleri için programlar yeniden gözden geçirilebilir. 

Bilgisayar okur-yazar olabilmenin sınırını çizmek tartışmaya açık bir konudur. Kısaca; bilgisayara her yönüyle teknik ve programcı olarak hakim olmak yerine, bireyin hayatında bilgisayarı nerede nasıl kullanacağının farkında olması ve ihtiyacına cevap verebilecek kadar alt yapı bilgisine sahip olması, bireyin kendisine göre bilgisayar okur-yazar olmasıdır şeklinde algılamak mümkündür. 
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Bilgisayar Öğretmenliği 2. Sınıf Öğrencisi

ÖZET 

Önceleri eğitim denildiğinde genelde sadece yüz yüze sınıf ortamlarında sürdürülen eğitim modeli anlaşılırdı. Bireyler okul yıllarında öğrendikleri ile yetinirdi ve kazanılan diploma ile eğitimin tamamlandığı varsayılırdı. Oysa gelişen teknolojiye bağlı olarak eğitim kavramı da çok değişik biçimlerde uygulanmaya başlamış ve bunun sonucunda yaşam boyu eğitim, sürekli eğitim, yetişkinler eğitimi vb. birçok yeni kavramlar ortaya çıkmıştır. 

Eğitim alanı dinamik bir yapıya sahiptir. Eğitim programları hem teknolojiye ayak uydurabilmek hem de bir takım eksiklikleri giderebilmek için sürekli yenilenmektedir. Eğitim programlarının sık sık yenilenmesi ve kapsamlı hale gelmesi doğrudan sınırsız eğitim kavramını da etkilemektedir. Her iki kavram doğru orantılı şekilde birbiriyle bağlı olduğundan eğitim programlarının gelişmesi açısından sınırsız eğitim kavramını da daha önemli kılmaktadır. 

Bu çalışmada öğrenci gözü ile sınırsız eğitim kavramı üzerinde durulacak ve var olan veya gelecekte ortaya çıkabilecek bir takım problemlerin çözümü için öneriler sunulacaktır. 

GİRİŞ 

İnsanoğlunun varlığı ile birlikte eğitim de başlamış oldu. Gelişim süreci içerisinde eğitim sürekli değişikliğe uğramaktadır. Eskiden öğrenme süreci sadece okulda öğretmenin verdiği bilgilerle sınırlıydı. Çünkü araştırılan konu hakkında kaynaklar ya yeterli değildi ya da erişilebilmesi zordu. Öğrenci okul duvarları arasında aldığı eğitim ile kendini yetiştirmek zorundaydı. Fakat gelişen teknoloji ile beraber öğrenciler bilgi seviyelerini daha üst noktalara çekme şansı bulmuşlardır. Çeşitli teknolojik iletişim araçları (televizyon, bilgisayar, İnternet, radyo vs) bilgiye erişmeyi kolaylaştırmıştır. Eğitim amaçlı bir çok CD-ROM hazırlanmıştır. Örgün ve yaygın eğitime de hitap eden bu CD’ler sayesinde öğrenciler evlerindeki bilgisayarlardan veya yolculuk yaparken diz üstü bilgisayarları sayesinde bilgilere ulaşabilmektedirler. Öğrencilerin kendi kendilerini geliştirmeleri okullardaki eğitim düzeylerini de arttırmıştır. Öğretmenler karşılarında konuya hakim birilerini gördüklerinde, o konu hakkında kendilerini daha iyi hazırlamaları gerektiğini bilmektedirler. Önemli olan bu gelişmeyi daha da üst sınırlara taşıyabilmektir. Bunun için de yeni iletişim teknolojileri çok çabuk izlenebilmeli ve uygulama alanına dönüştürülebilmelidir. 

Sınırsız eğitim kavramı iki başlık altında incelenebilir. Birincisi eğitimin her yaşta gerçekleşebileceği düşüncesidir. Bir başka deyişle bireyin doğuşundan itibaren hayatının sonuna kadar aldığı veya alacağı eğitimdir. İkincisi ise isteyene, istediği yer ve zamanda, istediği hızda öğrenmeyi sağlayan uzaktan eğitim sistemidir. 

A. EĞİTİMİN YAŞI YOKTUR 

Önceleri eğitim kavramı sadece ilköğretim, ortaöğretim ve yükseköğretim dönemlerini kapsadığını ve eğitimin genelde ancak okulda verilebileceği yanılgısına düşenlerin sayısı gelişmemiş toplumlarda yüksek oranlara ulaşabiliyordu. Bu tür bir düşüncenin hakim olmasının ana nedeni ise eğitim kavramının yeterince bilinmemesinden kaynaklanmaktaydı. Ama zamanla gelişen eğitim programları, okullarda okutulan eğitim dersleri ve çeşitli haberleşme teknolojileri sayesinde eğitim çok değişik şekillere bürünmüştür. 

Eğitim kavramı insanın doğumundan başlayan ve hayatının sonuna kadar devam eden bir öğedir. Eğitim kavramını sadece örgün veya yaygın eğitim kurumlarından insanlara öğretilen bir takım bilgiler bütünü olarak değerlendirmek yanlıştır. Eğitim insanın davranışlarında meydana gelen ve hayatında devamlı veya kalıcı izler bırakan bilinçli değişimlerin tümüne denir. Bu tanımdan da anlaşılacağı gibi eğitim 3+3=6 gibi bilgilerin yanı sıra bireylerin kendi davranışlarını geliştirmeleri ve topluma uyum sağlayabilmelerini öğreten bir sistemdir. 

Bu sistemde öğrenilecek bir takım öğeler sadece o ferdin okul yıllarını kapsamaz. İnsanlar hayatları boyunca sürekli yeni şeyler öğrenirler. Örneğin okul hayatını çoktan bitirmiş bir insanın İnternet hakkında çeşitli araştırmalar yaparak kullanmayı öğrenip bunu hayatına adapte etmesi bir eğitim çeşididir. 

Eğitim kurumlarından aldığı eğitimler insanlar için yeterli değildir. İnsanlar sürekli gelişmek, çevre ile bütünlük sağlamak için yeni şeyler öğrenmek durumundadırlar. Eğitim olgusunu tamamlamanın sınırı yoktur. Bir başka deyişle eğitimin yaşı ve zamanı yoktur. Yalnız bazı olguları insanların bazı dönemlerde alması gerekir. Bu dönemde o eğitim faslını tamamlayamamış insanda kişisel bozukluklar ortaya çıkabilir. Bu zamana kritik dönem adı verilir. 

Eğitim sadece okuyan, öğrenim gören veya sadece insanları kapsayan bir öğe değildir. Her canlı doğuşundan itibaren farkında olsa da olmasa da bir takım eğitimler alır. Örneğin örgün ve yaygın eğitim almamış yetişkin bir insanın diğer insanları izleyerek kaşığın ve çatalın yemek yerken nasıl kullanacağını öğrenmesi ve bunu uygulaması iyi bir örnek olsa gerek. 

Halen eğitim kavramının anlamını tam olarak bilmeyen bir çok insan bulunmaktadır. Teknolojik gelişmeye paralel olarak bu kavram günden güne daha da iyi anlaşılmaktadır. İnsanların yeterli derecede eğitim almayışı durumlarında, şu an var olan veya yeni uygulanacak bir çok modelin başarıya ulaşması engellenebilir. 

Ülkemizin gelişebilmesi için eğitim sistemimizin başarılı olması gerekmektedir. Bu başarıyı yakalayabilmek için de öncelikle insanlar eğitim hakkında yeterince bilgilendirilmelidir. 

B. UZAKTAN EĞİTİM 

Uzaktan eğitim kavramı son yıllarda sıkça konuşulan, üzerinde yoğun çalışmalar yapılan bir eğitim sistemidir. Bu sistemin en önemli özelliği öğretimin klasik öğretim yerlerine göre çok farklı yerlerde yapılabilmesidir. Klasik öğrenmede öğrenci ile eğitmen aynı ortamda, aynı havayı teneffüs ederken, uzaktan eğitim de ise eğitmen ile öğrenci birbirinden fiziksel olarak uzakta olduğu bir sistemdir. 

Uzaktan eğitim, 1920’li yıllarda teknolojik gelişmelerle paralellik göstererek ortaya çıkmış, eğitim alanında devrim sayılabilecek ve adeta eğitimde çığır açan bir uygulama alanıdır. 

Peki neden diğer sistemler değil de uzaktan eğitim? 

Uzaktan eğitimin baskın olmasının bir çok nedeni vardır. Birkaçı aşağıda verilmiştir. 

· Eğitim talebindeki artış, 
· Eğitimde maliyet sorunu, 
· Bilimsel ve teknolojik gelişmeler, 

· Eğitimde etkililiği artırma ve yaygınlaştırma isteği, 
· İnternet, TV, CD, Bilgisayar olanakları, 
· Öğrencilerin bu sistemi daha fazla desteklemesi [2]. 

Uzaktan eğitimin başlıca özellikleri aşağıda verilmiştir. 
· Öğrenci ile eğitenin derslerin büyük bölümünde fiziksel olarak ayrı yerlerde bulunmaları, 

· Ders notlarının hem öğrenciyi hem de eğiticiyi birleştirecek özel eğitim medyası kullanılması, 
· Öğrenci ile eğiticinin karşılıklı iletişimi sağlamak için bilişim ve iletişim teknolojilerinden yararlanması, 

· Etkili eğitim yöntemlerinin uygulanması, 

· Maliyet açısından düşük olması, 

· Yüksek öğrenme hızı, 

· Daha uzun süre aktif bellekte tutma [2]. 

Uzaktan eğitim 7’den 70’e herkese hitap eden bir sistemdir. Sistem yetişkinlere uygulanabileceği gibi hem örgün hem de yaygın eğitim gören insanlara da uygulanabilir. Burada dikkat edilmesi gereken konu, materyallerin seçiminde ve hazırlanmasında sistemin uygulanacağı toplumun özelliğine göre ayarlanması ve uygulanmasıdır. Materyallerin seçiminde ve hazırlanmasında dikkat edilecek önemli hususlar aşağıda belirtilmiştir. 

· Uygulanacak toplumun özellikleri, 

· Öğrenme biçimlerinin doğru olarak saptanması, 

· Uygun medya aracının seçilmesi, 

· İhtiyaç duyulan gereksinimleri karşılayacak öğretim materyallerini sunulması [l]. 

Uzaktan eğitim modelinin uygulanması için çeşitli öğretim materyalleri ve uygulanmaktadır. Bazı ortamlar aşağıda verilmiştir. 

· Yazılı mecmualar, 

· Radyo, ses kaseti, 

· Televizyon, video kaset, 

· Telefon, faks, 

· Bilgisayar, CD, DVD, diğer kayıt yapılabilen manyetik ortamlar, 

· İnternet, 

· Uydu Teknolojileri [1]. 

İlk uzaktan eğitim faaliyetleri yazılı materyaller ile başlamıştır. Bu yazılı materyaller ders kitaplarını, kullanım kılavuzlarını kapsamaktaydı. Posta aracılığı ile olması nedeniyle mali yönden nispeten avantajlı olan bir sistem idi. Bu sistem halen Açıköğretim Fakültesi tarafından da kısmen uygulanmaktadır.  

Eğitimin her yere ulaşmadığı düşünülerek insanlara daha rahat ulaşabilmek için radyo ve ses kaseti ile uzaktan eğitim çalışmaları yapmışlardır. Zamanla bu sistem yerini televizyon ve video kaset gibi uygulamalara bırakmıştır. 

Telefon, faks, audio, video konferans gibi sistemler uzaktan eğitimin önemli parçalarıdır. Ama yüksek maliyet yüzünden özellikle telefon ve faks gibi iletişim sistemlerinin eğitimde kullanılması azalmıştır. Audio ve video konferansları yüksek maliyete neden olsa da etkinliği yüzünden halen sıkça uygulanmaktadır. 

Bilgisayar ve İnternet belki de son yüzyılın eğitim açısından en büyük silahı olmuştur. Bilgisayarlarda kullanılan disketler, CD-ROM’lar, DVD’ler uzaktan eğitimin en önemli öğeleri olmuş ve olmaya da devam etmektedir. İnternet ise son yüzyıl içinde üretilen en değerli ve en önemli eğitim sistemlerinden biri olup, uzaktan eğitim modelinin ana unsuru konumuna gelmiştir. Günümüzde İnternet bir çok kişi tarafından kullanılmakta ve daha da artan taleple uzaktan eğitim sisteminin gelişmesinde büyük rol oynamaya devam etmektedir. Son yılların en önemli iletişim araçları olan bilgisayar ve İnternet; içinde bulunduğumuz yüzyılın da en önemli eğitim öğesi olmaya adaydır. 

Uzaktan eğitim programına tabi tutulan grubun programının tasarımında dikkat edilmesi gereken bir takım hususlar vardır. Bu hususlar aşağıda belirtilmiştir. 
· İçeriğin düzenlenmesi, 

· Hangi konular üzerinde ne kadar durulacağı, 

· Hangi medya aracının kullanılacağı, 

· Öğretim stratejilerinin saptanması, 

· Ders başarısının değerlendirilebilmesi için kullanılacak sistemin seçilmesi, 

· Dönüt alma biçimlerinin saptanması, 

· Materyal üretiminde kullanılacak metotların belirlenmesi [2], 

SONUÇ VE ÖNERİLER 

1. Hazır ve proje aşamasındaki eğitim modellerinin başarıya ulaşılabilmesi için öncelikle toplum, eğitim konusunda bilinçlendirilmelidir. 
2. Uzaktan eğitimciler hangi noktalar üzerinde hangi araçlarla ne kadar durulacağını belirlemelidir. 
3. Materyal tasarımında coğrafi bölgeye, hedef kitleye, ulaşılacak iletişim aracı göz önüne alınarak hareket edilmelidir. 
4. Uzaktan eğitimde kullanılacak teknoloji çok önemlidir. Toplumun yapısı, konunun içeriği göz önüne alınarak iletişim aracı seçilmelidir. 
5. Bu yüzyılın en büyük iletişim aracı olan bilgisayar ve İnternet paketleri örgün ve yaygın eğitim kurumlarımıza girmelidir. 
6. Hedef kitleye uygulanacak sistem hazırlanırken, toplumun fertleriyle işbirliği yapılarak paketler hazırlanabilir. 
7. Eğitim sistemimizin yeniden yapılanma süreci içinde öğretmenleri yeni teknoloji ile tanıştırmak, kendilerini bu tür konularda eğitecek programlar konusunda yardımcı olmak ve okullarımızı yeni teknolojiye hazırlamak en önemli görevlerimizdendir. 
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								ÖĞRENCİ				ÖĞRETİM ELEMANI				ÜNİV. DIŞI

								BAY		BAYAN		BAY		BAYAN		BAY		BAYAN		TOPLAM

						OCAK		2500		2000		400		400		500		500		6000

						ŞUBAT		2600		2100		500		500		400		400		3200

						MART		3400		3000		400		400		400		500		8000

						NİSAN		4500		3300		600		500		500		500		10150

						MAYIS		4100		2900		400		400		200		50		7800

						HAZİRAN		3000		1900		350		350		100		0		5500

						TEMMUZ		500		500		300		300		0		0		1900

						AĞUSTOS		400		400		350		350		0		0		1850

						EYLÜL		1000		900		400		400		100		50		2400
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